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INTRODUCCIO

Ja fa més de quatre anys que a I’'ODG vam rebre les pri-
meres denuncies sobre la vulneracié de drets humans a
Nicaragua per part d’Unién Fenosa. En aquell moment
ens vam posar en contacte amb moviments socials i
grups d’afectats i afectades nicaragiiencs per a donar
suport en alld que fos necessari. Després es van anar
sumant les denlncies que ens van arribar des de Co-
[dbmbia i Guatemala.

Per tant, aquest informe més que el resultat d’'una inves-
tigacid, és el fruit d’un procés de resisténcia, lluita i de-
nuncia col-lectiva entre el Moviment Social Nicaragiienc
“Otro Mundo Es Posible” i la Xarxa Birregional Europa,
Ameérica Llatina i el Caribe “Enlazando Alternativas”, de
la que I'ODG en forma part. El nostre reconeixement i
especial agraiment a totes aquelles persones afectades
que han donat el seu testimoni, perqué seu és aquest
informe i amb ell tractarem de difondre la seva veu. Per
Gltim, gracies a les companyes i companys que treballen
dia a dia en la dendncia del comportament abusiu de
les transnacionals. A les conegudes per tot el que d’elles
aprenem i a totes les altres perqueé juntes caminem cap
a aquest altre moén possible.

1.1 Objectius de I'informe

L'Anticooperacié és un concepte que permet realitzar una
analisi dels actors i mecanismes que empobreixen els
pobles del Sud Global des de les classes dominants del
Nord i el Sud, també denominades Nord Global. Aquest
concepte ajuda a entendre que, per a eradicar la pobresa,
no només s’ha d’actuar essent cada vegada més eficient
i eficac en les politiques de cooperacid i solidaritat, sind
que s’ha de donar un gir cap al Nord en elles mateixes.
Des d’aquesta nova perspectiva, es fa imprescindible de-
tectar aquells actors i mecanismes que formen part de les
nostres societats i interfereixen negativament en els pobles
del Sud, provocant més empobriment i injusticies.

En els darrers anys des de moviments socials i ONGDs
s’ha assenyalat a les empreses transnacionals com un
actor vulnerador dels Drets Humans, a partir de multiples
denuncies rebudes de les poblacions afectades del Sud.
Des d’'aquest enfocament, les empreses transnacionals

sén considerades com un actor clau de I'empobriment
del Sud i, per tant, un actor d’Anticooperacié, ja que
afecten el dret a tenir una vida digna i un medi ambient
sa a milions de persones. Aquesta Ultima afirmacié po-
dria ser subscrita per Anand Grover, Olivier de Shutter
0 Okechukwu Ibeau, relators especials de Nacions Uni-
des en salut, alimentacio i deixalles tdxiques, respec-
tivament. A més, altres dos relators, Martin Scheinin i
Manfred Nowak, es desmarquen d'iniciatives voluntaries
de mercat com la responsabilitat social corporativa, pro-
posant al 2009 la creaci6 d'una Cort Internacional per
als Drets Humans que, a més de temes relacionats amb
el terrorisme, serveixi per a que “les Corporacions Mul-
tinacionals encarin tota la forga del dret internacional a
través d'una nova cort global.”!

Per tant, aquest informe té com a objectiu, en pri-
mer lloc, mostrar com la transnacional com a actor i
la inversié estrangera directa (IED) com a mecanisme
principal d’internacionalitzacié d’aquest actor, sén ele-
ments clau d’anticooperacié a través de la vulneracio
sistematica dels drets humans en els paisos empobrits
en els quals operen. Per aixd es va sotmetre a estudi
inicialment el seu comportament a través d'una inves-
tigaci6 sobre el terreny a Nicaragua. La documentacié
generada per aquest informe ha estat utilitzada abans
de ser publicada per a fonamentar la dentincia d'Unién
Fenosa a Nicaragua davant el Tribunal Permanent dels
Pobles de Managua a I'octubre de 2007, Lima al maig
de 2008 i Madrid al maig de 2010. Al llarg d’aquest
temps, I'informe s’ha anat actualitzant i ampliant també
a Colombia, Guatemala i Mexic per a donar seguiment
als casos denunciats en I'Gltima sessi6 del Tribunal Per-
manent dels Pobles al maig de 2010.

Al mateix temps, aquest informe tractara de mostrar com
Unién Fenosa no actua sola. Existeixen altres mecanis-
mes i actors d’anticooperaci6 responsables que facili-
ten I'actuar impune d’'aquesta transnacional. Per aixd
s’analitza el procés de privatitzacié del sector eléctric
a Nicaragua, com va ser condicionat per les iniciatives
d’alleugeriment del deute impulsades pel Fons Monetari
Internacional FMI i el Banc Mundial, i com van actuar
els diferents Governs nicaragiiencs. S'analitzara el paper

I Grover, A. (Mar¢ 2009) Informe per a I’Assemblea General de NU http://www2.ohchr.org/english/bodies/hrcouncil/docs/1 1session/A.HRC.11.12_en.pdf

De Schutter, O. (Agost 2010) Informe per a I'’Assemblea General de NU http://www.srfood.org/images/stories/pdf/officialreports/20101021_access-to-land-report_es.pdf
Ibeanu, O. (Setembre 2010) Informe per a I'Assemblea General de NU http://wwwZ2.ohchr.org/english/bodies/hrcouncil/docs/15session/A.HRC.15.22.Add. 1_EFS. pdf
Scheinin, M. (Juny 2009) Research project on a world human rights court http.//www.udhr60.ch/report/hrCourt_scheinin.pdf visitades el 25 setembre 2010



del Govern espanyol en la seva politica d’Ajuda Oficial al
Desenvolupament AOD, i com a través de la concessio
de crédits FAD va afavorir els interessos d’Unién Fenosa.
També s’analitzara el paper d’aquest Govern en la reso-
lucié del conflicte entre Unién Fenosa i el Govern de
Nicaragua. Tot aix0, per acabar responent a la pregun-
ta: la privatitzacié de serveis publics com I'electricitat
en un pais empobrit altament endeutat com Nicaragua,
és la millor recepta?

1.2 Vulneren els drets humans les empreses
espanyoles en paisos empobrits?

El Relator Especial del Secretari General de Nacions
Unides sobre drets humans, empreses transnacionals
i altres empreses comercials, John Ruggie, va
afirmar “les empreses transnacionals vulneren de
forma sistematica els drets humans” en I'obertura
de la consulta sobre el marc “protegir, respectar i
remeiar” davant més d’un centenar de persones entre
representants governamentals, empresarials, ONGDs
i victimes d’aquests impactes, el passat octubre
de 2009 a Ginebra. A més, el professor Ruggie va
afirmar “Les empreses poden afectar tot I'espectre
de drets internacionalment reconeguts, no només a
un limitat subgrup”. Aixi mateix, va suggerir afegir
al rang de temes de treball, que les empreses també

impacten en els drets relacionats amb la salut; drets
relacionats amb un nivell de vida adequat (inclou accés
a habitatge, alimentacié i aigua); seguretat fisica de les
persones; drets dels pobles indigenes; i també els drets
civils classics com la llibertat d’expressio, privadesa,
convivéncia pacifica i accés a la justicia”.

Aquesta constatacié per part del relator John Ruggie
ve a consolidar allo que els moviments socials en
resisténcia, victimes de les transnacionals, estaven
denunciant des de fa anys. Entre ells, s’ha de destacar
a la Xarxa Birregional Europa-América Llatina i el
Carib?. Aquesta Xarxa, ja ha sessionat en tres ocasions
el Tribunal Permanent dels Pobles — TPP (tribunal
moral) per a jutjar les vulneracions de drets humans
de les transnacionals durant els Gltims 6 anys. En la
seva sessié de Lima al maig de 20083, una vegada
analitzats els 21 casos d’empreses europees (8
d’espanyoles: REPSOL YPF, UNION FENOSA, AGBAR,
SCH, BBVA, FCC, TELEFONICA i ENCE) presentats
per moviments socials Ilatinoamericans i europeus en
resisténcia, va concloure que amb aquestes practiques
empresarials es vulneren Drets Humans com el dret a
la vida, la salut, I'educacié, la informacié, la seguretat,
el desenvolupament normal d’activitats econdmiques,
i als sectors més vulnerables com els drets dels nens
i les nenes, els i les ancianes, 'accés a un nivell de
vida adequat, en definitiva la dignitat de les persones.

Que és una empresa transnacional? El concepte d’empresa transnacional (ETN) o multinacional no esta
estipulat juridicament, ja que les empreses tenen la nacionalitat del pais on s’ubica la seva casa matriu
0 seu central. Una definicié d’empresa transnacional (ETN) és aquella que la defineix com una organit-
zacio economica complexa en que una empresa té la propietat —o part de la propietat- d’'una o diverses
empreses en paisos estrangers, a les quals es denomina filials. Per a que una empresa sigui considerada
transnacional no és necessari que cotitzi en Borsa o assumeixi un minim de vendes o exportacions. Segons
la Conferéncia de les Nacions Unides per al Comerg i el Desenvolupament (UNCTAD), el control d’almenys
el 10% del capital d’una sola filial estrangera ja li confereix el caracter de multinacional o transna-
cional a una empresa®.

Poder economic que es converteix en poder politic: En el mon existeixen aproximadament unes 79.000
empreses transnacionals (ETN) que son darrera el 85% de la Inversi6 Estrangera Directa (IED) i del 66%
del comer¢ mundial. Si seleccionem només les 500 ETN més grans del mdn, elles soles sumen gairebé el
25% de la produccio i quasi la meitat del total del comer¢ mundial . A més, reben al voltant del 80% dels
pagaments per regalies (“royalties”) i taxes tecnologiques. Si es comparen en termes economics a les 100
economies més importants del mon, 51 sén empreses transnacionals i 49 paisos. Aquestes xifres donen
una idea de I'enorme poder que posseeixen les ETN davant els Estats en I'actualitat, especialment en els
paisos del Sud, i I'escassa capacitat d’aquests per a regular les activitats de les mateixes en pro d’una
millora de les condicions socials.

2 http://www.enlazandoalternativas.org

3 Dictamen del Tribunal a http.//www.enlazandoalternativas.org/spip.php?article199 Casos complets a http://www.enlazandoalternativas.org/spip.php?article341
“Verger, Antoni [2004] Pag. 10

>Definim la IED com l'adquisicié d’actius en un pais estranger, per part d’un govern, de les empreses o els ciutadans d’un pais. Es diu que és directa quan
s'assumeix la compra i control directe d’actius: terres, edificis, equips, plantes productives o de subministrament. També es considera IED la participacio en el
capital d’'una companyia ja activa en el pais de desti de la inversio, adquirint una part o la totalitat.

¢ Guillén, Mauro F. [2006] Pag.24



1.3 Es rellevant 'América Llatina per a les empreses
transnacionals espanyoles?’

El fort augment de la preséncia i inversié d’empreses es-
panyoles a I’América Llatina va ser el resultat de la con-
fluéncia de diversos factors, entre els quals cal destacar
els segiients: 1) les privatitzacions d’empreses estatals
de serveis publics i recursos naturals en aquests paisos,
obligades pels plans d’ajustament estructural per a rene-
gociar o cancel-lar el seu deute extern; 2) la necessitat
d’expansio exterior de les empreses espanyoles privatit-
zades, 0 en vies de privatitzacié, amb el mercat domeéstic
saturat i sense disposar de la suficient grandaria per a
competir a Europa; i 3) la important injecci6 de capital
estranger, principalment provinent de fons de pensié nord-
americans, que veien en agquestes empreses espanyoles
una via facil per a la inversi6 a I’Ameérica Llatina.

La inversid estrangera directa (IED) és I'instrument
d’internacionalitzacid de les ETN en el mén a través
de I'adquisicio d’actius en un pais estranger. Es diu
que és directa quan s’assumeix la compra i control

directe d’actius: terres, edificis, equips, plantes pro-

ductives o de subministrament. També es considera

[ED la participacid en el capital d’'una companyia ja

activa en el pais de desti de la inversid, adquirint
una part o |a totalitat.

Les ETN espanyoles que cotitzen a I'lbex-35 tenen
una alta dependéncia en el seu resultat operatiu de les
seves filials llatinoamericanes. Segons dades facilita-
des per William Chislett8, tal com es comprova en la
Taula 1, aquestes filials van contribuir de mitjana un
24% al resultat operatiu de les seves cases matrius.
Si se centra I'atencié en les cinc primeres empreses,
el BBVA rep de la regié més d’'1 de cada 2 euros que
guanya (55%), seguida per Repsol YPF (45%), SCH
(37%), Telefonica (33%) i Endesa (30%).

La importancia de I’America Llatina per a les empreses
espanyoles també s’observa en I'analisi dels ranquings.
El Grup Santander Central Hispano (SCH) se situa en
primer lloc com a banc privat de Llatinoamérica. El
BBVA és el segon banc privat en la regi6 i el primer en
gestié de fons de pensions i assegurances. A nivell de
les empreses no financeres, prenent com a referent les
vendes, Telefénica és la primera empresa en telecomu-

nicacions i la tercera empresa en la regi6. Li segueix
Repsol YPF, que ocupa també el primer lloc d’entre
les petrolieres privades i el cinque lloc en la general ?

Taula 1
Exposicid a America Llatina en termes
de resultat operatiu, 2006

I B T

BBVA 55%
Santander 45%
Repsol YPF 37%
Telefonica 33%
Endesa 30%
Gas Natural 25%
Unién FENOSA 25%
Iberdrola 1%
IBEX-35 24%
IBEX-35 excepte bancs 18%

Font: William Chislett mitjangant les memories de les empreses
i Santander Investment Bolsa

1.4 Una aproximacio a Nicaragua

Aquest informe analitza els impactes negatius que
genera la inversié estrangera directa en la poblaci6
d’un pais com Nicaragua, a través de I'estudi de cas
d’Union FENOSA. Per a aixd és necessari contextua-
litzar socio-economicament el pais. Nicaragua és un
pais amb 5,6 milions d’habitants!®, un PIB per capita
de 1.023,4 dolars, que el situa com el segon pais
més pobre de tota América, amb un 75% de la po-
blacié que sobreviu amb menys de dos dolars al dia,
i més d'un 40% per sota del llindar de la pobresa
(menys d’un dolar al dia). Pel que fa a I'index de
Desenvolupament Huma (IDH), vam trobar Nicaragua
entre Egipte i Botswana, en el lloc 124 d’un total de
182 paisos!?.

- Deute extern i Ajuda oficial al desenvolupament (AOD)

Nicaragua posseeix un alt nivell d’endeutament extern,
essent un dels paisos inclosos pel Banc Mundial (BM)
i el Fons Monetari Internacional (FMI) en el programa
d’Alleugeriment del Deute en el marc de la Iniciativa per
als Paisos Empobrits Altament Endeutats (PEAE o HIPC)!3.

7 Les dades d’'aquest apartat han estat extretes de I'article “Questionant la inversio estrangera directa espanyola”. Carrion, Jests [2008a]

8 Chislett, William [2007] Pag. 5
9CEPAL [2008] Pags. 98-100

19Banc Central de Nicaragua [2008]. Nicaragua en xifres. Managua, juny de 2008. http://www.bcn.gob.ni/publicaciones/nicaraguacifras/Nicaragua %20en %20

cifras % 202007 % 20WEB.pdf visitada el 10 de novembre de 2009. Pag. 3

11 Medina Aguirre, Lesly. “Nicaragua ja no és dels paisos més pobres del mon”. Article publicat a La Prensa. Managua, 7 d’octubre de 2007. http://www.laprensa.
com.ni/archivo/2007/octubre/07/noticias/entrevista/219751.shtml visitada el 7 d'abril de 2008
2 Human Development Report 2009, Country Fac. Sheets, Nicaragua: http://hdrstats.undp.org/en/countries/country_fact_sheets/cty_fs_NIC.html visitada el 10 de

novembre de 2009

13 PEAE aten a les sigles en castella i HIPC, que és la denominacio més habitualment utilizada, aten a les sigles en angles Heavily Indebted Poor Country



Nicaragua també esta inclosa des del 2006, en la Ini-
ciativa Multilateral per a I'Alleugeriment de la Carrega
del Deute (MDRI, per les seves sigles en anglés). A
I"any 2005 el saldo del deute extern era de 5.347 mi-
lions de dolars'#, un 110% del PIB (Taula 2).

No obstant aix0, al 2007 I'evoluci6 del deute per
I'aplicacié de la Iniciativa HIPC primer i la MDRI després,

Els programes d’alleugeriment del deute poden sem-
blar beneficiosos per al pais a nivell macroeconomic.
No obstant, en la majoria dels casos les condiciona-
litats associades a aquests programes influeixen molt
negativament en la capacitat dels governs per a poder
millorar les condicions socials de les poblacions més
desafavorides. Com a dada il-lustrativa, la proporcié
de poblaci6 que viu per sota del Ilindar de la pobresa

Taula 2
Nicaragua en xifres

Poblacié (1) 5108209 5184137 5.256.034
PIB (2) d':'(;'o"lgfs 393810 410240  4.026,00
PIB per capita (2) dolars 772,50

FPuportacions de béns 110190 111840 113990
e
mortacioys debéns oS 215220 216880  -2.20840
B tomehlte M s g 06
Saldo deute extern (2) drglcglf?lg?s -6.659,90 637450 -6.362,70
Servei deute (2) Jniions 1530 158,00
sl
Serveideutetotal (1) [ThOTS 22038 -16776  -11399
Remeses (3) dmg)lg?s 320,00 335,70 376,50
AOD per capita dolars 109,86 179,63 98,54

5325251 5393597 5462.539 5532364  5.604.596  5.677.771

4.101,50  4.464,70  4.872,00 5.294,10 5.690,60  6.365,30
1.341,80  1.654,80  1.997,80 2.377,80 2.708,80  3.073,70
0,33 0,37 0,41 0,45 0,48 0,48

-2.403,80 -2.866,40 -3.404,30  -3.962,80  -4.649,40  -5.455,70

-1.062,00 -1.211,60 -1.406,50  -1.585,00  -1.940,60 -2.382,00

-6.595,80  -5.390,60 -5.347,50  -4.526,70  -3.384,60  -3.511,50
98,30 76,30 87,20 98,20 92,10 100,00
11,00 6,00 7,00 5,00 12,00

-147,60 -99,29 -139,85 -118,89 -325,06 -252,00
43,80 518,80 615,70 697,50 739,60 818,10
201,30 250,00 241,10 286,30 381,70 626,10
-76,90 -80,00 -82,40 -84,90

835,91 1.241,53 763,12 731,69 833,65

156,97 230,19 139,70 132,26 148,74

Font: Elaboracio propia a partir de (1) Global Development Indicators 2009; (2) Memoria 2008 del Banco Central de Nicaragua

i (3) Global Development Finance 2008

va experimentar una disminuci6 fins als 3.384 milions
de dolars , passant a representar “només” el 50% del
PIB. Aquestes dades mostren encara la seva importan-
cia i impacte en els pressupostos de |'estat. Segons
dades del Banc Central de Nicaragua al 2008 es van
destinar uns 252 milions de dolars al servei del deute,
representant el 75% de la despesa del pais en edu-
cacio i salut.

4 Banc Central de Nicaragua [2008]. Op. Cit.

s’ha mantingut constant al llarg dels anys, essent del
47,9%" I'any 1998 i d'un 48% el 2005, Entre les
condicionalitats, cal destacar de forma especifica la
recomanaci6 de privatitzar les empreses publiques
d’aigua, electricitat i telecomunicacions. Com es po-
dra comprovar al llarg d’aquest estudi, la privatitzacié
d’un servei basic com I'electricitat, ha provocat greus
impactes en la poblacié nicaraglienca.

15 hitp://www.nationmaster.com/graph/eco_pov_hea_rat_at_nat_pov._lin_of_pop-headcount-ratio-national-line-population visitada I'11 de novembre de 2009
16 http.//www.nationmaster.com/graph/eco_pop_bel_pov._lin-economy-population-below-poverty-line visitada I'11 de novembre de 2009



D’altra banda, /'ajuda oficial al desenvolupament mitjana
rebuda durant el periode 2000-2008 va ser de 797,51
milions de dolars anuals (Taula 2), mitjanant al 2006
132 dolars per habitant, xifra que segons el Banc Central
de Nicaragua és la més alta de tota I’Ameérica Llatina. En
paraules del propi Banc, “no s'ha trobat una evidéncia
conclusiva sobre el seu impacte en el creixement econo-
mic i molt menys sobre la reduccié de la pobresa, donats
els resultats ambigus que s’han trobat”!’.

- Inversid estrangera directa

La inversi6 estrangera directa s’ha concentrat principal-
ment en el sector energeétic, en projectes eléctrics de ge-
neracié amb fonts renovables i no renovables. Destacar la
creixent inversid en el sector telecomunicacions, industria
quimica i zona franca. Aquest Gltim sector vinculat a acti-
vitats d'aquicultura, tabac i centre d’atencié telefonical®.
El volum relatiu de la IED acumulada de 2000 a 2008
comparada amb el saldo total de deute extern del pais és
d'un 75% al 2008. | com s’ha apuntat amb anterioritat,
ha vingut tenint valors similars al servei del deute, essent
aproximadament el 50% del flux rebut en remeses!®.

Es important destacar el paper de les remeses a Ni-
caragua. En els darrers cinc anys representen de mi-

tjana la xifra d’'un 12,7% del PIB, el seu flux és dues
vegades la Inversi6 Estrangera Directa i el 26,8% de
les exportacions de béns i serveis 2.

Pel que fa a la contribuci6 de la IED espanyola en
aquestes dades de IED, segons dades ofertes per
I'actual ambaixador espanyol en el pais, Antonio Pé-
rez-Hernandez, “Espanya esta contribuint al desenvo-
lupament de Nicaragua amb unes inversions de 500
milions de dolars en els Gltims 10 anys, convertint-
se en un dels majors inversors estrangers en aquest
pais”, representant un 20% del total de la IED a Ni-
caragua. A aquesta suma se |li han d’afegir els 1.051
milions de dolars d’ajuda oficial al desenvolupament
espanyola, segons va informar el propi ambaixador.

Pérez-Hernandez va destacar entre d’altres: al Grup
Pescanova, que cultiven, processen i exporten gam-
beta, a més de processar i exportar llagosta, peixos i

Taula 3
IED a Nicaragua

(S:If tn?irlisons de dolars)
Total 266,5 286,8 335,3
Mineria n.d. 74 113
Pesca 7.9 7,5 n.d.
Industrial 72,4 63,1 120,6
Energétic 115,0 20,0 26,7
Comerg 57,0 38,7 316
Comunicacions 31 50,1 145,1
Financer 11,1 100,0 n.d.

Font: Banco Central de Nicaragua http://www.bcn.gob.ni/
publicaciones/anual/cap5-sector%20externo. pdf pag. 99
visitada I'11 de novembre de 2009

mariscs; a Union FENOSA, apuntant que no és I'linica
del sector, ja que també es troba Isolux Watt S. A.
(empresa “espanyola” que té com a accionista majo-
ritaria una societat registrada en un paradis fiscal®?),
especialitzada en projectes claus en ma, i CODEN|
que esta participant en la construcci6 del projecte
hidroeléctric Larreynaga; a Telefénica que ha invertit
220 milions de dolars en els altims cinc anys i té un
mili6 de clients de mobils; i al Grup Barcel6 en el
sector turistic.??

La visié de I'|ambaixador és coincident amb la que
han mostrat els diferents governs espanyols davant
la IED espanyola a I’Ameérica Llatina. Aquest estudi
qguestiona que la IED espanyola a Nicaragua signi-
fiqui una millora en el desenvolupament d'aquest
pais i una contribucié a la reducci6 de la pobresa.
Més aviat, els diferents impactes socials, laborals i
ambientals que provoca l'activitat de les empreses
espanyoles en el pais apunten en sentit contrari, cap
a una contribucié al manteniment dels seus elevats
indexs de pobresa.

17 Memoria 2008 del Banc Central de Nicaragua htto://www.bcn.gob.ni/publicaciones/anual/cap5-sector%20externo.pdf pag. 110 visitada I'11 de novembre de 2009
18 a informacio sobre IED prové de la Memoria 2008 del Banc Central de Nicaragua http://www.bcn.gob.ni/publicaciones/anual/cap5-sector %20externo.pdf Pag. 99

visitada I'11 de Novembre de 2009
19 Flaboracio propia a partir del Global Development Finance 2008

20| a informacio sobre remeses ha estat extreta de la Memoria 2008 del Banc Central de Nicaragua htto://www.bcn.gob.ni/publicaciones/anual/cap5-sector %20externo.

pdf pags. 106-107 visitada I'11 de novembre de 2009

21 Fulleté explicatiu de l'oferta plblica d’adquisicié d’accions d’Europistas, Concesionaria Espafiola S.A. formulada per ISOLUX WAT Ingenieria S.L. i BENDIA, S.A. Madrid,

Juliol de 2006. Pag. 16 http.//www.europistas.es/pdf/Folleto % 200PA. pdf

2 Confidencial. Empreses espanyoles: 500 milions US$. Article publicat a la Edicién n°. 658 CONFIDENCIAL. Managua, del 8 al 14 de novembre de 2009. http://www.
confidencial.com.ni/’2009-658/negocios_658.html visitada el 17 de novembre de 2009



UNION FENOSA A
NICARAGUA: IRRESPONSABILITAT
SOCIAL CORPORATIVA?

Entre agost i setembre del 2007 I'Observatori del Deu-
te en la Globalitzacié va desenvolupar un estudi de
camp per a comprovar els impactes que la crisi ener-
getica estava provocant entre la poblacié.

2.1 El desembarcament dels nous conquistadors

A I'octubre de 2000, essent Enrique Bolafios?® pre-
sident de la junta directiva d'ENEL (Empresa Nicara-
gliense de Electricidad), es van vendre a Unién Feno-
sa les dues empreses encarregades de la distribuci6
d’energia en el pais (DISNORTE i DISSUR) per 115
milions de dolars. Amb la seva adquisicio, Unién Feno-
sa s’adjudicava el monopoli de la distribucié eléctrica
en regim de concessié per un periode de trenta anys.
La venda va incloure bona part dels actius d’ENEL:
xarxes, subestacions, béns immobles i laboratoris de
calibratge, entre molts d’altres. Per a que aquesta ope-
raci6 fos possible, va caldre realitzar canvis legislatius
significatius per part dels Governs d’Aleméan i Bola-
fios, tutelats pel Banc Interamerica de Desenvolupa-
ment, que va cobrar per la prestacié d’aquests serveis
650.000 dolars.

- El procés de compra va ser un tant “irregular” atenent
a les segiients dades:

En primer lloc, Unién Fenosa va ser |'inica empresa
que es va presentar al concurs d’adquisicié i a la que,
per tant, les hi van adjudicar.

En segon lloc, i segons fonts periodistiques nicaragiien-
ques, I'enginyer Gabriel Pasos (president de la Cambra

23 ['any 2001 va ser escollit President de la Reptblica de Nicaragua

d’Industries de Nicaragua) i Réger Cerda (expert en
temes energgtics), van coincidir en valorar que el seg-
ment venut a Unién Fenosa del sector eléctric podia
haver estat valorat facilment en més de 200 milions
de dolars. Fent un calcul rapid, van ser venudes amb
un descompte del 42,5%.

En tercer lloc, i citant la mateixa font, “Cerda, qui
va ser president executiu de I'INE fins fa dos anys i
va participar en la creacié de la llei de privatitzacié
d’ENEL, es va mostrar preocupat perque la venda rea-
litzada a una sola companyia esta creant un monopoli
que s’intentava evitar, buscant que hi hagués compe-
téncia amb diversos participants”.?*

En quart i altim lloc, assenyalar que amb anterioritat a la
privatitzacio, es realitzen els segiients canvis legislatius:

S’aprova a finals de 1999 la modificacié d’un reglament
de la Llei 272 de la Indistria Eléctrica, establint els
procediments per a la venda a particulars d’accions de
les empreses electriques estatals GECSA, GEOSA, HI-
DROGESA, DISNORTE i DISSUR. Aquest decret contravé
una norma de rang superior, la Llei de disposicié de Béns
de I'Estat, llei 169 que diu que “només es podra dispo-
sar dels béns de I’Estat de major quantia mitjangant
I’autoritzacié per llei”. Es a dir, I'alienacié de Béns de
I'Estat de valor superior a les 200.000 cérdobes, haura
de ser aprovada per I’Assemblea Nacional. Arnoldo Ale-
man, president en aquells moments de la Republica de
Nicaragua promou canvis legislatius que contravenen
normes de rang superior i, per tant, /a venda a Unién
Fenosa de les dues empreses estatals va ser il-legal.

24 Sédnchez, Rizo. Regalan ENEL. Article publicat en EI Nuevo Diario de Nicaragua. Managua, 13 de Setembre de 2000. http://archivo.elnuevodiario.com.ni/2000/
Setembre/13-Setembre-2000/nacional/nacional4.himl visitada el 25 de Gener de 2008



En un dels articles del mateix decret executiu es diu
“que sera declarada automaticament deserta aquella
licitacid en la qual no es presenti almenys una propos-
ta’?®. Es un article almenys controvertit, ja que reafir-
ma quelcom que és obvi: si no es presenta ningl a una
convocatoria es declara deserta. Pero, per altra banda,
obre la possibilitat que només hi hagi un concursant a
una licitacié publica. | més, sabent el resultat: Unién
Fenosa va ser I'inica empresa que va licitar per com-
prar les dues empreses distribuidores.

Sembla estrany que un procés que es desenvolupa sota
la tutoria del BID pugui tancar-se atorgant el mono-
poli de la distribucié eléctrica de tot un pais a Unién
Fenosa, contra tota logica de mercat en no garantir la
competéncia. | a més, es permeti realitzar el procés
contravenint el propi marc juridic nicaragiienc existent.

2.2 2.2 Beneficis vs. Drets Humans

Les institucions financeres internacionals i els dirigents
de la majoria de paisos del mén coincideixen en defen-
sar la importancia de captar Inversié Estrangera Directa
destinada a privatitzar serveis publics com I'electricitat
o I'aigua. Aquestes tesis defensen que I'entrada de capi-
tal privat internacional serveix per a modernitzar aquests
serveis a través de I'incentiu a la competéncia. Les con-
sequliencies de 'aplicaci6 d’aquesta recepta és la millora
del servei que es visualitzara a través de: millora de la
cobertura a la poblacio; transferéncia tecnologica i de
processos; generaci6 d’ocupacié directa i indirecta; ca-
pacitacié del personal del pais receptor; etc. En aquest
cas concret, per a millorar les condicions de vida de les
i els nicaragiiencs. En el cas d’Unién Fenosa a Nica-
ragua, la millora del servei via la competéncia d’actors
privats no sera possible, ja que I'esmentada empresa va

Fotografia facilitada per la Xarxa Nacional de Defensa
dels Consumidors: Managua, agost de 2006

2 Article del Decret Executiu 129-99 que reforma el reglament de la llei 272

adquirir les dues empreses distribuidores eléctriques,
guedant-se en clara posicié de monopoli a Nicaragua.

Al contrari del que es podia esperar, I'entrada d’Unién
Fenosa a Nicaragua va provocar una continua erosié
de la qualitat del servei electric que va desembocar
en una greu crisi energética que va tenir el seu inici
en els mesos de juliol i agost del 2006. En aquestes
dates a Nicaragua els talls del subministrament eléctric
arribaven a les 14 hores diaries i afectaven a la totalitat
de la poblacié. La poblacié fruit de la desesperacio va
arribar a prendre les oficines de I'Institut Nicaragiienc
de I'Energia a Le6n en protesta pels continus talls de
[lum, i la subseglient falta de subministrament d’aigua
en molts departaments del pais.

Acusacidé a Union Fenosa en el TPP en la seva
sessi0 de maig de 2010: L'accionar d’Union
Fenosa a Nicaragua ha provocat la vulneracio
sistematica dels drets humans de la poblacid
nicaragiienca sense que aquesta hagi estat res-
tituida per aix0. Unién Fenosa ha vulnerat drets
civils i politics, entre ells el dret a tenir una vida
en condicions de dignitat, la integritat personal
en el seu component fisic i psicologic, aixi com
el dret d'accés a la justicia. A més, Union Fenosa
ha vulnerat Drets economics, socials, culturals i
ambientals, tals com el dret dels pobles a la seva
Iliure determinaci6 i a disposar Iliurement de les
seves riqueses i recursos naturals; garanties la-
borals, tals com el dret a gaudir en el treball de
condicions equitatives i satisfactories i el dret de
tota persona a un nivell de vida adequat, garan-
tint alimentacid i habitatge digne.”

2.2.1 Les apagades

Des de mitjans de 2006 s’intensifiquen les apagades
a Nicaragua. Per0 és a partir de I'agost de 2006 que
sistematicament arriben a durar entre dotze i catorze
hores, arribant a afectar a la totalitat de la poblacié,
aixo si, de forma desigual. Amb I'entrada del Govern
del President Ortega al gener del 2007, s’aconsegueix
d’Unioén Fenosa, que aquests talls s’atinguin a uns hora-
ris, i deixen d’anomenar-se apagades per a anomenar-se
horaris de racionament. A la ciutat de Managua, per
barris, el subministrament electric a I'agost de 2007
es talla entre 6 i 8 hores diaries.

2 Document d’acusacié del Cas Unién Fenosa en el Tribunal Permanent dels Pobles de Madrid de 2010



Entre els impactes dels racionaments és important tenir
en compte: afectacié psicoldgica de la poblacié que
ha de canviar els seus horaris de treball en funcié de
quan hi ha llum per a treballar; desestructuracié fami-
liar; problemes de salut plblica per falta de refrigera-
dors per a aliments frescos tant en els comergos com
a les llars; crisis d’ansietat de les persones de la terce-
ra edat en trobar-se sense llum en els seus domicilis;
problemes de seguretat ciutadana a la nit; problemes
d’'atencié sanitaria (retard d’atencié diaria, diagndstics
o0 intervencions); a moltes poblacions, la falta de sub-
ministrament eléctric provoca falta de subministrament
d’aigua; alteracié de I'horari lectiu en col-legis, instituts
i universitats i retard en els plans d’estudi; elevat in-
crement dels costos en totes les empreses, comercos i
mercats, siguin de la dimensié que siguin, a causa de la
reduccié dels seus horaris de treball i d’haver de com-
plementar la falta d’energia amb generadors; associat a
aix0, impactes en la salut de treballadors en negocis i
mercats, problemes auditius pel soroll i respiratoris per
la contaminacié dels generadors; afectacié als mitjans
de comunicaci6 locals que només emeten quan hi ha
subministrament; etc.

Fruit de la politica de racionaments i de la mala qualitat
del servei de distribucié domiciliaria d’energia, sén in-

comptables les pérdues provocades a la ciutadania per
danys en equips eléctrics per grans pujades de tensio.

2.2.2 Falta d’inversio

- Morts per electrocucio

Unién Fenosa des de la seva entrada al pais no ha
invertit en el manteniment de la xarxa de distribucié
eléctrica de forma suficient, provocant pérdues de vides
humanes per la caiguda de cables, o el contacte amb
els mateixos per no estar a I'alcada reglamentaria. Entre
els molts casos de mort que es produeixen mensual-
ment, destacar el de la nena Ana Garcia de 12 anys.
Va morir electrocutada el dia 17 de maig de 2007, en
recolzar-se en el reixat d'un negoci al Mercat Oriental,
quan comencava a ploure. Vam visitar la seva familia,
com a part del treball de camp realitzat a Nicaragua,
I"11 de setembre de 2008. La familia de I’Ana és molt
humil, viu en 'anomenada Managua Vella. El seu oncle
ens informa com la policia els va plantejar que per a un
procés legal es necessitaven diners, que ells no actua-
rien d’ofici. EI propi inspector de policia va preguntar-li
a la mare “quant en vol treure?”. La mare va marxar ja
que ella no buscava diners, buscava justicia per a la
seva filla. Unién Fenosa s’ha desentés del problema.

Segons Unidn Fenosa, els racionaments estan discriminats per zones per raons estratégiques. No s’afecta a
hospitals, zones militars, zones empresarials, edificis governamentals, etc. A la practica i segons multiples
testimonis recaptats en el treball de camp, hi ha discriminacid en els racionaments més enlla de raons es-

trategiques del pais. En zones rurals de baixa renda i en assentaments de Managua (barris humils) i d’altres
ciutats importants, els horaris de racionament es dilaten molt més de I'informat i quan es truca al telefon
d’atenci6 al client d’Union Fenosa, I'argument dels operadors és que en el barri hi ha molta gent que no paga.
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- Sense servei per avaria

Per0 la falta d’inversio, a més de produir la pérdua de
vides humanes, també produeix continues avaries que
deixen sense subministrament eléctric als usuaris per
dies. En zones rurals, una mica de pluja o de vent sén
factors suficients per a deixar sense servei eléctric a la
poblacié durant dies. En aquesta linia, es disposa de
diferents testimonis de persones a les quals se’ls ha
espatllat el transformador del seu barri, i Unién Fenosa
informa que ho arreglara si el vei que reclama (que esta
al corrent de la factura amb Fenosa) aconsegueix que
paguin els veins que estan “enganxats”?’. Si no, es
nega a anar a arreglar 'avaria i deixa a la poblacié sense
subministrament eléctric durant setmanes.

Aquest és el cas del Rector de la Universitat de les
Ameriques “ULAM” a Managua, José Ebenor Estrada
Garcia. José Ebenor ens va atendre el 31 d’agost de
2007 en el seu despatx, i denunciava com duia ja més
de 2 setmanes sense electricitat i se sentia ultratjat
i impotent davant les respostes d’Union Fenosa. Fe-

nosa, amb les practiques que desenvolupava amb els
clients, els estava obligant a delinquir i a acabar ro-
bant I'energia 0 a comprar-se ells mateixos el transfor-
mador, ja que, encara que pagaven, Union Fenosa es
negava a reparar-los el transformador si no obligaven
ells mateixos a d’altres usuaris de la zona a pagar.

- Sense servei per no ser rendibles

D’altra banda, i seguint amb la falta d’inversi6, en les
zones rurals i els assentaments de les zones urbanes
hi ha pobladors que duen anys sol-licitant ser legalit-
zats i les seves demandes no son ateses per la com-
panyia. Unién Fenosa incompleix la llei que estipula a
I'article 35 de la Llei de la IndUstria Eléctrica n® 272:
"Qualsevol persona situada dins la zona de concessié de
distribucié d’'un Agent Econdomic, té dret a que aquest
li subministri energia eléctrica, previ compliment per
part de l'interessat dels requisits que per a tal efecte
fixa la present Llei i les normatives respectives”. | com
s’estipula en el contracte de concessié de la distribui-
dora amb I'Estat en la seva clausula setzena apartat m)
“en tant LA CONCESSIONARIA no compti amb un Pla
d’Expansié, haura de proporcionar el servei electric a
qualsevol persona que ho sol-liciti en la seva area de
Concessié d’acord a la Normativa del Servei Electric,
sempre que la localitzacié del servei en qiiestié no es-
tigui a més de cent cinquanta (150) metres de I'tltim
punt de la xarxa de distribucid”.

Fotografia presa en el Barri Rubén Dario del municipi de
Quilali. Els veins del barri estan “enganxats” a la llum
perqué Union FENOSA no atén les seves peticions d’'alta
com a usuaris.

En entrevista mantinguda amb el Vicepresident
d’Unién Fenosa, reconeix la responsabilitat de
I'empresa en la falta d’inversid tant en els assen-
taments com en les zones rurals i admet que el pes

d'aquest col-lectiu respecte les perdues globals

d’energia en el pais és d’'un 6% aproximadament

respecte al 25% total. Unidn Fenosa no inverteix en
aquestes zones per raons de rendibilitat.

En visitar els Ajuntaments de zones rurals allunyades
entre 6 i 8 hores en transport pliblic de Managua, com
Quilali®® o San Juan de Limay, el primer que es cons-
tata és que davant la no disponibilitat d’oficines de
I’empresa distribuidora Unién Fenosa en els municipis,
i davant la quantitat de problematiques associades al
consum d’electricitat, els Ajuntaments es veuen obli-
gats a desviar part dels seus modestos pressupostos per
a suplir aquestes deficiéncies. Contracten a personal
técnic municipal que s’encarregui de gestionar tramits
d’alta, avaries, abusos en les factures o qualsevol con-
troversia que hi hagi en la zona amb la distribuidora
electrica (Unién Fenosa a través de Disnorte i Dissur).

A Quilali?®, el 13 d’abril de 2007 és la data de
["altima sol-licitud d’alta en el servei electric en de-
manda col-lectiva (134 habitatges), gestionada per
I’Ajuntament, ja que Unién FENOSA no es persona en
el municipi de Quilali per a gestionar la recollida de
dades dels diferents sol-licitants del servei perqué no
li és rendible a causa de la inversié que hauria de fer.
Els barris afectats sén Rubén Dario, Lindavista, Milenio
i d’altres unitats familiars del nucli urba®°.

27 Enganxats és el terme que s utilitza per anomenar els usuaris que es pengen de la xarxa eléctrica i no la paguen.

28 Estudi de camp, els dies 27 i 28 d’Agost de 2007
29 ['estudi de camp a Quilali fou coordinat per la REDSCOM de Nicaragua.

%0 Disposem de la documentacié facilitada per I’Alcaldia de Quilali amb les sol-licituds i les signaturas de les i els sol-licitants.



El cas de San Juan de Limay®'

San Juan de Limay és un municipi de 18.000 habitants i 56 comunitats (6 comunitats amb servei).
El subministrament eléctric és interromput de 7 a 15 hores tots els dies i, a més, cada setmana, com a mi-
nim un o dos dies més se’n torna a anar a les 19 i ja no torna fins a les 15 hores de I'endema. Les avaries
que es donen no sén arreglades immediatament, hi ha casos de pobladors que notifiquen una avaria i no
s’arregla en setmanes. L'oficina més propera d’Unidn Fenosa esta a Esteli, ciutat que es troba a 2,5 hores
en transport terrestre. Les cases no tenen medidors i els cobren consums estimats tenint instal-lacions
precaries en les quals s’utilitzen arbres com a part de I'enllumenat.

Entrevistes a diferents institucions de la municipalitat de San Juan de Limay:

- Centre de Salut de Limay, Marvin Guevara — Sotsdirector. No es poden mantenir les vacunes a la tem-

peratura necessaria. Les nebulitzacions, els parts complicats i els neonats han de ser derivats a Esteli si

falta el subministrament eléctric. Tot aix0 provoca, a més, un increment de la despesa del centre, que ha
de pagar per la derivacid de pacients a Esteli, reduint el seu pressupost de forma important.

- Institut Rubén Dario, Directora Angélica Gonzalez. 520 alumnes i 21 professors, batxillerat complet.
Al maig de 2007, sense previ avis, Unién FENOSA deixa sense servei eléctric a I'Institut per I'impagament
de 3 factures de 2003 (mesos de gener, febrer i marg). Quan se sap que aquesta és la rad del tall, es
paga a mitjans de juny de 2007. Unién FENOSA restableix el servei a I’agost de 2007. No hi ha indemnit-
zacio d’Union FENOSA. Els efectes dels racionaments son: No es pot treballar amb els ordinadors a nivell
administratiu; torn de tarda comenca a les 6 i ha d’acabar abans perqueé es fa de nit; no sén operatius
laboratoris, fotocopies, activitats culturals, classes d’expressio artistica (mdsica, dansa); quan no hi ha
llum, no hi ha aigua; bar no pot mantenir aliments; i el més important de tot, el Pla d’estudis no s’arriba
a acomplir.

- Ajuntament Municipal. Ralentitzaci6 dels tramits administratius per falta de llum; assumpcio de les
funcions que pertocarien a Union FENOSA; incorren en despeses de desplagament a localitats on hi ha
[lum per a poder desenvolupar tasques urgents.

- Enacal (empresa pablica subministradora d’aigua potable). No pot abastir d'aigua potable al poble

quan no hi ha subministrament eléctric; han sofert avaries severes de les seves bombes per les apagades

(no es reporten casos iguals a cap altra part de Nicaragua); falta d’aigua provoca que la gent begui aigua
de pous contaminats.

- Totes aquestes problematiques tenen un nexe d’unid, la falta d’inversié per part d’Union Fenosa en el

municipi. A més, en inspeccid ocular realitzada durant I'estudi de camp i entrevistes als pobladors es van

poder comprovar les segiients deficiencies: estesa electrica i pals podrits; no hi ha mesuradors a les llars

(els cobren estimacions de consum); les avaries son ateses amb dies i setmanes de retard; el mal estat

de I'estesa electrica provoca apagades per vent i aigua. No s’inverteix en el manteniment de I'enllumenat
public que si es cobra en factura.

- Davant la negacid d’Union Fenosa a cobrir-les, I'Ajuntament i els pobladors s’ha vist obligada a co-
brir les inversions en nou comunitats amb el subsegiient trasllat de fons pablics a una empresa privada

espanyola: en el Barri Rigoberto (1 milié de cordobes); en el Barri San Lorenzo i Los Laureles (500 mil
cordobes) i inversid directa de pobladors en transformadors.

31 [’estudi de camp a San Juan de Limay fou concertat per part de la Liga de Defensa de los Consumidores y Usuarios de Nicaragua LIDECONIC.
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- Abusos a usuaris del servei eléctric

Els abusos als usuaris del servei eléctric s6n innom-
brables. Segons el President Executiu de I'INE (ens
regulador) esta rebent 3000 reclamacions mensuals
d’usuaris, o sigui 36.000 reclamacions a I’any. So-
bre 600.000 usuaris, significa que un 6% dels usua-
ris reclama en tercera instancia, primer s’adrecen
a I'empresa. La vicepresidencia d'Unién Fenosa
ens va informar que ells comptabilitzen sobre unes
4.500 reclamacions mensuals en primera instancia
(54.000 a I'any). Un 9% dels usuaris reclamen da-
vant I’empresa.

Union Fenosa en la seva politica d’estalvi de costos,
ha reduit considerablement la seva preséncia en el te-
rritori, i hi ha zones rurals en les quals ha reduit el seu
personal en un 70% encara que el nombre d'usuaris
s’ha incrementat en un 35%. Assenyalar que en zones
com San Juan de Limay o Quilali, zones rurals a 2,5-3
hores en autobus de les ciutats en les quals té oficina
Unién Fenosa per a poder presentar reclamacions, per a
la poblaci6 es fa impossible desplagar-se per a posar un
reclam perqueé perden un dia de treball, la qual cosa pot
afectar més encara la vida i I’economia familiar.

Com ja s’ha comentat amb anterioritat, molts ajunta-
ments estan assumint els rols que la companyia no
atén. Estan destinant part del petit pressupost de la
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municipalitat a contractar personal per a que atengui als
i les ciutadanes en les problematiques que diariament
tenen amb I'empresa Unién Fenosa, que no té ofici-
na en el municipi. D'altra banda, Ajuntaments com el
de San Juan de Limay han hagut de desviar part dels
seus fons per a invertir en la xarxa de subministrament
eléectric dels assentaments en els quals Unién Feno-
sa es negava a invertir per a que tinguessin accés a
I'electricitat, encara que estiguessin a una distancia
inferior del nucli urba al que marca la llei.

Els principals abusos d’Unién Fenosa als usuaris del
servei eléctric son segons les associacions de consu-
midors i usuaris:

Increment injustificat de les factures per sobre del re-
gulat per I'INE:

Per cobrament de conceptes indeguts: impost de la mu-
nicipalitat o enllumenat public quan no apliquen; co-
braments per endarreriments no justificats; quotes de
connexié per talls erronis del servei.

Per errors en la lectura dels comptadors: Personal tre-
ballant en condicions de precarietat laboral a través de
subcontractacions (veure fotografia i, per a més infor-
macio, llegir I'apartat Males practiques laborals); no es
deixa “coletilla” (rebut de lectura) en els domicilis en-
cara que sigui obligatori per llei; es canvien comptadors
antics per nous que doblen el consum.



Abusos als usuaris: reben factures desproporcionades
i se’ls obliga a fer arranjaments de pagament (aprofi-
tant-se de la manca de coneixement); no transparéncia
(treballadors no autoritzats a informar sobre les tarifes);
violacié de domicili i canvi de comptadors sense auto-
ritzacié de I'usuari; el servei d'atencié telefonica “men-
teix” sobre les causes de les apagades fora dels racio-
naments; no respectar els 5 dies habils de notificacié
previ a la suspensié del servei ni la prohibicié de tallar
el servei els divendres, ja que dissabte i diumenge sén
festius; indexacié de la tarifa en dolars (és il-legal);
resposta tardana en la reparacié d’avaries (diversos
exemples de setmanes sense atendre avaries en dife-
rents zones del pais); obligaci6 a “presd domiciliaria” a
I"'usuari que posa una reclamacié per un import abusiu
de la seva factura perqué Union Fenosa no té comuni-
cacié amb les contrates per a dir-los que no li tallin la
[lum a l'usuari per estar en reclamacio; quan s’avisa
d’urgéncia a Unién Fenosa per seriosos desperfectes
que atempten amb la vida de les persones, aquesta no
acudeix (exemple de nena morta en el Mercat Oriental
electrocutada al maig de 2007); cobrament a nous
usuaris fins a 3 mesos de consum, quan la llei només
permet 32 dies; obliga als nous usuaris d’'un immoble a
assumir els deutes dels anteriors; la mora és utilitzada
per Unién Fenosa, encara que hagi estat inexistent, per
a considerar a I'usuari com a nou client obligant-lo a
pagar un nou dipdsit de fianca.

Fotografia presa a Quilali, mentre un funcionari d’Unién
FENOSA fa la lectura del consum del comptador, a simple
vista. Com es pot veure en el detall que mostra la fotografia,
per a cada digit del lector, hi ha una maneta petita. Quants
errors de lectura al dia poden donar-se?

Granada, ciutat turistica®: Si es visita el centre de Granada, els seus carrers principals, res sembla succeir. Ara
bé, si es fa un volt pels voltants, a escassos 100 metres del centre es veu el deplorable estat de |'estesa eléc-
trica i la il-luminacid publica. En un informe preliminar desenvolupat per I'Institut Nicaragiienc de I'Energia,
Uni6n Fenosa i ACUGRA el 20 d’agost de 2007 i presentat com a prova a I’Audiéncia Preliminar del Tribunal
Permanent dels Pobles a Managua a I'octubre del mateix any, es mostren multiples casos en els quals fa fins
a 7 anys que no tenen enllumenat pablic i Unién Fenosa I'esta cobrant en la factura. Les imatges segiients,
preses durant inspecci6 realitzada el 14 de setembre de 2007 a Granada per I'0DG i ACUGRA, mostren el mal
estat de la xarxa de distribucid i la il-luminacid pablica.

Avia i fills d’electrocutat a Granada pel mal estat de la xarxa
de distribucio eléectrica. No han rebut cap tipus de suport ni
indemnitzacio.

Fotografia facilitada per afectada per una pujada de tensio
que li va cremar la casa. No va rebre cap compensacio per
part d’Union Fenosa.

32 Investigacio realitzada a partir de les dades i informacions facilitades per D. Roger Monterrey de I'associacié ACUGRA



Detalls de la xarxa electrica al barri subnormal de Granada. Unién Fenosa ha tractat de contractar els liders de les comunitats
perqueé cobrin als seus veins. A Colombia aquesta politica esta generant una forta conflictivitat entre els pobladors. José Luis
Goémez, vicepresident d’Unién Fenosa a Nicaragua va informar que s’estava configurant un grup de treball amb experts d’Unién
Fenosa, el Govern i organitzacions de consumidors nicaragtiencs per importar “I'exités” model d’Energia Social a Colombia als
assentaments de Nicaragua.

Més detalls de la xarxa electrica i d’il-luminacio a inspeccio visual al barri adjacent al centre de Granada

2.2.3 Males practiques laborals Tot aix6 amb el clar objectiu d’aconseguir una millora
dels serveis oferts als seus pobladors, per a millorar

Rescatant el principi d’aquest apartat, |'arribada les seves condicions de vida.

d’Inversié Estrangera Directa a un pais empobrit, a

més de millorar el servei public que es privatitza, César Augusto Lacayo, president del Grup Calsa i

hauria d’ajudar a generar noves ocupacions directes i soci d'Unién FENOSA a Nicaragua, va explicar a LA

indirectes i millorar la capacitacié de les ja existents. PRENSA, que tant el seu grup empresarial com el
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Grup Pellas s’havien fet socis de FENOSA perqué
“creiem nosaltres en el pais i déna un missatge clar
a lI'inversionista estranger que Nicaragua és un pais
clau per a treballar”; a més, va considerar que aques-
ta operacié vindra a generar més ocupacions en el
pais i beneficiar a I'usuari perqué “amb només dir
sector privat li atorga una dinamica diferent, i entrara
a poder donar-li un millor servei al client, una millor
perspectiva en la qualitat del producte, i Unién Feno-
sa s’ha caracteritzat per la seva professionalitat i per
aixo la vam escollir”.33

Aquestes afirmacions es contradiuen amb la realitat exis-
tent. A I'entrevista3* mantinguda amb el lider nacional
del sindicat COTRAENIC®3, “el licenciado” res del que
s’esmenta en els dos paragrafs anteriors ha ocorregut.

- Generacio d’ocupacio i estabilitat laboral:
acomiadaments massius

Unién Fenosa es fa carrec de Disnorte i Dissur a I'octubre
de 2000, comptant amb una plantilla de 1.350 treballa-
dors i 350.000 clients. A setembre de 2007, I'empresa
té 640.000 clients i 1.060 treballadors en plantilla.
Contrariament al que les xifres de clients mostren, des
de I'any 2000, Unién Fenosa ha acomiadat entre 450 i
500 treballadors i, encara que ha generat nova ocupa-
cié, el comput global llanga la pérdua d’aproximadament
300 llocs de treball.

Una afectacio directa dels acomiadaments ha estat la
reduccié de la preséncia de I'empresa en els diferents
departaments del pais. Al departament de Nuevas Sego-
vias, a I'oficina d’Unién Fenosa a Ocotal, abans de la pri-
vatitzacio treballaven 56 persones i ara tan sols s’ocupa
a 17 empleats, tot i I'increment del nombre de clients.
L'empresa ha utilitzat diferents formes d’acomiadar al
personal a través de multiples irregularitats i violacions
de la legislacié laboral i el conveni col-lectiu.

- Millores en les condicions laborals dels treballadors:
retribucions

El sou basic d’un treballador de I'oficina d'Ocotal en el
districte de Las Segovias esta entre les 2.100 i 3.000
cordobes al mes (aproximadament entre 80 i 100 dolars
mensuals) després de 20 anys treballant a I'empresa. La
cistella basica a Nicaragua se situa en 5.800 cérdobes
(223 dolars).

Amb l'arribada d’Unién Fenosa, els treballadors van per-
dre certes prestacions laborals que anteriorment tenien

quan treballaven per a I'empresa estatal ENEL: perden
el descompte del 50% en la factura eléctrica i I'accés a
lents per a la vista gratuites.

- Millores en les condicions laborals dels treballadors:
violacio de drets laborals i politiques antisindicals

Unién Fenosa declara a la seva pagina web que: ‘E/ seu
compromis amb les idees se sustenta en la potenciacid
de dos recursos indiscutibles: la innovacié i la reputacio.
Quant a la primera, s’orienta a crear nou valor per al
client i riquesa per a tots els stakeholders (parts inte-
ressades) i quant a la reputacié, UNION FENOSA con-
sidera essencial I'adopcié de Codis Etics, per aixo esta
articulant un sistema que permetra disposar de codis
per a totes i cadascuna de les arees de relacié amb les
parts interessades’.

De nou, aquestes declaracions es contradiuen amb la
realitat. Durant I’entrevista mantinguda amb el Llicen-
ciat, va relacionar una serie de practiques que clarament
violen els drets laborals dels treballadors, i que apunten
a una clara politica antisindical per part d’Unién Fenosa.

Com a exemple, esmentar que en el moment de la rea-
litzacio del treball de camp (agost, setembre de 2007),
vuit dirigents sindicals tenien processos judicials oberts
per I'empresa, en un atac frontal a la Ilibertat sindi-
cal. En un altre cas, Unién Fenosa, seguint amb la seva
clara politica de ‘no dialeg’ va presentar denlincies da-
vant la policia abans de resoldre els possibles conflictes
d’ordre intern generats. Al 2007, davant el sabotatge
d’uns comptadors, I’'empresa va denunciar a tots els tre-
balladors de I’Area de Tecnologia de la Mesura davant
la Policia. Van ésser citats a declarar en els Jutjats de
Chipote i retinguts presos des de les 8 del mati fins a les
12 de la nit. El sindicat va haver de donar assisténcia

juridica i tots van ser deixats en llibertat sense carrecs.

Operaris d’Unién FENOSA procedint al tall del subministrament
eléectric.

33 Corea, Martha Danelia. Fenosa vende acciones. La Prensa. Edicion n°. 22556. Managua, 18 de Novembre de 2001.
HAquest apartat ha estat desenvolupat en la seva totalitat a partir de I'entrevista mantinguda el 3 de Setembre de 2007 a les oficines de la COTRAENIC a Managua
a El Licenciado membre de la Secretaria Ejecutiva Nacional de la Central Sandinista de Trabajadores (C.S.T.) i representant nacional de la COTRAENIC (Confedera-

cion de Trabajadores de la Energia en Nicaragua)
35 [a COTRAENIC aglutina al 75% dels empleats d’Unién Fenosa.



Testimoni anonim: Segons testimoni recollit en el
treball de camp en departaments rurals, un treba-
[lador d’una contrata dedicada als talls de llum,
per error va tallar en un domicili el cable equivocat.
Va ser denunciat per I'amo de la finca, detingut i

mantingut a la presd una setmana. No va ser de-

fensat per I'empresa. En quedar en llibertat no va

poder recuperar la seva ocupacio i li va ser retingu-

da la seva motocicleta durant 3 mesos privant-se-
li del seu mitja de transport i treball.

- Millores en les condicions lahorals dels empleats:
judicialitzacio del dialeg social per a bloguejar
negociacions del conveni col-lectiu

Al setembre del 2007 I'empresa Unién Fenosa encara no
s’havia assegut a negociar el nou conveni col-lectiu amb
els sindicats. Aixd és aixi per la politica de confrontacié
i judicialitzacié de tota controvérsia que té I'empresa
amb qualsevol grup d’interés amb el qual es relaciona.
Aquesta actitud d’Unién Fenosa a Nicaragua esta molt
[luny dels compromisos que assumeix en la seva pagina
web sobre Responsabilitat Social Corporativa i en la qual
diu: ‘UNION FENOSA considera que la responsabilitat
social de 'empresa passa ineludiblement pel desenvolu-
pament integral de les persones, tant en el seu vessant
professional com huma’e.

Segons la legislacié del pais, Unién Fenosa pot sol-licitar
la revisi6 del conveni per la seva banda i els treballadors
poden sol-licitar un nou conveni entre el 14 de maig i el
14 de juny. EI 2007 Unién Fenosa presenta una proposta
de revisi6 del conveni col-lectiu de forma il-legal (fora del
termini que marca la llei), bloquejant les negociacions
més de b mesos. Els treballadors per la seva banda, ha-
vien plantejat a la direcci6 de la companyia una série de
noves propostes a incorporar en el nou conveni col-lectiu
mitjancant un document anomenat Plec de Peticions.

En diferents instancies judicials fou declarada no le-
gal la revisié d'Unién Fenosa. Com els Jutges van fallar
que no eren procedents les sol-licituds de les diferents
apel-lacions, Unién Fenosa decidi recérrer a instancies
judicials el Plec de Condicions presentat pels treballa-
dors, per a seguir allargant el procés i no negociar.

- Dinamitzadora de I'economia local:
Les contrates, precaritzacio de les condicions laborals

Unién Fenosa comenca a desenvolupar les seves acti-
vitats com a tal al novembre de 2000 i ja al gener de
2001 comenca a externalitzar serveis critics de la seva

activitat com a empresa distribuidora entre una xarxa
d’empreses amb noms com EULEN, CODENI o COBRA.
A aquest tipus d’empreses se les denomina contrates.
Altres contrates s6n EMP, UESA, SERLISA, SEESA,
NORCONTROL.

Les tasques que desenvolupen aquestes contrates sén
tasques de manteniment i reparacid, altes d'usuaris,
presa de lectura, tall del servei eléctric, reconnexié, co-
braments, call center (atenci6 al client) i instal-lacions.

Ultimament han sorgit noves contrates, colombianes i
guatemalenques, que les porta la propia Unién Feno-
sa, elaborant-los la documentacio i fent-les aparéixer
com empreses sense estar degudament registrades en
I'autoritat del Ministeri del Treball com a empreses que
treballen en la branca eléctrica (per la seva naturalesa
han de demanar permisos i autoritzaci6 a I’Administracié
Publica). Els treballadors de les contrates treballen en
condicions “poc favorables” i amb clares violacions dels
Drets Laborals i, per tant, dels Drets Humans.

Destacar d’entre totes que hi ha contrates que apliquen
el poligraf (detector de mentides) als treballadors abans
de contractar-los, en una clara violaci6 dels Drets Hu-
mans; els treballadors no tenen copia del contracte ni
se'ls Iliuren ndmines; no se’ls hi paguen despeses de
desplagament ni viatics (dietes); falta de mesures de
seguretat i proteccio, a més de falta de capacitacio per
a les activitats que se'ls encomana; dificilment se’ls hi
paga seguretat social o hores extres; sén multats o san-
cionats sense més explicacié trobant-se amb descomptes
en el seu sou en el moment de cobrar la ndmina; etc.

Segons |'entrevistat, “Tot treballador que ha passat a
formar part de les empreses contrates, el que ha obtin-
gut és la precaritzacié de les seves condicions laborals,
economiques, socials, sindicals i humanes” la qual cosa
repercuteix en la caiguda de la qualitat del servei.

- Dinamitzadora de I'economia local: Les contrates,
perdua de la qualitat del servei i perdues economiques

Hi ha indicis suficients per a dir que alguna de les con-
trates son empreses “properes” que |i serveixen a Unién
Fenosa per a “augmentar les perdues reals” i pressio-
nar al Govern nicaraglienc per a que elevi les tarifes.
Aquesta politica d'externalitzacié de serveis en terceres
empreses genera ineficiéncies i pérdua de qualitat del
servei. Aquesta caiguda de la qualitat del servei és con-
seqiéncia de la falta de control d’Unién Fenosa sobre
aquestes contrates. Aquestes contrates a més de dete-
riorar les condicions laborals dels seus empleats i afectar
a la qualitat del servei, provoquen en realitat pérdues
econdomiques a I'empresa per:

% http.//www.unionfenosa.es/webuf/ShowContent.do?contenido=RSC_05_02#personas consultada el dia 4 d’Octubre de 2007
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e | es operacions no sén ben resoltes i provoquen que
el poc personal que queda en plantilla d’Unién Fenosa,
hagi de ser el que acabi realitzant les reparacions.

e En d'altres casos, les ineficiéncies sén sofertes direc-
tament pels usuaris, com per exemple en el cas de les
lectures erronies dels comptadors que provoquen una
gran quantitat de reclamacions. Segons declaracions del
vicepresident d'Unién Fenosa a Nicaragua, I'empresa
atén més de 4.500 reclamacions mensuals.

¢ El deteriorament de la qualitat del servei acaba provo-
cant un deteriorament de la imatge que els usuaris tenen
d'Unién Fenosa.

e Es qilestionable que serveixi per a reduir costos. Una
contrata rep per treballador 550 dolars/mes, mentre el
treballador de la contrata no rep més de 60 dolars/mes.
Un treballador contractat directament per Unién Fenosa
té un salari aproximat d’uns 190 dolars/mes. La logica

de la contrata com a politica de reduccié de costos no
es compleix en aquest cas.

¢ Des de fa sis anys el sindicat esta plantejant a la direc-
ci6 d’Unién Fenosa que les contrates aqui no funcio-
nen, ja que es necessita una formacio técnica superior
per a treballar en el sector eléctric per a treballar en el
tipus d’obres de les empreses distribuidores i els em-
pleats de les contrates no la tenen. La resposta de la
companyia és que aquestes politiques vénen marcades
des de Madrid.

Amb aquestes politiques i segons declaracions de
I'entrevistat “s’estan fomentant crims laborals en
aquest pais. Es provoquen grans increments dels costos
d’'operacié que a la vegada pressionen a l'alga la tarifa,
a més del petroli. | es desvien fons de la propia empresa

cap a empreses ‘properes’.

El cas de Cobra, la “Propera”: Lany 2007, es podia afirmar que I'empresa espanyola subcontractada

a Nicaragua, Cobra, era una empresa “propera” a Union FENOSA. Union Fenosa subcontracta aquesta

empresa per a desenvolupar tasques de serveis de lectura, tall, reconnexid, instal-lacid i call center. Es pot
denominar propera per les segiients connexions:

1. lempresa Cobra, segons informa a la pagina 83 de la seva memoria, tenia un capital social
a 31 de desembre de 2005 representat per 400.000 accions al portador, de les quals 399.990
pertanyen a ACS Servicios Comunicaciones y Energia S.L.

2. ACS Servicios Comunicaciones y Energia S.L. és una empresa del Grup ACS. El Grup ACS,
a través de I'empresa matriu, ACS Activitats de Construccid i Serveis S.A. posseia al 2007 una
participacio del 40,47% a Union Fenosa S.A.

3. AlaJunta General del Grup ACS tenien els segiients consellers que eren membres de I'equip
directiu o juntes generals d’accionistes d’Unién Fenosa i Cobra:

JOSE MARIA AGUIRRE GONZALEZ és
Conseller de la Junta General del Grup ACS des del 1995, és:
President de COBRA INSTALACIONES Y SERVICIOS SA*
Vicepresident de ACS SERVICIOS, COMUNICACIONES Y ENERGIA *
President de COBRA GESTION DE INFRAESTRUCTURAS, S.L.%
President del BANCO GUIPUZCOANO S.A.*
Conseller d’ACERINOX, S.A.4

MANUEL DELGADO SOLIS
Conseller de la Junta General del Grup ACS des del 2004, és:
Conseller d'UNION FENOSA S.A.

JOSE LUIS DEL VALLE PEREZ
Secretari Conseller de la Junta Gral. del Grup ACS des del 1989, és:
Conseller-Secretari de COBRA INSTALACIONES Y SERVICIOS
Conseller d'UNION FENOSA S.A.

37 Membres del consell que tenen carrecs d’administradors o directius a d’altres societats que formen part del grup de la societat cotitzada segons la memoria de
govern corporatiu de 2006 d’ACS, Pags. 9-10.

3 [dem.

 [dem.

40 Consellers de la societat que sén membres del consell d’administracié d’altres entitats cotitzades en mercats oficials de valors a Espanya diferents de les del
grup, que hagin estat comunicades a la societat.

I [dem
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2.2.4 El sector eléctric a Nicaragua després de la
privatitzacié

Hi ha mdltiples dendncies de moviments socials i comu-
nitats en resisténcia contra I'actuacié d’Unién Fenosa en
diversos paisos en els quals esta present, a més de pro-
cessos judicials oberts. En aquest apartat es relacionen
algunes de les dentncies documentades. Aquestes de-
nuncies tenen ‘modus operandi’ similars quan I'empresa
esta encarregada de la distribucié en un pais empobrit.
Casos com a Colombia, Guatemala, Republica Domini-
cana o la mateixa Nicaragua, com hem pogut anar veient
en aquest informe, mostren una mateixa casuistica amb
|'arribada de Fenosa al pais: increments de la tarifa, ex-
clusié social, abus sobre els consumidors i un empitjo-
rament del servei que venien rebent. Per altra banda, i a
diferencia de Nicaragua, en altres paisos Unién Fenosa
esta encarregada de la generacié. Aquestes plantes gene-
radores estan provocant forts impactes socials i ambien-
tals en els llocs que estan situades, afectant a pobladors
i comunitats indigenes.

Grafic 1. Participacid de les centrals termiques
en la generacid d'electricitat (2002)
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Font: Grafic de N. Avendafio i R. Meléndez amb dades de CEPAL
i INE publicat en Herrera, Ruth Selma [2006]. Crisis del sector
energético. ;Nicaragua apagandose?. Red Nacional de la Defensa
de los Consumidores. Managua, 2006, pag. 33

Entre 1995 i 2004, Costa Rica va expandir la seva
capacitat de generacid en 790 MW, dels quals 670
MW van correspondre a fonts renovables. En el mateix

periode, Nicaragua va augmentar la seva capacitat
en 351 MW, dels quals només 7 MW van correspondre
a fonts renovables i no contaminants.*

L'analisi de la composicié de la matriu energética de
Nicaragua mostra la seva alta dependéncia del petroli
en la generacié d’electricitat (79,6 per cent). La resta de
paisos de la regid, no obstant, tenen una dependéncia
del: Costa Rica (1,8%), Panama (32,2%), EI| Salvador

42 Acevedo, Adolfo [2006] Pag. 10
4 Herrera, Ruth [2006] op. cit.
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(50,5%), Guatemala (50,1%) i Hondures (61,3%).
Gairebé el 80% de la generaci6 electrica a Nicaragua
es produeix a partir de centrals térmiques, que utilitzen
combustibles fossils (carbd, petroli i gas natural). El
gran pes del petroli en la generacié eléctrica provoca
que els seus costos depenguin de forma directa de les
oscil-lacions de preu del barril de cru.

La pregunta que sorgeix davant aquestes dades basi-
ques és: per qué a Nicaragua es dona aquesta gran de-
pendéncia i a d’altres paisos de la zona amb capacitats
economiques similars es donen matrius energétiques
diferents?

Una primera resposta seria que les fonts potencials
de generacié d’energia eléctrica sén diferents en cada
pais. Per aix0d, cadascun ha optimitzat la seva matriu
energetica a partir dels seus recursos naturals propis.
Com es pot comprovar en la Taula 4, elaborada a partir
d’'un estudi encarregat durant la dictadura de Somoza,
el potencial en generacié eléctrica renovable de Nicara-
gua*3, ja en aquells anys podia dur al pais a aconseguir
I'autonomia en generaci6 d’energia eléctrica i fins |
tot convertir-se en pais exportador, amb una necessitat
nul-la de petroli. La realitat, com es veu en la segona
columna del quadre, és que al 2004 la capacitat de
generacié de Nicaragua era de 742,2 MW i el pes de
les generadores térmiques era del 62,6%.

Tabla 4
Capacidad de generacion potencial e instalada

Tipo de generacion Instalada 2004

Térmica 0 464,3
Hidroeléctrica 1760 104,4
Geotérmica 1000 77,5
Edlica 200 0
Biomasa 100 96
Total 3060 742,2

Fuente: Elaboracion propia a partir Herrera, Ruth Selma [2006]
op. cit.

Com s’ha arribat a tenir una matriu tan altament de-
pendent del petroli? Les inversions en noves plan-
tes de generacié s’han realitzat en centrals altament
dependents del petroli pel seu baix cost econdmic
inicial respecte a d’altres alternatives. Aquest sota-
cost ha permeés als propietaris d'aquestes centrals
de generacié tenir un termini de retorn de la inversié
menor i obtenir rapids guanys.



La segona variable estudiada és I'index de pérdues i fugi-
des técniques en el transport i la distribucié**. Nicaragua
té I'index més elevat de la zona (30,4% el 2004). La
resta de paisos tenen: Costa Rica (9,4%), EI Salvador
(14,5%), Guatemala (15,5%), Hondures (22,7%) i Pa-
nama (16%)*5. Aquesta variable és molt controvertida
i els diferents experts consultats no arriben a un acord
sobre la ra6 per la qual es déna. Ara bé, sembla que els
elements que la composen sén clars: mal estat de la xar-
xa de transport i distribucié per falta d’inversié (Govern
té la responsabilitat en el transport i Unién Fenosa en
la distribucid) i usuaris “enganxats” a la xarxa, entre els
quals es troben tant assentaments (barris pobres) com
industries i usuaris amb capacitat adquisitiva elevada.

Grafic 2
Preu de I'energia a paisos centreamericans
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Font: [CEPAL 2005 op. cit.]

Respecte a I'index d’electrificacié, Nicaragua pos-
seeix de nou I'Gltim lloc amb un 52,1%, és a dir, hi
ha més de 2,7 milions de nicaragiliencs sense accés
a electricitat (467.500 llars)*¢. Aquesta dada nova-
ment contrasta amb Costa Rica (97,9%), El Salvador
(81,4%), Guatemala (83%), Hondures (65,9%) i Pa-
nama (84,8%)*. En aquest cas, i com s’ha demostrat
en apartats anteriors, Unién Fenosa no esta invertint
per a donar major cobertura eléctrica.

L'altima variable estudiada és el cost de la tarifa.
La tarifa eléctrica és la més elevada de tota la zona
com es comprova en el Grafic 2, a causa de diferents
glestions: d’'una banda, una matriu energética alta-
ment dependent de la generacié amb petroli, fa que
la tarifa estigui vinculada a les variacions del cost del
cru en els mercats internacionals; en segon lloc, les
elevades fugues tecniques per falta d’inversié en el
manteniment de les xarxes de transport i distribucio
eléctriques so6n cobrades per les generadores a les
distribuidores, que igualment les integren en part en
les factures dels usuaris; en tercer lloc i com es pot
comprovar en |'apartat 3.3.2 Les generadores: altres

responsables de la crisi, els contractes entre genera-
dores i distribuidores asseguren guanys a les primeres,
generin o no; i finalment, per les altes rendibilitats que
el Govern nicaraglienc ha estat obligat a assegurar a
les empreses distribuidores, per pressions tant de les
Institucions Financeres Internacionals com pel govern
espanyol com també es mostra en els apartats 3.3.3 i
3.3.4 d’aquest mateix informe.

Davant aquestes dades, sembla que amb la privatitza-
ci6 de la generaci6 (plantes publiques i privades, capi-
tal nicaragiienc i internacional) i la distribucié (Unién
Fenosa) no s’ha aconseguit posar fi als problemes del
sector eléectric, sind que més aviat, s’han aguditzat.
Aquests dos actors s’han dedicat a recollir utilitats sen-
se invertir en el pais, acomodats en la falta de control i
exigéncia dels diferents governs nicaragiiencs.

2.3 Es Nicaragua un cas aillat? Guatemala,
Colombia, Méxic, Republica Dominicana,
Iraq i Costa Rica

Nicaragua no es pot veure com un cas aillat o com
un accident. Es un exemple paradigmatic de la forma
de procedir de la transnacional Unién Fenosa fora de
I'’Estat espanyol. S’han recollit maltiples dentncies
de moviments socials i comunitats en resisténcia que
argumenten aquesta afirmacid, a més de mdltiples de-
nancies en jutjats que s6n bloquejades pel seu potent
equip d’advocats. Per aquesta ra6, Unién Fenosa ha
estat denunciada en les tres sessions del Tribunal Per-
manent dels Pobles a Viena (2006), Lima (2008) i
Madrid (2010), a més de tenir la seva propia audiéncia
preliminar a I'octubre de 2007 a Managua.

Tot seguit es relacionen de forma resumida els casos
documentats a d’altres paisos. Aquestes denlncies
tenen ‘modus operandi’ similars quan I'empresa esta
encarregada de la distribucié en un pais empobrit. Ca-
sos com Coldombia, Guatemala, Republica Dominicana
o la mateixa Nicaragua, com hem pogut anar veient en
aquest informe, mostren una mateixa casuistica amb
I'arribada de Fenosa al pais: monopoli, compra per
preu inferior al valor dels actius, canvis legislatius que
la protegeixen, reducci6 drets laborals, increments de
la tarifa, exclusio social, abls sobre els consumidors,
empitjorament del servei que venien rebent i la mort
de persones per la falta d’inversi6. Per altra banda, en
els paisos en que Unién Fenosa esta encarregada de la
generacié s’estan produint forts impactes socials i am-
bientals, afectant a pobladors i comunitats indigenes.

4 [ a diferéncia entre xarxes de transport i distribucio es déna perqueé les primeres fan servir una xarxa d‘alt voltatge i les segones, que estan connectades als centres de
consum, la fan servir de mitja i baix voltatge. Informacio extreta del llibre Centreamérica encesa. Transnacionals i reformes en el sector eléctric.
45 CEPAL [2005]. Istmo Centroamericano: Estadisticas del subsector eléctrico (dades actualizades a 2004). Nacions Unides. Comisién Econdmica para América Latina

y el Caribe — CEPAL. México, Setembre de 2005.

4 Segons calculs de la CEPAL, consideren que I'any 2004 vivien 5,8 habitants de promig per habitatge.

47 CEPAL [2005] op. cit.



- Guatemala: assassinat d’activistes*®

El 1998 Unién Fenosa va comencar a operar a Guate-
mala, després de resultar adjudicataria del 80% de les
accions de les empreses de distribucié Deocsa-Deorsa
cobrint 20 dels 22 departaments del pais. D’aquesta
forma va prendre llavors el control de I'operacié i man-
teniment de I'activitat de distribuci6 d’energia a Guate-
mala. En I'actualitat Unién Fenosa té la propietat d’un
90,83% de Deocsa; un 92,84% de Deorsa (distribui-
dores eléctriques); un 100% de Guatemel (comercia-
litzadora) i un 100% de Decsa, societat tenidora del
90% de Recsa, Xarxes Electriques de Centreamerica
(empresa de transport d’energia).

Il-lustracio d’Emma Gasco per al diari Diagonal
www.diagonalperiodico.net

Conflicte d’interessos? En el moment de I'entrada
d’Unién Fenosa a Guatemala, Ramén Casilda era

Director d’Estrategia i Norsistemas del Grup Unidn
Fenosa, a més de ser consultor del Banc Interameri-
ca de Desenvolupament®.

L'entrada d’Union Fenosa va ser finangada i va comptar
amb el suport de les institucions financeres internacio-
nals, de la seglient forma:

e Union Fenosa va contractar la protecci6 de
|'asseguranca per a la inversié en Deocsa-Deorsa a

I’Agencia de Garanties per a les Inversions Multilaterals
(MIGA) adscrita al Banc Mundial, per un valor de 96
milions de dolars I'any 2001. Aquesta asseguranca ha
de ser aprovada pel Parlament de Guatemala, ja que
conté garantia sobirana.

e El Programa d’Electrificacié Rural (PER) és
I'instrument utilitzat per a donar cobertura en la dis-
tribucié a la poblacié més desafavorida de Guatemala.
Aquestes inversions, en no ser rendibles, son esco-
meses pel govern de Guatemala a partir de part dels
recursos provinents de la venda a Unién Fenosa de
Deocsa-Deorsa (101 milions de ddlars), més aporta-
cions addicionals del mateix govern i d’un préstec de
90 milions de dolars atorgat pel Banc Interamerica de
Desenvolupament (BID)%°. Al marg de 2010, es va ator-
gar un nou préstec per a continuar amb I'electrificacié
rural per 55 milions de ddlars més®!. EI Govern de
Guatemala s’endeuta i desvia els recursos de la priva-
titzacié per a afavorir el negoci de la propia Unién Fe-
nosa, duent a terme inversions que hauria de realitzar
la companyia.

La diplomacia empresarial espanyola i el vassa-
[latge del Govern de Guatemala envers els interes-
sos d’Union Fenosa repeteixen la mateixa historia
de sempre, com queda demostrat en el segiient
fragment d’un document de I'Oficina Economica i
Comercial de '’Ambaixada d'Espanya a Guatemala,

arran de la visita a Espanya, de I'actual Presi-
dent de Guatemala, Alvaro Colom, poc després de
la seva eleccié: “Una de les seves primeres re-
unions després de les eleccions va ser amb José
Luis Rodriguez Zapatero, anunciant el suport a les
inversions espanyoles a Guatemala, fonamental-
ment a Iberdrola, Telefénica i Union FENOSA™.

Vulneracié dels drets humans: Assassinat de 8 ac-
tivistes que denuncien les actuacions d’Uni6n Fe-
nosa a Guatemala en la comunitat de San Marcos.
Des de finals del 2009 s’ha produit una escalada
d’'assetjaments, atacs i assassinats en les comunitats
que a data d’avui compta ja amb 8 morts i multiples
ferits. Si bé no s’ha pogut demostrar una responsabili-
tat directa d’Union Fenosa en els fets, totes les perso-
nes assassinades tenien en comu el fet de ser dirigents
comunitaris opositors als abusos d'Unién Fenosa. La

%8 Aquest apartat ha estat desenvolupat a partir de les recerques aportades a la sessio de Maig de 2010 del Tribunal Permanent dels Pobles per les segtients
organitzacions: Asociacion para la Promocion y el Desarrollo de la comunidad CEIBA - Amigos de la tierra Guatemala, Frente Nacional de Lucha, Associacio
d’Amistat amb el Poble de Guatemala i Observatori del Deute en la Globalitzacio (ODG).

¥ http://www.eclac.org/publicaciones/xmi/0/19250/calderon. pdf visitada I'l de Setembre de 2010.

%0 Paz Antolin, Maria José [2003] Pag. 359

http://www.ucm.es/BUCM/tesis/cee/ucm-t26520.pdf visitada I'1 de Setembre de 2010
5L http://www.minfin.gob.gt/index.php?option=com_content&view=article&id=789:gobierno-y-bid-firman-intencion-de-prestamo-por-75-millones&catid=22:comu

nicados&ltemid=225 visitada I’ de Setembre de 2010

2 http://www.icex.es/icex/cma/contentTypes/common/records/viewDocument/0,,,00.bin?doc=4226828 Pag. 6 visitada I'l de Setembre de 2010



majoria d’ells formaven part del Front de Defensa dels
Recursos Naturals i Drets dels Pobles (FRENA). Fins
al moment, tampoc s’ha identificat als responsables
dels fets. No obstant aixo, esta clar que les continues
violacions dels drets de la poblacié guatemalenca i dels
incessants abusos per part d’Unién Fenosa®® ha dut en
diverses zones de Guatemala a situacions limit.

“Dels vuit dirigents populars que han estat assas-
sinats, set ho han estat en el marc de I'Estat de
setge. La poblacid no pot reunir-se per a articu-
lar-se, perque és delicte que es reuneixin més de
tres persones”, va declarar per al diari Diagonal,
Roberto Madriz, de la Comissid Politica del Front
Nacional de Lluita, FNL. Continua Roberto, “Els si-

caris del narcotrafic recorren armats els llogarets,

dient-Ii a la poblacié ‘o paguen o els matem’. A

I'endema que es decretés I'estat de setge, Union

Fenosa va obrir oficines just a I'edifici des d’on

opera el capo del narco de la zona, en un edifici

que tothom sap que és de la seva propietat. Amb
aixo, llanga un clar missatge al poble”.

Criminalitzacié del moviment popular: Al desem-
bre de 2009, la resposta de |'Estat guatemalenc a
I'organitzacié creixent de sectors socials i les comu-
nitats afectades pels abusos de I'empresa, ha estat la
declaracio6 de “I'Estat de prevencié” i el dictat d’ordres
de cerca i captura contra més de 230 dirigents comu-
nals, per a defensar els interessos de la transnacional
(amb suspensioé de les garanties i drets constitucionals
a la totalitat de la poblacid) en el departament de San
Marcos. Aquestes mesures contra la poblacio les ha
pres el govern com a reaccié a I'agressiva estratégia de
criminalitzacié del moviment popular per part d'Unién
Fenosa® que ha interpel-lat als diputats guatemalencs
acusant als membres del FRENA: “En aquest context
es va apuntar que el denominat grup FRENA impedeix
que la distribuidora doni manteniment a les linies de
Mitja Tensid, incita els fraus i el robatori d’electricitat
i envaeix les subestacions Meléndrez i Malacatan
manipulant equips d’alta tecnologia, fets que posen
en greu risc el sistema que assorteix d’energia al de-
partament’5. Fins ara, no han pogut demostrar cap
d’aquestes acusacions.

Empobriment d’amplis sectors de la poblacié: Des dels
inicis de les adquisicions d’Unién Fenosa (DEOCSA,

53 Paz Maria José, Soraya Gonzalez i Sanabria Antonio [2005] Pag. 70

L'Associacio de Cambres de Comerg Binacio-
nals (Ascabi) de diversos paisos, inclos I'Estat
espanyol, han demanat que I'estat de preven-

cio es faci extensiu a la totalitat del pais, amb
I'objectiu de protegir les inversions de les seves
empreses a Guatemala®.

DEORSA), els recursos d’empara presentats contra
les eléctriques des de diferents sectors per cobra-
ment il-legal del VAD (Valor Agregat de Distribucid),
alces continuades i excessives de les tarifes, mala
prestaci6 de serveis i diversos abusos en els cobra-
ments, han estat una constant en el pais. La creacié
del VAD va significar, en xifres concretes, que Unién
FENQOSA cobrés prop de 260 milions de dolars. Al
novembre de 2004, |la Cort de Constitucionalitat va
determinar que era il-legal. Al 2005, la mateixa Cort
va revocar aquesta senténcia, el que ha donat lloc
a empares i impugnacions que segueixen fins a la
data®’.

Abusos en la prestacio dels serveis a carrec d’Unién
Fenosa: El 20 de gener de 2009, el Sindicat In-
dependent d’Electricistes de Guatemala, SINEG,
va divulgar una analisi en la qual aporta una llista
de practiques il-licites adoptades impunement per
Unién Fenosa i per Iberdrola, entre d’altres: cobra-
ment a carrec fix sense que la poblaci6 sapiga que
cobreix aquest carrec, operacié incontrolada dels
mesuradors o comptadors d’electricitat, sense que la
CNEE tingui registre dels calibratges dels esmentats
comptadors, i cobrament del VAD®8. Tant la ubica-
ci6 de les oficines, generalment en les capgaleres
departamentals, com la seva drastica reduccié en
els ultims temps, fan extremadament dificil que la
poblacié pugui presentar queixes o, simplement, de-
manar aclariments.

Violacié de garanties laborals: En una carta amb data
27 d’'agost de 2007 signada per nombroses organitza-
cions sindicals adrecada a I'Organitzaci6 Internacional
del Treball (OIT), els sindicats denunciaven, en el cas
concret d’Unién Fenosa i entre d’altres abusos: vio-
lacié sistematica del Pacte Col-lectiu de Condicions
de Treball; impagament de les hores extraordinaries;
incompliment dels terminis establerts per al lliurament
d’uniformes, eines i equip; limitaci6 de I'accés al tre-
ball als treballadors pel seu passat sindical; pressions
sobre treballadors per a no afiliar-se un sindicat amb
oferiment de pagaments per desafiliar-se; acomiada

5 http://www.finanzas.com/noticias/economia/2010-01-21/238519_guatemala--union-fenosa-denuncia-ante.htm| visitada el 16 d’Abril de 2010
% http://www.unionfenosa.com.gt/Notas/NotaPrensaDiputados. pdf visitada I'l de Setembre de 2010

% http://noticias.com.gt/nacionales/20100304-camaras-comercio-estado-prevencion-violencia-guatemala.html visitada I'l de Setembre de 2010
57 http://www.quiendebeaquien.org/IMG/doc_Por_que_el_clamor_popular_exigl.doc visitada I'l de Setembre de 2010

% http.//www.adital.com. br/site/noticia.asp?boletim=1&lang=ES&cod=36934 visitada el 22 d’Abril de 2010



ments i sancions injustificades; facilitar I'ingrés de
personal d’empreses subcontractades per a impedir
|'exercici de la llibertat sindical, etc.5®

Impactes ambientals: Al 2007, Unién Fenosa va de-
cidir passar a la seglient etapa de la seva penetracié a
Guatemala, és a dir, de la distribuci6 d'electricitat, a la
seva generacid. Aix0 es va realitzar amb plantes de ge-
neracié d’electricitat operades amb carbé. L'explotacié
a base de carbé és una de les més contaminants del
mon i ha estat rebutjada i/o prohibida en diversos pai-
s0s. A més, Guatemala no és productora de carbé, la
qual cosa significa que el carbd, a més de ser altament
contaminant, s’haura de comprar a d’altres paisos. Un
estudi realitzat pel Banc Mundial a Hondures assen-
yalava com a opci6 la instal-lacié de plantes de car-
bé, no obstant aixd, adverteix del risc ambiental que
aquestes produeixen. “La combustio, especialment el
carbd, constitueix una font important de contamina-
ci6 de I'aire, amb I'dxid de sofre, oxid de nitrogen,
material en particules (PM), didxid de carboni, que
contribueixen a la pluja acida i al canvi climatic”®°,
El propi Ministeri de Medi ambient reconeixia que la
legislacié a Guatemala és, en aquest sentit, molt laxa,
questié que atribuien a la necessitat de no posar traves
als inversionistes®!.

- Colombia: Electrocucions i paramilitarisme®2

Unién Fenosa va arribar a Coldombia I'any 2000 en ad-
quirir un 70,5% i un 71,6% d’Electrocosta i Electri-
caribe®3, empreses que distribuien i comercialitzaven
energia en la regi6 de la Costa Atlantica. Al 2007, sén
fusionades les dues empreses en Electricaribe, la qual
cosa li va permetre a Fenosa adquirir el 85% de les
accions. A més, va crear I'empresa Energia Empresarial
que ofereix serveis a 587 clients corporatius en la regié
de la Costa Atlantica®®. Sumat a I'anterior, la transna-
cional espanyola va tenir una participacié accionarial
majoritaria en I'empresa EPSA i CETSA del 63,82%
fins a I'any 2008.

El procés de privatitzacié del sector eléctric es va ini-
ciar a principis de la década dels 90, en el marc de

la politica d'obertura economica a Colombia que va
produir canvis fonamentals en la legislacio, els quals
van fer més favorables les condicions per a la inser-
ci6 de corporacions transnacionals. Aquestes reformes
s’aprofundeixen sota el govern d’Alvaro Uribe Vélez, ja
que es concedeix a les empreses del sector eléectric,
entre elles Unién Fenosa, rebaixes en I'impost de la
renda, eliminacio6 de la retencié sobre beneficis pagats
als inversors, supressié de I'impost de remeses i deduc-
cio6 per inversié en actius fixes .

Recordem que I'empresa Soluziona Colombia
(Enginyeria, consultoria i tecnologia) (100% en
mans de FENOSA) va ser de les moltes empreses

que va financar la primera campanya electoral de
I'expresident Alvaro Uribe Vélez, segons la Junta
Electoral central colombiana®.

Vulneracions dels dret humans

Electrocucions massives en el Carib colombia: Un dels
impactes més greus és la identificacié d’un nombre
aproximat de 150 casos de persones electrocutades
com a conseqliéncia de la seva irresponsable politica
empresarial. Aquestes morts ocorren per: el mal fun-
cionament dels transformadors d’energia, la falta de
manteniment i adequaci6 de les xarxes eléctriques i el
manteniment tarda i insuficient.

No obstant aixo, malgrat el caracter massiu de les
electrocucions, molt pocs casos han estat duts als
tribunals colombians i en I'actualitat no existeix
cap sentencia (sigui civil o penal) sobre les res-
ponsabilitats que li assisteixen a I'empresa. Una

de les majors dificultats és que els pocs casos li-
tigats han estat presentats com fets aillats i sim-
ples accidents, malgrat la seva causalitat amb
les operacions deficients i condicions perilloses
de prestacio del servei pablic per part de les filials
electriques d’Union Fenosa.®?

%9 http.//www.docstoc.com/docs/4214016/MOVIMIENTO-SINDICAL-INDIGENA-Y-CAMPESINO-GUATEMALTECO-EN-DEFENSA-DE/ visitada I'] de Setembre de 2010
0 http://www.elperiodico.com.gt/es/20080514/pais/54908 visitada el 17 d’Abril de 2010.

61 Paz Antolin, Maria José [2003] Pag. 382

62 Aquest apartat és una sintesi realitzada a partir de les investigacions aportades per a la sessié de maig de 2010 del Tribunal Permanent dels Pobles per les
seglients organitzacions: Xarxa Nacional d’Usuaris de Serveis Publics i el Centre d’Estudis per a la Justicia Social “Tierra Digna”, aixi com per les investigacions
realitzades amb anterioritat per 'Observatori del Deute en la Globalitzacié (ODG) i I'Observatori de Multinacionals a America Llatina (OMAL).

63 Senténcia Tribunal Permanent dels Pobles. Bogota, 21-23 de Juliol de 2008

http://www.enlazandoalternativas.org/spip.php?article264 visitada Il de Setembre de 2010

% Silverman, Jana y Ramirez, Margarita [2008]

65“Colombia, entre dos aguas”. EL EXPORTADOR, No 129, abril de 2009. Instituto Esparfiol de Comercio Exterior. http://www.el-exportador.com/042009/digital/

inversiones_pais.asp visitada I'l de Setembre de 2010.
% Sulé, Javier [2006]

%7 Documentacio de la Red Nacional de Usuarios de Servicios Publicos, Barranquilla, presentada davant del Tribunal Permanent dels Pobles, Sessié Lima, 13-16
de Maig de 2008.

8Cfr. Entrevista 19.05.09 realitzada pel Colectivo de Abogados José Alvear Restrepo (CAJAR), a membres de la Central Unitaria de Trabajadores (CUT) — Seccional Bolivar
%L es dentincies esmentades van ser presentades pels treballadors davant la Defensoria del Pueblo (Regional Bolivar), per ser aquesta la institucio governamental en-
carregada de vetllar per la promocio, I'exercici i la divulgacio dels drets humans a Colombia, no obstant aixo a la data no s’ha presentat ni impulsat cap resultat judicial.
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Persecucio sindical: Entre els anys 1998 i 2000, pre-
vis a la privatitzacid, les empreses es van desfer d'uns
2.300 treballadors a través de I'oferiment de plans
de retir voluntari’®. Al 2000 arriba I'’empresa Unidn
Fenosa a Colombia i la politica d’acomiadaments
massius va continuar a Electricaribe’!.

En aquest procés, els drets laborals es van veure
particularment afectats. En els tres convenis sub-
seglients’? signats entre les empreses Electricaribe,
Electrocosta i el sindicat, es van eliminar una llarga
serie de drets. Durant les negociacions van influir
de forma determinant I'amenaca d’acomiadaments
massius de treballadors i I'oferta d’un pla de pre-
jubilacions; d'igual forma es van aplicar una série
de mecanismes per a dividir als treballadors des de
les filials de Fenosa, com la creacié d'un comiteé de
base paral-lel al sindicat, als membres del qual se’ls
hi concedien nombrosos avantatges per assistir’s.

La resisténcia dels sindicats va ser brutalment si-
lenciada a través de l'assassinat sistematic de tre-
balladors afiliats al sindicat de les empreses filials
d'Unién Fenosa: vuit entre 2000 i 2005. En total
van ser 27 dirigents socials assassinats en el pro-
cés de privatitzacié del sector eléctric entre 1998 i
2008 a la Costa Atlantica’. Dels 27 crims hi ha tot
just tres senténcies condemnatories, la qual cosa
constitueix un grau d’'impunitat del 88,9%75.

Deficient servei: Com en la resta de casos denunciats,
Coldombia no és una excepcié. El servei prestat és de
péssima qualitat amb apagades i interrupcions cons-
tants del subministrament’®. Els efectes d’aquesta
practica tenen dimensions que afecten negativament
els drets de les comunitats, doncs es presenten inte-
rrupcions no anunciades del subministrament d’energia
entre dues vegades a la setmana i fins a 10 vegades
per dia®. Els impactes provocats sén iguals als ja des-
crits a Nicaragua.

Sobre costos injustificats en el cobrament de factu-
res: S’ha desenvolupat una practica injustificada per
part de I'empresa d’elevar els costos de les factures

7% Ramiro, Pedro; Gonzalez, Erika y Pulido, Alejandro [2007] Pag. 189.
71 Silverman, Jana y Ramirez, Margarita [2008]
2 Més informacioé a Ramiro, Pedro; Gonzalez, Erika y Pulido, Alejandro [2007]

del servei en alguns sectors, principalment en barris
subnormals, estipulant que de no reportar-se el paga-
ment de les mateixes es procedira a la suspensié del
servei i condicionant qualsevol reclamaci6 a la prévia
cancel-lacié de la factura que es qliestiona. L'empresa
ha indicat a alguns representants de les comunitats
afectades que els sobrecostos es deuen a la necessi-
tat de construir una millor infraestructura en aquests
barris. No obstant aixd, fins la data I'’empresa utilitza
el cablejat i la infraestructura barrial de I'Estat, sobre
la qual no fa cap mena de manteniment.

‘Union Fenosa heneficiaria del paramilitaris-
me colombia’: En relacio amb el conflicte ar-
mat, és important clarificar que les empreses
filials d’Union Fenosa no es poden deslligar de
I'existencia d’aquest. L'han utilitzat per a elimi-
nar als sindicalistes com es pot comprovar amb
la mort d’Adan Pacheco, president del Sindicat
d’Electricaribe, que va ser assassinat a Barran-
quilla al 2005 amb trets per I'esquena. ElI ma-
teix dia va apareixer el seu nom en una llista
d’extermini de sindicalistes, descoberta en un or-
dinador d’un dels caps paramilitars, alies “Jorge

40", que controlava la Costa Atlantica’®; una ini-

ciativa que va ser activament avalada i protegida

per la institucid governamental Departament de
Seguretat DAS.”

A més, existeixen, per exemple, dentincies de que
Electricaribe va contractar per al cobrament de la
factura electrica al departament de Magdalena
a una corporacié a mans de la cap politica del
grup paramilitar Bloc Nord de les AUC. Segons
I'informe, aquesta empresa va rebre el 20% del
recaptat’®. Pel que fa a aquest tema no hi ha cap
pronunciament puablic de 'empresa.

73 Documentacio de I'arxiu del Sindicat SINTRAELECOL, Seccional Bolivar i de casos presentats davant el TPP: Bogota, 21-23 de Juliol de 2008.

4 Documentacio CUT i SINTRAELECOL. També: Sentencia de I'Audiencia sobre Serveis Piblics del TPF, Bogota, 8-10 de Marg de 2008.

75 Els casos d’Adan Pacheco, Jorge Luis Ortega i Aury Sard Marrugo. Entrevistats per CCAJAR a Barranquilla (Atlantic) el 2 d’Agost de 2009.

76 Aixi ho confirmen les declaracions de Rafael Garcia, exdirector d’Informatica del DAS, que va reconéixer el 2006 I'existéncia d’un pla d’extermini contra sindicalis-
tes de la Costa Atlantica impulsat per les AUC. Veure: “El computador de Jorge 40”. Revista SEMANA, 2 de setembre de 2006.

77 “Llamado a juicio”. CCAJAR, Bogota, 13 de maig de 2009.

78 Molinares Duenas, César i Martinez, Tadeo: “Sucedié en la republica independiente de ‘La Sombrerona’”. Investigaciones de VERDADABIERTA.COM. Bogota, 16 de
Desembre de 2008 http.//www.verdadabierta.com/web3/paraeconomia/632-sucedio-en-la-republica-independiente-de-la-sombrerona Vvisitada 7 de Juliol de 2009

79 Consultar Fundacion CODESPA. Energia Social. Una estrategia responsable con resultados para el negocio. Madrid. 27 de Novembre de 2008.

8 Material d’entrevistes a Barranquilla, Cartagena, Monteria i Santa Marta per part de CCAJAR. També Mancera, Carlos, Arturo: “;Por qué las lluvias infartan el
sistema eléctrico de Barranquilla?”. EL HERALDO, Barranquilla, 3 de maig de 2008



Un barri considerat “subnormal” de Barranquilla i que la nova
regulacio electrica inclou com a “Zona especial”.
Fotografia de Xavier Sulé

A més, I'empresa sotmet a processos sancionadors de
cobrament als particulars quan troba que existeixen
comptadors de consum descalibrats que marquen un
menor consum del realment realitzat per I'usuari, tras-
[ladant aixi la responsabilitat que ella té i la seva no-
toria negligéncia en el control dels comptadors a les
comunitats.

Energia Social? Unién Fenosa va crear I'empresa Ener-
gia Social I'any 2004 per a la distribuci6 eléctrica en
els denominats barris subnormals®!. En paral-lel, el
Govern colombia va establir el Fons d'Energia Social
(FOES). A través d’aquest fons, el govern subvencio-
na part del consum eléctric als usuaris d’aquestes
zones deprimides pagant aquesta part directament a
I'empresa. Aquesta subvenci6 no es tradueix en una re-
duccié real del pagament per als usuaris, ja que encara
han de destinar un 25% del salari minim a la factura
de la Ilum®. Les empreses filials d’Unién Fenosa reben
aixi suport economic del govern.

Impactes ambientals de la filial EPSA: EPSA, filial
d’Unién Fenosa a Colombia, ha estat denunciada pels
seus impactes ambientals en diferents zones. La repre-
sa de la Salvajina i el desviament del riu Ovejas en el
Valle del Cauca®® és un projecte que impacta sobre les
formes de vida de les comunitats rurals que viuen en
la regi6. L'antiga EPSA (quan no era d’Uni6n Fenosa)
va arxivar el projecte en veure que I'estudi d'impacte
ambiental que va realitzar préviament, concloia que

18 dels 21 impactes trobats repercutirien negativa-
ment sobre la vida de les comunitats situades en I'area
d’influéncia del projecte.

La contaminacié del riu Anchicaya®*: I'abocament de
sediments de I'embassament El Cidral al riu Anchicaya
provoca un impacte ambiental que estaria afectant els
recursos fisics i biotics del mateix, i a les comunitats
negres de Taparal i Humané assentades a la vora del
riu (3000 persones).

Sobreexplotacié del llac Calima®: EPSA ha estat igual-
ment denunciada per les comunitats, les autoritats lo-
cals i la Procuradoria Ambiental per problemes sanita-
ris pel descens de les aigiies del llac.

- Méxic: poblacions indigenes
i acomiadaments massius®

A Méxic, Union Fenosa esta participant (junt a altres
13 transnacionals) en el Megaprojecte Eolic Trans-
nacional en I'lstme de Tehuantepec, Oaxaca. Aquest
projecte ha comportat la vulneracioé dels drets dels Po-
bles Originaris -especialment el “Consentiment previ i
informat”, que és reconegut tant en el Conveni 169 de
la OIT com en la Declaracié Universal dels Drets dels
Pobles Indigenes-, ja que les transnacionals han acon-
seguit contractar grans extensions de terra amb acords
molt avantatjosos a través d’enganys als habitants.

A més, aquest projecte també ha comportat una trans-
gressié de la Constitucié mexicana a conseqiiencia
de la pressié de les empreses transnacionals junt als
seus governs. En el cas espanyol, la vicepresidenta
va viatjar expressament a Méxic per a assegurar-se
que les inversions de les seves empreses estiguessin
garantides. D’'aquesta forma s’ha aconseguit que, sen-
se tenir en compte la prohibicié constitucional per a
I'entrada de capital privat en la generacié d’energia,
se signés una llei que si que ho permet. Finalment,
aquest projecte esta augmentant el deute ecologic
amb el pais, ja que aquestes empreses transnacionals
estan traient profit dels recursos naturals, sense que
aquest procés beneficii als habitants de la zona, ni
contribueixi a millorar la seva qualitat de vida sino,
més aviat, tot el contrari.

81 Assentaments creats a la Maigria per persones en situacio de desplacament pel conflicte armat, que viuen en condicions summament precaries. 80% dels 2500
barris del pais es concentren a la Costa Atlantica, regio que és la més gran receptora de persones desplacades.

82 Informacio recollida per CCAJAR.
83 Sulé, Javier [2006] Pag. 10
& Sulé, Javier [2006] Pag. 31
8 Sulé, Javier [2006] Pag. 31

8 Document pel Tribunal Permanent dels Pobles de Madrid 2010. Centro de derechos humanos Tepeyac del Istmo de Tehuantepec, A.C



- Altres paisos

Replblica Dominicana®’: La privatitzacié comporta dis-
criminacio social per unes tarifes extremadament altes,
fins i tot en comparacié de paisos d’alt ingrés, i un ser-
vei que no ha complert els estandards minims de quali-
tat. Una de cada 8 persones no té accés a I'electricitat
i les altres 7 se sotmeten a freqlients apagades. L'11
de novembre de 2003 va haver una vaga general sota
el reclam de la re-estatalitzacié d’Edesur i Edenorte.
Unién Fenosa va vendre les seves accions a I'Estat al
novembre de 2003, després que la Superintendencia
d'Electricitat hagués sol-licitat la intervencié d’Edesur
i Edenorte per suposada fallida, i se’n va anar del pais.

Iraq®: Soluziona era I'empresa d’enginyeria del Grup
Union Fenosa. Aquesta empresa va ser la primera es-
panyola en obtenir un contracte relacionat amb la gue-
rra de I'lraqg. El consorci entre CH2Mhill (estatunidenc)
i Soluziona es va adjudicar un contracte marc del Cos
d’'Enginyers de I'Exércit d’Estats Units per un import de
1.179 milions d’euros per a desenvolupar projectes de
disseny, construccio, reconstruccié, operacié i manteni-

87 Ortega, Miquel (c) [2005] Pag. 64
8 Ortega, Miquel (c) [2005] Pag. 65
890rtega, Miquel (c) [2005] Pag. 61
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ment d’infraestructures i instal-lacions a I'Orient Mitja,
Africa i Asia. Unién Fenosa obté beneficis il-legitims
aprofitant una guerra que mai va ser aprovada per Na-
cions Unides.

Costa Rica - La Joya®: La Central hidraulica reutilitza
I'aigua de la presa de Cachi per a generar electrici-
tat mitjancant canalitzacions que han de travessar
una muntanya amb naixents d’aigua que abasteixen
a 6 comunitats. Va ser adjudicada al 2002 a Unién
Fenosa, que té el 65% de les accions. Els impactes
es van comencar a visualitzar al desembre de 2003
just en iniciar les obres. Els naixents que se situen al
costat de la linia de construccié van anar disminuint
el seu cabal fins a assecar-se i deixar sense aigua les
comunitats. EI Comité Civic de Tucurrique (aglutina
els afectats), amb el suport de la Federacié Costa-
riquenya de Conservaci6 del Medi Ambient i alguns
diputats, van anar esgotant totes les instancies me-
diambientals i judicials. EI Comité es va oposar a un
procés plagat d’irregularitats, a un estudi mediam-
biental mal elaborat i al tracte prepotent que van
rebre de I'empresa.



RESPONSABILITATS
COMPARTIDES

Sobretot, d'aquest compendi d'impactes negatius so-
cio-economics és important coneixer els diferents ac-
tors corresponsables. Unién Fenosa és responsable dels
mateixos en sobreposar la generacié de beneficis per
sobre del respecte dels drets humans. Pero per a que
Fenosa tingui la capacitat de vulnerar drets humans,
hi ha d’haver un Estat que ho permeti. En aquest cas
dos. D'una banda I'Estat nicaraglienc que no vetlla
per garantir els drets humans de la seva poblacié. |
per altra banda el Govern espanyol, per ser en aquest
pais on té instal-lada la seva seu principal Fenosa. El
Govern espanyol ha de vetllar per a que les empreses
espanyoles no vulnerin els drets humans fora de les
seves fronteres. En el mateix ordre de coses, les insti-
tucions financeres internacionals tenen la seva quota
de responsabilitat en fomentar les privatitzacions de
serveis publics via programes d’alleugeriment de deu-
te. | també per ser actors principals en la construccié
d’un régim juridic que déna seguretat a les inversions
d’empreses transnacionals en paisos empobrits, sense
garantir el respecte als drets humans ni a un medi
ambient sa. Tot seguit es fara una descripci6 dels di-
ferents actors que comparteixen responsabilitats amb
I'’empresa Union Fenosa a Nicaragua.

Grafic 3
Distribuci6 accionarial
d’Unién Fenosa a 2007

ACS Actividades de construccion
y servicios, S.A. 45,305%

Resta d’accionistes 36,901%

3.1 Els accionistes: a qui pertany Union Fenosa?

Els accionistes d'una empresa sén els seus propietaris
i, per tant, responsables de les actuacions d’aquesta
companyia. Part dels impactes relatats en aquest
informe van océrrer quan la composicié accionarial
d’Unién Fenosa era la seglient (a 31 de desembre de
2007)%: ACS Actividades de Construccion y Servicios
S.A. (45,3%); Caja de Ahorros de Galicia (5%); Caixa
de Aforros de Vigo, Ourense e Pontevedra (CAIXANO-
VA) (5,02%); Caja de Ahorros del Mediterraneo (CAM)
(5,15%) i Banco Pastor (2,62%)°!.

L'accionista de referéncia era I'’empresa constructora
ACS, lider mundial en la gesti6 d’'infraestructures amb
un 45,305%. Segons informa Unién FENOSA en el seu
Informe anual de 2006, “ACS, amb una participacié
del 40,5%, ha pres la decisi6 de consolidar els resultats
d’UNION FENOSA en els seus comptes per integracié
global. En la seva nova estructura organitzativa, ACS
considera a Unién Fenosa com capgalera de la divisié
d’energia, sector sobre el qual el grup de construccié
i serveis ha dipositat una part important de les seves
inversions de creixement”2,

Caja de ahorros de Galicia 5%

Caixa de ahorros de Vigo, Ourense
y Pontevedra (Caixanova) 5%

Caja de ahorros del Mediterraneo (CAM) 5,15%

Banco Pastor 2,622%

Font: Elaboracio propia a partir del Informe de Sostenibilitat 2007 d’Unién FENOSA

% Dada publicada pel diari EL PAIS el dia 18 d’Octubre de 2006 a la Pagina 78
°I Dada publicada pel diari EL PAIS el dia 18 d’Octubre de 2006 a la Pagina 78
% Informe de sostenibilitat 2007. Unién FENOSA. Pag. 21
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Llavors, de qui era ACS i per defecte Unién Fenosa?
El Grup ACS esta controlat, a través de la Corporacié
Financera Alba, S. A., (15,52%) per la familia March®3,
una de les principals families de banca espanyoles (la
riquesa de la qual es va iniciar gracies a les activitats de
contraban del fundador de la familia Juan March®, que
a més d’iniciar la Banca March va financar la revolta del
general Franco contra la Segona Republica).

El segon principal grup d’accionistes que controla ACS
és la Corporacié Financera ALCOR, S.A. amb un 9,29%
de les accions?®®. Aquesta corporacié a la vegada esta
controlada totalment per Alberto Cortina de Alcocer i
Alberto de Alcocer Torra a parts iguals. Aquests ultims
s'han vist involucrats en diversos escandols com el cas
Urbanor pel qual van ser condemnats a tres anys i qua-
tre mesos de preso per estafa de més de 240 milions
d’euros i falsedat en document mercantil.

En I'actualitat, Union Fenosa pertany a Gas Natural a tra-
vés de I'adquisici6 del 95,22% del seu capital. Aquesta
fusio ha donat lloc a una de les 10 majors companyies
eléctriques d’Europa, amb preséncia a 23 paisos i que
compta amb 20,2 milions de clients en total, 8,9 milions
d’ells corresponents a I'Estat espanyol i 11,3 milions
pertanyents a d’altres paisos®. Al tancament de I'any
2009, Unién Fenosa/Gas Natural, declarava un benefici
net de 1.195 milions d’euros. Per tant, i continuant amb
la recerca de responsables, d’entre els principals accio-
nistes Gas Natural — Unién Fenosa cal destacar La Caixa
(37,46%), Repsol YPF (30,95%), GDF Suez (6,27%),
Banc Espirito Santo (4,26%) i Caixa d’Estalvis de Cata-
lunya (3,03%) com es mostra en la Taula 5 .

En aquest cas és important assenyalar que quan una
companyia adquireix una altra, a més d’analitzar el valor
comptable que té aquesta companyia per a oferir un preu,

Taula 5
Estructura accionarial de Gas Natural Fenosa

hauria de tenir en compte els passius socials i ambien-
tals que no solen aparéixer en els llibres de comptabili-
tat. Aquests passius socials i ambientals, en llenguatge
econdmic s6n denominats externalitats. Krugman les
defineix com “un cost no compensat que un individu
0 empresa imposa a uns altres”. Per tant, Gas Natural
i els seus accionistes de referéncia (La Caixa, Repsol
YPF, GDF Suez, Banco Espirito Santo i Caixa d’Estalvis
de Catalunya), en adquirir Unién Fenosa també van
adquirir els seus passius socials i ambientals (externa-
litats) i sén responsables de les vulneracions de drets
humans que Fenosa ha acumulat.

3.2 Els accionistes locals: qui sdn els socis d’Unidn
Fenosa a Nicaragua?

Com ja s'ha explicat amb anterioritat, a I'octubre de
2000, essent Enrique Bolafos president de la junta di-
rectiva d’'ENEL, es van vendre a Unién Fenosa les dues
empreses encarregades de la distribucié d’energia en el
pais per 115 milions de dolars: Disnorte i Dissur. Unién
Fenosa al 2001 va vendre el 19% de les seves accions
de Disnorte i Dissur als grups nicaragiiencs Pellas i Cal-
sa tal com informa Unién Fenosa en la seva Memoria
anual de 2001: “Les favorables expectatives que ofe-
reixen les millores de gestié introduides, han dut a que
dos importants grups empresarials nicaragtiencs, el grup
Pellas i el grup Calsa, hagin pres una participacio a I'any
2001 d’'un 19% en ambdues empreses.’” Segons el
diari La Prensa, aquests grups haurien adquirit aquest
19% d’accions per un valor de 21,85 milions de ddlars,
prenent com a valor els 115 milions que Unién Fenosa
va pagar pel 95% de les empreses de distribucié. Per
tant, aquests grups son juntament a Unién Fenosa, res-
ponsables directes de les vulneracions de drets humans
que aquesta companyia ha comeés a Nicaragua.

La Caixa

Repsol YPF

GDF Suez

Banco Espirito Santo S.A.

Caixa d’Estalvis de Catalunya

37,46% (mitjancant Criteria Caixa Corp) 4,43% (mitjangant el 14,31% de participacio a Repsol YPF)

30,95%

6,27% (mitjancant Genfina)
4,26%
3,03%

Font: Base de dades SABI consultada el 21 de julio de 2010

93 Document de Govern Corporatiu de I'empresa ACS, 2004.
% El Mundo. 6 de Marg de 2005.
9 Document de Govern Corporatiu de I'empresa ACS, 2004.

%“[nién Fenosa aprueba su fusién con Gas Natural, que canjeara tres de sus acciones por cinco de la eléctrica”. Periédico COTIZALIA, Madrid, 23 d’Abril de 2009
97 Unién Fenosa. Memoria 2001. Pag. 108. Informe anual corresponent a I'exercici 2001 que el Consell d’Administracié d’Unidn Fenosa, S.A., presenta a la Junta

General d’Accionistes el 22 de Mar¢ de 2002



GRUP PELLAS
El Grup Pellas és un dels conglomerats més importants de Centreamerica. Entre les empreses que conformen el
Grup esta I'entitat financera BAC CREDOMATIC, la Companyia Licorera de Nicaragua amb el famds Ron Flor de
Canya, CASA PELLAS distribuidora de Toyota, o la Nicaragua Sugar Estates. Destacar que en accedir a la pagina
web del Grup, no es fa esment de que posseeix una part accionarial significativa de Disnorte i Dissur. Afegir, que
les oficines d’Unién Fenosa (Disnorte i Dissur) a Nicaragua estan en la setena planta de la seu central del Grup

Pellas, en I'edifici BAC, més conegut a tota Nicaragua per ser “I'Edifici dels Pellas”.*®

GRUP CALSA NICARAGUA
El Grup Calsa Nicaragua és un altre gran conglomerat inversor a Nicaragua. Es soci del Grup Pellas a nivell
d’entitats financeres, a través de I'empresa BAC. Tenen empreses duaneres, de distribuci6 de productes de con-
sum, immobiliaries i de I'automobil. Interessant destacar la coincidéncia amb I'altre soci minoritari a Disnorte i
Dissur, ja que en la seva web tampoc fan cap esment de la seva implicacié accionarial.*®

3.3 La privatitzacio del sector eléctric: la
corresponsabilitat de les Institucions Financeres
Internacionals i els Governs de Nicaragua'®

El sector eléctric a Nicaragua esta molt vinculat a les
actuacions dels seus diferents governs. L'inici de les
activitats del sector daten de 1902, data en la qual es
va inaugurar I'enllumenat public de la ciutat de Mana-
gua, que va ser proveit per I'empresa privada eléctrica
Nicaragua Electric Plant.

Les primeres ingeréncies de les institucions finance-
res en com s’havia d’anar dibuixant el sistema eléc-
tric nicaraglienc sén de I'época en que governava el
dictador Somoza. A mitjans dels anys 60, el govern
va encarregar estudis a diferents empreses estrange-
res (Electroconsult italiana i Texas Instruments Inc.
estatunidenca) per a avaluar els llocs estrategics en
els quals situar les noves plantes de generacio i es-
tudiar la capacitat de generaci6 geotérmica, encara
que aquests estudis hidroeléctrics i geotérmics es
van realitzar amb fons del PNUD. Contra tota ldgica,
les Institucions Financeres Internacionals, van deci-
dir aprovar desemborsaments només en plantes tér-
miques, partint del criteri de menor cost d’inversié
i preus baixos del petroli, obviant els avantatges de
la generacié amb renovables i la seva independéncia
del petroli.

% www.grupopellas.com visitada el 20 de Gener de 2008
P www.grupocalsa.com visitada el 20 de enero de 2008

3.3.1 Institucions Financeres Internacionals:
de Chamorro a Bolafios, passant per Aleman'™

Aquest periode és clau, ja que és en aquesta época en
la que es van produir profundes reformes juridiques que
van permetre la privatitzacié del sector eléctric i la seva
situacié actual. Nicaragua a la decada dels noranta era
un dels paisos més endeutats del moén. El seu deute ex-
tern total ascendia a 10.745 milions de ddlars al 1990,
mentre que el seu producte nacional brut era de 988 mi-
lions. El servei del deute!®? va arribar el 1995 al 38,1%
de les exportacions, arribant a ser el sisé pais del mén
en pitjor situacié. La situacié del deute era insostenible
i, per aix0, el 1999 Nicaragua va ser inclosa pel banc
Mundial (BM) i el Fons Monetari Internacional (FMI) en
el programa d’Alleugeriment del deute en el marc de la
Iniciativa per als Paisos Empobrits Altament Endeutats
(PEAE o HIPC)'%3, Segons informacié extreta de la pagina
web del FMI: “Aquesta Iniciativa suposa una accid coor-
dinada de la comunitat financera internacional, incloses
les institucions multilaterals i els governs, per a reduir a
nivells sostenibles la carrega del deute extern dels pai-
sos pobres més endeutats”%. En el 2006, Nicaragua
també va ser inclosa en la Iniciativa Multilateral per a
I’Alleugeriment de la Carrega del Deute (MDRI, per les
seves sigles en anglés) en la qual es cancel-la tot el deu-
te pendent en la data de tall!®> (2003) a tots els paisos
que hagin arribat a I'instant de culminacié de la HIPC%8,

10 Aquest apartat ha esta desenvolupat a partir dels treballs de recerca de Herrera i Acevedo. Herrera, Ruth [2006] y Acevedo, Adolfo [2006]

101 Acevedo, Adolfo [2006]

192 F] servei del deute és la quantitat de diners pagats per un pais en concepte de devolucié de les operacions de crédit que sén deute extern, tenint en compte

I'amortitzacio del capital més els interessos.

193 PEAE respon a les sigles en castella i HIPC, que és la denominacio més comuna feta servir, respon a les sigles en anglés Heavily Indebted Poor Country

104 hitp://www.imf.org/external/np/exr/facts/spa/hipcs.htm 9 de Desembre de 2007

19 Data de tall és un concepte que es fa servir a les renegociacions de deute. Es renegocia només el deute d’abans de la data de tall.
1% |nternational Development Association [2006]. Multilateral Debt Relief Initiative. Country Elegibility Assessment. The World Bank. Washington, Marg de 2006
http.//siteresources.worldbank.org/INTDEBTDEPT/Resources/35768_3.pdf Consultada el 18 de Gener de 2008



En aquest context és facil visualitzar com la historia
del deute extern a Nicaragua i les privatitzacions van
juntes i de la ma durant tota la década dels noranta
i fins a la data. Per a poder avancar en les iniciatives
d’alleugeriment del deute per a paisos altament empo-
brits, anomenades ESAF | i 11197, els diferents governs
electes (Chamorro, Aleman i Bolafios) es van sotmetre
a les condicionalitats imposades per les Institucions Fi-
nanceres Internacionals en forma de paquets de politi-
ques econdmiques de tall neoliberal. Aquestes mesures,
denominades Plans d’Ajustament Estructural, van com-
portar aplicar politiques regressives per als sectors més
vulnerables en reduir la despesa publica i a la vegada
augmentar les entrades de capital, via privatitzacié de
serveis publics basics (electricitat, telecomunicacions,
subministrament d’aigua i clavegueram) i desmantella-
ment de les empreses plbliques, seguint les directrius
del Consens de Washington.

A Nicaragua, el Banc Interamerica de Desenvolupament
(BID) va ser I'encarregat d’assessorar sobre la manera
en que havia de ser reestructurat el sector eléctric i les
empreses publiques dels segments de la generaci6 i
distribuci6 venudes, a més d’aportar finangcament no-
més a nous projectes de generacio vinculats a centrals
térmiques (dependents del petroli) en lloc de destinar-lo
a centrals renovables.

Segons Adolfo Acevedo, economista nicaragiienc
vinculat a la Coordinadora d’ONGDs de Nicaragua,
I'estrategia i el calendari de privatitzacié de serveis
publics es va integrar en I'esquema de “condiciona-
litat creuada”, i les seves principals fites apareixen
com condicionalitat estructural en els Programes
ESAF, anteriors a la incorporacié de Nicaragua en la
iniciativa HIPC, com en les condicions posteriorment
imposades per a arribar al “Punt de Culminacié flo-
tant” de la iniciativa HIPC18,

Va ser durant el Govern de la neoliberal Violeta Chamo-
rro (1990-1996) que es van donar els primers grans
passos. Al 1994, el BID va aprovar un projecte anome-
nat PRESP (Programa de reforma d’empresa de serveis
publics), que com el seu nom indica, va servir per a
contribuir a la reforma de les companyies de serveis pu-
blics. En el sector eléctric aquest programa va permetre
la reestructuracio6 de I'Institut Nicaraglienc de I'Energia,
per a que es quedés amb les funcions d’ens regulador,
mentre es traspassaven a una nova empresa, ENEL,
les activitats empresarials de generacid, transmissio i
distribucié de I'energia electrica. Aquesta reforma va ser
aprovada al 1995 per I’Assemblea Nacional.

Al 1994 es modernitza la Planta Nicaragua (abans
Tiscuco) lliurant-se posteriorment a la Coastal

Power, sense existir informacid sobre si el govern
va rebre cap contraprestacio economica.

Durant els governs d'Arnoldo Aleman (1996-2001) i
Enrique Bolafios (2001-2006) es va continuar el procés
privatitzador. Al 1997, el president Aleméan va delegar
en el seu vicepresident Enrique Bolafios la gestié de
la politica energética, que va convertir en politiques
d’Estat la privatitzacié dels béns nacionals, i en particu-
lar del sector eléctric i les telecomunicacions. Aquesta
linia, com és de suposar es va mantenir quan Enrique
Bolafios va arribar a la presidéncia I'any 2001.

L'any 1998, el BID va aprovar el projecte: “Nicaragua: As-
sisténcia per a la reestructuracié d’ENEL i incorporacié
del sector privat”. EI seu objectiu principal era la privatit-
zaci6 de les companyies distribuidores, encara que també
s’incloia la possibilitat de privatitzar les empreses gene-
radores. Al mar¢ del mateix any, el Govern de Bolafios va
presentar el “Memorandum de Politiques Econdmiques i
Financeres” dirigit al FMI per a sol-licitar I'aprovacié del se-
gon programa ESAF. En ell s'informava que al novembre de
1997 s’havia produit I'aprovacié per part de I’Assemblea
Nacional de la llei i els reglaments que regularien la in-
dustria eléctrica segons |'acordat amb el BID. En aquesta
llei s’autoritzava la desincorporacio (privatitzacié) d'actius
i 'atorgament de concessions al sector privat per a la gene-
racié i distribucié incorporant el compromis de privatitzar
la generaci6 i distribuci6 abans de desembre de 1999.

El 19 d’abril de 1999 ENEL procedeix a constituir com
societats anonimes les empreses denominades Distri-
buidora del Nord (DISNORTE) i Distribuidora del Sud
(DISSUR), per a la distribucié de I’energia en el Nord i
Sud de Nicaragua!®. Tots els actius d’'ENEL van passar,
per efecte de la mateixa Llei 272 de la IndUstria Eléc-
trica (article 136), a les distribuidores.

Al desembre de 2000, en el Document Punt de De-
cisié de la Iniciativa HIPC s’anuncia que ja s'havien
privatitzat les empreses de distribucié eléctrica, que
s’intentaria privatitzar les generadores i que el BID con-
tinuaria proveint suport a la privatitzacié. Per la seva
banda les institucions financeres internacionals van
establir com a condicionalitat per a arribar al Punt de
Culminacié que es desincorporessin totes les unitats de
generacié i les telecomunicacions.

197 Enhanced Structural Adjustment Facility (ESAF): Programa d’Ajust Estructural Ampliat promogut pel FMI i el Banc Mundial

198 Acevedo, Adolfo [2006] Pags. 1-2

199 ] capital accionarial pertanyia en un 99% a I'empresa estatal Empresa Nicaragliense de Energia (ENEL) i I'1% va ser posat a disposicié dels treballadors de

I'empresa



Al desembre de 2004, en el Document Punt de Cul-
minacid s’informava sobre I'incompliment d’alguna de
les condicionalitats marcades. No s’havia acomplert
totalment amb la privatitzaci6é de les empreses gene-
radores: Geocsa per estar obsoleta no va trobar com-
prador, i Hidrogesa no va poder ser privatitzada per
oposicié politica a la privatitzaci6. De tota manera, es
reconeix que millor que hagués estat aixi, ja que en cas
contrari s’hagués produit una indesitjable concentracio
de la generaci6 en mans del Banco Uno. En el mateix
document, es reconeix que per a atreure inversionistes
privats, seguint les recomanacions de les consultores
que van assessorar en el procés de privatitzacio, el Go-
vern va establir uns alts marges per a garantir el negoci
de les distribuidores.

Al desembre de 2005, el Govern nicaraglenc va
assumir davant el Directori del FMI el compromis
d’incrementar la tarifa eléctrica per a reduir les pér-
dues de la distribucié. Anunciava:

e Els (ltims mesos de 2005 ja s’havia incrementat la
tarifa un 20%

¢ Fins a mitjans del 2006 s’anunciaven ajustaments
sobre el 6,5%

¢ Introduir mecanismes d’ajustaments automatics de
preu davant les fluctuacions del preu del petroli per a
evitar les recents crisis

e Continuar amb la politica de subvencions a consumi-
dors de baixes rendes

3.3.2 Les generadores: altres responsables de la crisi

Per a situar les responsabilitats que tenen les empre-
ses generadores en la crisi energética nicaraglienca és
important analitzar com es va realitzar la privatitzacié
de la generaci6. Durant els Governs de Chamorro, Ale-
man i Bolafios es va produir la privatitzacié, per una
banda, important de les plantes generadores, a més
de la privatitzacié de la distribucié que passa a les
mans d’Union Fenosa.

El BID va donar suport als processos de privatitzacio
o de concessi6 de contractes de generacié a inversors
privats sota els terminis i condicions d’'un PPA (Acord
de Compra de Poténcia amb les generadores, Power
Purchase Agreements), normalment de 15 anys de
durada i en dolars. Aquests PPA entre les empreses
generadores privades i ENEL els proporciona ingressos
per dos conceptes: pagaments per capacitat (fixes) i
pagaments d’energia (variables).
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El pagament per capacitat esta associat als carrecs per
poténcia contractada i poden considerar-se els res-
ponsables de generar els fluxos financers al llarg de la
vida del projecte que permetran la tornada del capital
invertit a I'inversionista privat. Aquest carrec es paga
a I’empresa generadora, encara que no es faci Us de
la potencia instal-lada per a generar energia. Segons
els experts, I'elevat cost d’aquest concepte és una
de les raons per les quals la factura de la llum és tan
elevada a Nicaragua, ja que es transfereixen totalment
als consumidors. El terme mitja internacional és de 7
dolars per kilowatt instal-lat mentre que a Nicaragua és
de 20 dolars. Es el carrec més alt del moén.

Adolfo Acevedo mostra en el seu article “La crisi
del sector electric i el discurs del President” el cas
de GEOSA. GEOSA va ser privatitzada el 2002 a fa-
vor del Grup Banco Uno per 11,7 milions de dolars.
En la negociacio es va acordar un pagament de 5
milions de dolars d’'una vegada i la resta de mane-
ra diferida. GEOSA, amb una poténcia instal-lada
de 100 MW, si hagués mantingut el pagament fix
de 5,4 dolars per KW/h que se li pagava quan
I'empresa era estatal, tindria uns ingressos anuals
de 6,48 milions de dolars I'any. En 4 anys hauria
rebut segons Acevedo 25,92 milions de dolars, que
representarien gairebé 2,5 vegades I'import de la
inversio. En el primer any ja haurien recuperat el
reemborsament inicial.

El pagament d’energia esta associat als costos vincu-
lats a I'energia produida durant la vida del projecte i
s'aplica per a cobrir els costos d'operacié i manteni-
ment. El cost més important és I'associat a la compra
de combustible per a la generaci6. A Nicaragua té
gran importancia, ja que el 78% de la generacié es
genera amb combustibles fossils.

Gracies a aquestes concessions, el generador té garan-
tida la compra per part del distribuidor de la totalitat de
la seva producci6 eléctrica, amb el que no té cap tipus
d’estimul per a invertir en noves plantes de generacio
amb energies renovables. A la vegada, com no hi ha
una obligacié de garantir una capacitat real minima,
els generadors no inverteixen en el manteniment de les
seves instal-lacions. Aixo fa que sigui freqiient que la
capacitat real de les generadores sigui inferior a la seva
capacitat nominal i hi hagi falta de subministrament.



Com s’ha pogut comprovar, la responsabilitat en la crisi
energética de les generadores és evident. Nicaragua té
la tarifa més elevada de Centreamérica gracies a uns
contractes signats entre generadores, distribuidores
i I’Estat, sota les recomanacions de les Institucions
Financeres Internacionals. Aquestes institucions no-
més buscaven garantir unes elevades taxes de be-
nefici i un retorn de la inversié en el minim temps
possible per a captar capitals privats. Els diferents
governs nicaragliencs no van tenir cap problema en
signar aquests acords ja que sempre, segons fonts
consultades, tenien interessos personals en aques-
tes empreses. D’altra banda, la falta de capacitat
de generaci6 eléctrica en moments d’alta demanda,
s’explica perqué aquestes companyies no han estat
obligades a invertir per a garantir la maxima capacitat
de generacié de les seves plantes.

3.3.3 Daniel Ortega, president de la Repiiblica de
Nicaragua: la deniincia de Fenosa davant el MIGA
no es fa esperar

Dos dies després d’ésser investit President Daniel
Ortega, el President de I'Institut Nicaraglienc de
I'Energia INE, ens regulador, anuncia als mitjans de
comunicacié que Unién Fenosa havia sol-licitat el co-
brament d’una asseguranca internacional per import
de 53 milions de dolars davant I'asseguradora del
Banc Mundial, MIGA (Multilateral Investment Gua-
rantee Agency)!°. L'execuci6 de I'asseguranca es do-
naria per la suposada expropiacioé per part de I'Estat en
no complir-se el contracte de concessié de distribucié
eléectrica!'!. Aquest mecanisme esta contemplat en
I’Acord de Protecci6é Reciproca d'Inversions (APRI)
entre I'Estat espanyol i Nicaragua.

Si es fes efectiu tal cobrament I'Estat esta compromeés
a pagar el que MIGA desemborsés, convertint-se en
deute extern multilateral a retornar. Nicaragua és sig-
nataria d'aquesta asseguradora i va atorgar un aval a
favor del MIGA durant I’Administracié Bolafios, a tra-
vés del llavors ministre d’'Hisenda, Eduardo Montea-
legre, segons va confirmar el mateix ex-funcionari. El
President de I'INE declara no reconéixer dita assegu-
ranca en haver estat contreta sense ser aprovada per
I’Assemblea Nacional, contravenint la propia Constitu-
Ci6 nicaragilienca.

L'INE va entaular, a I'agost del 2006, un judi-
ci d’arbitratge contra Union Fenosa per suposat
incompliment del contracte de concessid subs-
crit amb I'Estat de Nicaragua I'any 2000, en no
garantir I'energia electrica en el pais, que afron-

tava constants apagades. Unidn Fenosa va expli-

car que arran d’aquest arbitratge els seus socis

internacionals a Madrid van decidir, a inicis de

I'octubre del passat any, buscar un ‘mecanisme

amistos’ per a solucionar les diferéncies existents
entre I'Estat nicaragilenc i I'empresa.

En formar part el MIGA del Banc Mundial, aquest ul-
tim va enviar a Joseph Owen com a representant amb
I'objectiu que el Govern nicaragiienc i Unién Fenosa
arribessin a un acord per a que no es fes efectiu el
cobrament de I'assegurancga. Les declaracions d’Owen
davant les preguntes dels mitjans de comunicacié!!?:

¢ A la pregunta, el cobrament d’aquesta asseguranca
és un xantatge d’Unién Fenosa? “Jo no puc llegir qué
esta darrere d’aixo, és cert que la situacio en el sector
distribucié és molt preocupant, hi ha pérdues d’'un 28
per cent en el sistema, qui pagara aixo? Es cert que
Fenosa esta perdent un munt de diners cada any, i que
la seva casa matriu a Madrid no esta feli¢ de subsidiar
les seves inversions en aquest pais, cal veure qué hi ha
darrere d’aixo”, va apuntar Owen.

¢ Owen va afirmar compartir la idea de Fenosa de que
cal penalitzar el frau eléctric de grans consumidors
d’energia que no la paguen, doncs aix0 genera més de
I"11 per cent de les pérdues a aquesta companyia.

¢ Va considerar que el pais necessita un “sistema regu-
latori menys polititzat i amb més transparéncia”, i un
adequat clima d’inversions per a afavorir la inversi6 en
energia renovable, a causa dels anys de retard per la
falta d’inversié per I’escassa credibilitat en el sistema
juridic nicaragiienc.

Aquestes declaracions posen de manifest de nou les
ingeréncies i, per tant, la responsabilitat de les institu-
cions financeres internacionals en aquesta crisi. D’una
banda, sembla que Owen desconeix que el sistema regu-
latori actual a Nicaragua, és fruit de les condicionalitats

110 ['Agéncia Multilateral de Garantia d’Inversions (MIGA) es va crear el 1988 i forma part del Grup del Banc Mundial. Poden pertanyer aquells paisos membres
del Banc Mundial. Espanya té una participacio en el capital del 1,36 %. Els projectes d'inversio als que MIGA presta cobertura sén promoguts per inversors dels
paisos membres en desenvolupament, sent economicament i financerament viables, que no generin efectes mediambientals negatius i compleixin criteris laborals
i objectius de desenvolupament dels paisos on es localitzen. MIGA atorga assegurances d’inversio per a la cobertura parcial dels riscos de naturalesa no comercial
que impliquen projectes d’inversio en els paisos elegibles. Ofereix cobertures a llarg termini per cobrir els seglients riscos: a) restriccions en la convertibilitat

de moneda local en moneda estrangera i / o la transferéncia dels fons resultants, b) accions d’expropiacio per part dels governs locals, c) danys, destruccio o
desaparicio d'actius reals lligats a una inversio per causa de guerra o revolta civil; d) incompliments de contracte per part de governs locals, sempre que hi hagi un

arbitratge o decisio favorable a l'inversor

HIEFECOM. Unién Fenosa pide seguro por 54 millones de délares a agencia del Banco Mundial. Article publicat en El Economista. Managua, 12 de Gener de
2007. http://www.eleconomista.es/empresas-finanzas/noticias/130967/01/07/Union-Fenosa-pide-seguro-por-54-millones-de-dolares-a-agencia-Banco-Mundial.

html visitada el 25 de Gener de 2008

112 Marenco, Eduardo, Gémez, Oliver i Solis, Esteban. Ortega, Fenosa y un pleito a tres bandas. Article publicat en EI Nuevo Diario edicion n° 9536. Managua, 1 de
Marg de 2007. http://impreso.elnuevodiario.com.ni/2007/03/01/nacionales/42612 visitada el 25 de Gener de 2008



marcades pel FMI i la instituci6é que representa, el Banc
Mundial, acompanyades sempre per les consultories
desenvolupades pel BID. D’altra banda, com a arbitre
en el conflicte, no es mostra imparcial i pren partit di-
rectament a favor dels interessos d’Unién Fenosa sen-
se analitzar la multiplicitat de dendncies que acumula
I’empresa tant a nivell judicial com a nivell social en el
pais. Sobre totes les dentncies, cal destacar la que pro-
voca l'activacié del reclam davant el MIGA; la resolucié
de la Contraloria del Poder Judicial que declara nul el
contracte amb Unién Fenosa per greus incompliments
per part de I’empresa. En el mateix ordre de coses,
sembla estrany que Owen demani a I'Estat nicaragiienc
(pais altament empobrit i endeutat) que surti al rescat
d’Unién Fenosa per suposades pérdues, saltant-se les
més elementals lleis del mercat.

3.3.4 Daniel Ortega, Union Fenosa i el Protocol d’Enteniment

Situats en el 2010, la crisi energética a Nicaragua
s'ha suavitzat. Els talls en el subministrament eléctric
s’han acabat encara que les tarifes eléctriques no han
deixat de créixer, essent les més elevades de la zona,
la qual cosa provoca exclusié social en el segon pais
més empobrit de I’América Llatina. A la vegada, no
s’ha invertit en la xarxa eléctrica per part dels operadors
privats, mantenint-se elevats nivells de perdues i fugues
técniques; i no s’ha augmentat la taxa d’electrificacio,
amb la qual cosa hi segueix havent un 35%!3de la
poblacié que no té accés a un servei basic com és
I'electricitat. Sembla haver certa pau social entre els
actors que participen en el sector: govern, generadores i
distribuidores. Per6 aquesta pau ha costat i costara molt
al poble nicaraglienc, que garantira amb diners publics,
els seus diners, unes elevades taxes de guany tant a
generadors privats com a les empreses distribuidores,
propietat ara de Gas Natural Fenosa.

Revisant els diferents posicionaments que ha tingut
Daniel Ortega respecte a la crisi energética, es pot
veure com ha anat realitzant un discurs replet de con-
tradiccions, en funcié dels esdeveniments. A I'agost de
2006, essent opositor i presidenciable comencen les
protestes al carrer. Daniel Ortega promet resoldre les
apagades amb convenis amb Venecuela. Proposa a més,
gravar fiscalment a les petrolieres i déna suport al pro-
cés d’arbitratge que en aquells moments la Contraloria

General de la Republica té amb Unién Fenosa per in-
compliment del contracte de distribucié. Ortega afirma
que si I’empresa no se sotmet al procés, ha de marxar.
A més, anota que va estar en desacord amb el procés de
privatitzacio!'4, encara que la seva bancada no va votar
en contra a I’Assemblea Nacional.

Als 3 mesos de ser investit president de la Republica i
possiblement després de rebre la pressié de I'execucié
de I'asseguranca MIGA, Ortega reconeix estar en nego-
ciacions amb Unién Fenosa, en acusar publicament a
I'empresa d'incomplir els compromisos adquirits amb
Bayardo Arce, el seu assessor economic, a Madrid!!5,
Aquell mateix mes, Ortega va amenacar amb intervenir
Unién Fenosa si no complia amb les seves tasques de
normalitzacié del servei eléctric i solucionava el pro-
blema de les apagades (fins a 12 hores diaries sense
subministrament eléctric) i reclamava a I'’empresa que
realitzés les inversions que no havia complert en la dis-
tribucié eléctrica: “estem en un moment dificil perque
hem fet esforcos per negociar amb Unién Fenosa, perd
no compleix”116,

Un directiu del Moviment Comunal Nicaragiienc es
va mostrar en desacord amb les reunions i va propo-
sar que es fes un referendum en el qual la poblacié
decidis si volia 0 no expulsar a Fenosa del pais. |
declara: “En la campanya electoral ell (referint-se a

Ortega) va plantejar que una de les primeres mesu-

res que prendria una vegada al govern era precisa-

ment la nacionalitzacid de I'energia eléctrica i, per
tant, la sortida d’Uni6n Fenosa”.!

A aquestes declaracions li segueixen reunions al més alt
nivell entre les quals cal destacar la de juny de 2007
en el Palau de la Moncloa!'® a Madrid, amb presencia
de representants del Govern espanyol o les reunions
a l'agost del mateix any a Managua, coincidint amb
la preséncia de la Vicepresidenta del Govern espanyol.
Fruit d'aquesta dltima reunié se signa un Memorandum
d’Intencié entre el Govern de Nicaragua i I'empresa
Unién Fenosa. Aquest Memorandum és el primer pas
per a la signatura d’un Protocol d’Enteniment Vinculant.
El protocol va ser signat el 29 de maig de 2008 entre

113 Infolatam. Gas Natural Fenosa acuerda con Nicaragua ampliar la electrificacion rural. Article publicat en Infolatam. Managua, 8 de Setembre de 2010
http://www.infolatam.com/2010/09/08/gas-natural-fenosa-nicaragua-electrificacion-rural/ Pag. visitada el 17 de Setembre de 2010
114 FFE. Ortega ofrece cambio profundo. Article publicat en La Prensa. Managua, 19 d’Octubre de 2006. http://www.laprensa.com.ni/archivo/2006/octubre/19/

elecciones/noticias/148440.shtml visitada el 28 de Gener de 2008

115 AP. Daniel Ortega lanza advertencia a espafiola Union Fenosa. Article publicat en Nacion. San José (Costa Rica), 28 de Marg de 2007. http.//www.nacion.com/

In_ee/2007/Mar¢/28/ultima-sr1046851.html visitada el 25 de Gener de 2008

116 Saltén, Juan José. Nicaragua amenaza con intervenir la eléctrica Unidn Fenosa. Article publicat en El Pais. El Salvador, 30 de Mar¢ de 2007
http://www.elpais.com/articulo/economia/Nicaragua/amenaza/intervenir/electrica/Union/Fenosa/elpepueco/20070330elpepieco_12/Tes visitada el 25 de Gener de 2008
117 Garcia, Nery. Gobierno y Unidn Fenosa en busca del tiempo perdido. Article publicat en El Nuevo Diario edicién 9671. Managua, 17 de Juliol de 2007. http://
impreso.elnuevodiario.com.ni/2007/07/17/nacionales/53994 visitada el 24 de Gener de 2008

118 Residéncia oficial del President del Govern espanyol



les parts i ratificat per I'’Assemblea Nacional de la Re-
publica de Nicaragua el 12 de febrer de 2009'*° per 47
dels 92 membres del Parlament. EI protocol ha de ser el
document que marca la pauta per a sortir del problema
de la crisi energética.

- El que inclou i el que no inclou el Protocol
d’Enteniment Vinculant '

El document signat pel govern i Unién Fenosa i ratificat
per I’Assemblea Nacional reconeix que hi ha una crisi
energética a Nicaragua que esta afectant a la qualitat
de vida dels i les nicaragiienques i el desenvolupament
sostenible de I’economia nacional. Com es comprovara
tot seguit, no hi haura més referéncies ni preocupacio
en el text per la proteccié de la qualitat de vida de les i
els nicaragliencs, i si per garantir els beneficis d'Unién
Fenosa. Tot seguit es recullen els compromisos assumits
per les parts:

e E| Govern nicaragiienc lliura el projecte de Llei de
Reformes i Addicions a la Llei 554 d’Estabilitat Ener-
gética (ja presentades en I’Assemblea Nacional). Aques-
ta reforma ha de permetre operar com a generadora
a Unién Fenosa, contravenint la llei de I'energia que
no permet que les empreses distribuidores es puguin
dedicar a la generacié. També lliura I'avantprojecte de
Llei de Proteccié i Promocié de I’Us Responsable dels
Serveis Publics, per a perseguir penalment el frau i no
pagament dels serveis eléctrics. Aquesta llei obre una
via perillosa per a perseguir penalment a les i els usua-
ris més vulnerables.

e Aprovades les lleis anteriorment esmentades, Unién
Fenosa realitzara les inversions necessaries i es com-
promet a no retirar els seus beneficis del pais en els
propers tres anys. En I'annex 2 es concreten les inver-
sions necessaries que seran de 33,7 milions de dolars.
Aquelles inversions, no sén noves inversions. Tal i com
declara el seu Vicepresident a Nicaragua, José Luis Gé-
mez, en entrevista mantinguda el 10 de setembre de
2007 en les seves oficines a Managua, “no hem fet
més que comprometre’ns a allo que ja estem fent, in-
vertint 23,7 milions de dolars en els propers 5 anys”.
Aquesta afirmaci6 concorda amb alld ratificat en el pro-
tocol: 23,7 milions de dolars en el primer tram (el que
ja feien segons Gomez) i 10 milions de dolars per als
anys 2010-2011. Aixo ve a referendar alld denunciat
pels moviments socials i organitzacions, sobre I'escassa

inversi6é en millora i manteniment de la xarxa, ja que
quasi tota es destina a I'actualitzacié dels comptadors
com el propi protocol indica.

¢ E| problema dels Assentaments es resol creant un
comité i no obligant a Unién Fenosa a donar cobertura
i invertir en aquestes zones, on la poblacié és econdmi-
cament vulnerable.

® [ a companyia aportara personal técnic capacitat per
a solucionar els problemes del sector electric. Durant
nou anys la companyia ha estat part del problema i no
I’ha solucionat.

e Unidn Fenosa suspen la reclamacié de I'asseguranca
MIGA i s’abstindra d’interposar demanda arbitral davant
el CIADI121 (...) interposada el 18 d’octubre de 2006
per incompliment de I’Acord de Promocié i Proteccié
Reciproca d’Inversions (APPRI) subscrit entre Espanya
i Nicaragua. El Govern de Nicaragua suspén el procés
d’arbitratge obert el 2006, deixa sense efecte la Reso-
lucié de la Contraloria General de la Republica del 21
d’agost de 2006 mitjangant la qual es denunciava de
nul-litat els Contractes de Concessid de les distribui-
dores; i qualsevol altre procés, norma, resolucié o acte
administratiu que pogués afectar al mutu enteniment”,
Tot aixd, amb I'objectiu segons el Protocol de “coadjuvar
a la creacid de I'ambient d’harmonia i estabilitat que el
sector eléctric necessita per al seu correcte funciona-
ment.” Es a dir, el Govern de Nicaragua perd la seva
sobirania davant el xantatge de la transnacional i les
complicitats de les institucions financeres internacio-
nals, titulars dels tribunals d’arbitratge internacional,
no podent exercir com a Govern la funcié legitima de
protegir els drets humans de la poblacié. En I'annex
5 d’aquest Protocol es relacionen totes les sancions i
multes econdmiques contra la companyia que deixen de
tenir efecte encara que, de tota manera, la companyia
mai havia pagat.

L'dltima exigéncia en aquest tema és: “I’Estat consentira
que el present Protocol quedi cobert per la polissa MIGA
del Grup Union Fenosa”. Com s’ha pogut comprovar an-
teriorment, el MIGA ha servit per a extorsionar al Govern
per part de Fenosa i no deixar-lo actuar amb I'objectiu
de fer complir la legislacié i garantir els drets humans de
la poblacié. Tot el relacionat en aquest punt del Protocol
és una clara mostra del que Juan Hernandez defineix
com |'asimetria legal existent entre el Dret Comercial
Global o “Lex Mercatoria” i els Drets Humans!?2,

119 Decret d'aprovacio del “Protocolo de entendimiento entre las empresas Distribuidoras de Electricidad del Norte, S.A. (Disnorte), Distribuidora de Electricidad del
Sur, s.a. (Dissur), el Grupo Unién Fenosa Internacional S.A., y el Gobierno de la Republica de Nicaragua”. DECRETO A.N. No. 5557. Aprovat el 12 de Febrer de 2009
http://legislacion.asamblea.gob.ni/normaweb.nst/%28%All % 29/DESAC727F 7881850062575A700744B0OF ?OpenDocument Pag. visitada el 17 de Setembre de 2010

1200p, Cit.

121 Centre Internacional d’Arranjament de Diferéncies Relatives a Inversions (CIADI) és una institucio del Grup del Banc Mundial, especialment dissenyada per

propiciar la solucié de disputes entre governs i nacionals d’altres Estats.
122 Hernandez Zubizarreta, Juan [2009]



Aixi realitza les inversions Gas Natural Fenosa '

El passat 8 de setembre de 2010, a Managua, Gas Natural Fenosa es comprometia a ampliar la cobertura
d’electrificacio rural en el pais del 65 al 85 per cent, col-locant-la al nivell d’altres paisos de la zona, i a
normalitzar el servei electric en els assentaments'?*. Vam llegir la noticia amb interés perque significava
que Unidn Fenosa i a la vegada Gas Natural acceptaven finalment que durant els més de 10 anys que duen
en el pais no havien fet les inversions necessaries i es posaven a remeiar-ho. Pero, amb una lectura més
atenta ens vam adonar de I'equivocacid, ja que era, una vegada més, pura retorica. En realitat, es tracta
d’un negoci rodd, en el qual I'empresa no perd res, tot el contrari: es garanteix un contracte suculent i I'inic
que s’endeuta és el govern nicaragiienc. Tot aix0 amb la complicitat del Govern espanyol i les institucions
financeres internacionals, i encobert pels missatges de bona voluntat del representant per a I'’Ameérica Lla-
tina de Gas Natural, el catala Sergi Aranda.

En primer lloc, recordar que Unién Fenosa, quan va signar a Madrid I'acord d’intencié amb el Govern de

Nicaragua, el dia 28 de juny de 2007, “va expressar la seva disposicit de realitzar a Nicaragua, les inver-

sions necessaries(...) Aquestes inversions es destinaran a millorar la xarxa energgtica nicaragiienca”.!?®

Afirmaci6 que es contraposa a les declaracions de la Sots Ministra d’Energia i Mines, Lorena Lanza, en

referencia al Programa Nacional d’Electrificacid Sostenible i Energies Renovables (PNSER): “nosaltres com

a govern posarem els diners i Gas Natural sera I'executora del projecte”'%. Es a dir que, una vegada més,
és el govern el que fa les inversions i no Gas Natural Fenosa.

Perd, com aconsegueix els 280 milions de dolars del PNSER el govern? Es aqui on apareixen el Banc Mundial,

I'’Agencia Espanyola de Cooperaci6 Internacional per al Desenvolupament, el Banc Europeu d’Inversions

(BEI) i el Banc Centreamerica d’Integracié Economica (BCIE), entre d’altres. Aquestes entitats, coordinades

pel banc Interamerica de Desenvolupament (BID), concediran en forma de préstecs concessionals 358,4
milions de dolars, que se sumarien als 22,6 milions que inverteix el govern nicaragiienc.'?’

Aquest tipus de financament suposa un increment de I'endeutament de Nicaragua en més d’un 10%. Pero,
a més, significa que el Govern espanyol participa en aquest procés a través de dues vies giiestionables. La
primera és qliestionable perqué se salta totes les recomanacions internacionals en atorgar un credit FAD a
través del BCIE. En aquest cas, aquesta operaci6 de préstec concessional esta condicionada a que el pro-
jecte sigui executat per Gas Natural Fenosa. A més, part de I'operacid comptabilitzara com a Ajuda Oficial
al Desenvolupament (AOD), encara que és un préstec en comptes d’una donacié. | finalment, s'implica a
I’Agéncia Espanyola de Cooperacid per al Desenvolupament (AECID) atorgant una donacié al Govern de
Nicaragua, que servira per a I'electrificacid del pais, perd que beneficiara a Union Fenosa i fara que aquesta
empresa s'eviti haver de realitzar la inversid que li correspondria, ja que la xarxa eléctrica en aquest pais
esta sota la seva responsabilitat.

123 Escrit per Julia Marti Comas, col-laboradora de I'Observatori del Deute en la Globalitzacio.

124 Infolatam (8-09-2010) “Gas Natural FENOSA acuerda con Nicaragua ampliar la electrificacion rural”. http://www.infolatam.com/2010/09/08/gas-natural-fenosa-
nicaragua-electrificacion-rural/

125 Rosario Murillo “Lectura del Acuerdo con Unién FENOSA” X ACUERDOS CON UNION FENOSA Y CUMBRE EN BELICE, 29 de juny de 2007

126 Roberto Morales A. “US$380 millones para electrificacion rural”. La Prensa http://www.laprensa.com.ni/2010/09/08/nacionales/37063, 8 de Setembre de 2010
127 Radio la Primerisima “Préstamos para agricultura, carreteras y energia” http://www.radiolaprimerisima.com/noticias/general/80166, 8 de Juliol de 2010
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Aquest régim actual posa a la disposicié de les em-
preses un complet arsenal juridic que protegeix els
seus interessos econdmics passant per sobre dels drets
humans de les i els nicaragliencs que no soén tinguts
en compte en cap moment en aquest protocol i deixen
sense capacitat de control o sanci6 al Govern en cas
d’incompliment de la llei. En aquest cas concret, Unidn
Fenosa esta fent servir el APPRI, el MIGA i el CIADI.

e [ntrat en vigor aquest Protocol, es realitzara una re-
forma de la Llei de la Inddstria Eléctrica, elaborada per
un Comité conformat pel ministeri d’Energia i Mines
(MEM), I'INE i Unién Fenosa, que permeti la revisié
anual de I'estructura de mercat, els ajustaments per
inflacié i el comportament de la demanda, i en conse-
qliencia siguin efectuats els ajustaments necessaris a
la baixa o a I'alga; tot aixo amb la finalitat de procurar
la recuperacié de tots els costos de les Distribuidores
transferibles a tarifa. O sigui, modificar la llei per a
que les tarifes es puguin modificar continuament amb
I'objectiu de garantir els beneficis d’Unién Fenosa.

e [areforma ala Llei 272, incloura I'eliminacié del
pagament en cascada de I'lmpost Municipal sobre
ingressos (IMI). Les empreses distribuidores pagaran
aquest impost a les municipalitats sobre el seu marge
de distribucid, que resulta de la diferéncia entre els
seus ingressos bruts per vendes d’energia i els costos
de generacié i transmissié. En aquest cas, Unién Fenosa
obliga al Govern a canviar la seva legislaci6 fiscal can-
viant la naturalesa de I'impost, que era en cascada per-
qué deixi de ser-ho. A més, Fenosa obliga a que tingui
efecte retroactiu, com es pot comprovar en la part de

Taula 6
Qui deu a qui?

deutes entre Fenosa i el Govern. Sense dubte aquests
plantejaments vulneren qualsevol legalitat.

e Unién Fenosa es veu alliberada de mantenir els avals
durant un periode de tres anys per a que pugui tenir
la capacitat de realitzar les inversions comprome-
ses. Aquest punt abunda en la tesi aqui defensada,
gue amb aquest Protocol, I'objectiu de Fenosa és el
de no aportar un euro al Govern de Nicaragua i se
salta I'haver d’aportar les garanties monetaries per
a operar que en el seu moment, va decidir retirar
contravenint la llei.

¢ Qui deu a qui? Com es pot comprovar en la taula infe-
rior Unién Fenosa reconeix uns deutes amb les empre-
ses publiques generadores GECSA i HIDROGESA i de
transport ENATREL per un total de 71,29 milions de
dolars. Per la seva banda la propia empresa inclou que
|'Estat |i deu un total de 60,23 milions de dolars. Si
s’examinen les partides d’aquest deute, Fenosa calcula
sense documentar 9,37 milions de dodlars de deute de
I'Estat perque consideren que no han de pagar I'impost
en cascada com és I'Impost Municipal sobre Ingressos
de forma retroactiva. Aplica desviaments tarifaris per
una xifra de 38,8 milions de dolars des de 2005 a
2008, per acabar rebaixant el deute que té amb les
arques de I'Estat a 11,79 milions de dolars. Aquest
saldo sera canviat amb el 16% de les accions de les
empreses distribuidores d'Unién Fenosa que passaran a
ser propietat de I'Estat. Fenosa no paga gens al Govern
de Nicaragua. Es més, sembla que faci veritables exer-
cicis de comptabilitat creativa, per a arribar a reduir un
deute de més de 70 milions en un que no arriba a 12.

. a Deute Union Deute Govern
s [ ogean |

Gecsa i Hidrogesa

Desviament tarifari per no aplicacid nou plec juliol 2007 a marg 2008
Desviament tarifari majorista

Enatrel

Enel

Enacal

Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico

Tarifa social

Subsidi a jubilats

Deteriorament del Margen de Distribucion (VAD) per no aplicacio plec tarifari 2005

Impuesto Municipal sobre Ingresos (IMI) - SENSE DOCUMENTAR PER FENOSA
Déficit recuperacio cost Enllumenat de Juliol 2002 a Decembre 2007

Desviaments de costos majoristes causats per GECSA i GEOSA del periode octubre 2002-setembre 2003

SALDO FINAL A FAVOR GOVERN / DEUTE UNION FENOSA

63.426.402,00 -63.426.402,00
10.073.409,00 -53.352.993,00

22.682.702,00 -30.670.291,00

7.863.705,00 -38.533.996,00
1.410.738,00 -37.123.258,00

5.343.139,00 -31.780.119,00

2.456.384,00 -29.323.735,00

2.124.153,00 -21.199.582,00

93.000,00 -21.106.582,00

6.117.172,65 -20.989.409,35

9.371.528,00 -11.617.881,35

-171.939,00 -11.789.820,35

733.684,00 -11.056.136,35

-11.056.136,35

Font: Elaboracié propia a partir dades del Protocolo de Entendimiento
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En definitiva, el protocol d’enteniment és una nova
arma juridica al servei de garantir els beneficis d’Unién
Fenosa, deixant amb nul-la capacitat de control i coer-
ci6 al Govern nicaragiienc en el cas d’incompliment
de la legalitat del sector eléctric i el no respecte
dels drets humans. Per altra banda, aquest protocol
anul-la d’'una plomada totes las resolucions i multes

que s’havien dictat contra Unién Fenosa i en cap punt
es parla de les vulneracions de drets humans comeses
per I'empresa, i menys de la restitucié a les victimes.
Queda clar que els beneficis d’Unién Fenosa estan per
sobre del compliment dels drets humans i surt impu-
ne de totes les vulneracions de drets humans que va
cometre durant aquests anys.

Clarobscurs en I'ajuda venegolana'®

El 10 de marg de 2009, el president Daniel Ortega “va recordar que Nicaragua ja no viu crisi energetica

gracies a la cooperaci6 venegolana™” . Concretament, es tractava d’un acord pel qual Veneguela aportava

plantes generadores i a més es comprometia a vendre el petroli necessari amb un tracte preferent, amb la

finalitat de baixar el preu final de la tarifa eléctrica. Com afirma el diputat Edwin Castro: “si Albanisa no es-

tigués funcionant amb les plantes Hugo Chavez tindriem un 40% menys d’energia i hi hauria racionaments
de 8 a 12 hores”'*,

Tanmateix, sembla que, com diu Adolfo Acevedo, I'ajuda venegolana no té un impacte directe, ja que en reali-

tat els preus segueixen sent els del mercat. A més “els qui acaben pagant en dltima analisi el cost del petroli

subministrat, incloent els marges de benefici bruts de la cadena d’emmagatzematge, refinatge, transport i

distribucid, sén els usuaris del servei d’energia eléctrica, i els compradors finals dels combustibles”3. Es a

dir que encara que aquesta ajuda havia de resoldre els problemes de les altes tarifes i la falta de proveiment,
al final les tarifes eléctriques segueixen sent de les més altes d’America Llatina.

D'altra banda, Acevedo també adverteix de la poca transparéncia de I'esquema de cooperacid venecolana, ja
que funciona de la segiient manera: ALBANISA i PETRONIC compren petroli venegola a PDVSA i li paguen el
50% al comptat, la resta es divideix entre un 25% en forma de donacid i altre 25% en credits tous. El resultat
és que el 50% dels diners destinats al petroli es converteix en ajudes i préstecs per a Nicaragua, i sembla
que les entitats que gestionen gran part d’aquests diners son ALBANISA i ALBA-CARUNA, entitats privades.
Es aqui on s'ubiquen els problemes de transparéncia, ja que aquests diners que serveixen per a financar
projectes estatals, son gestionats per una empresa privada i per tant no depén del pressupost general.
Aquests fons paral-lels son justificats sota el pretext de no augmentar el deute extern, estan essent destinats
en part per al desenvolupament de plans de millores socials que estan afectant positivament la poblacid, tot
I que també significa que hi ha una manca de capacitat de control pablic. Aquest acord amb Veneguela, com
afirma Octavio Enriquez “(...) ha permes a I'administracid del president Ortega manejar més de 900 milions
de dolars sense cap control, segons dades del Banc Central de Nicaragua (BCN)."!*

Per altra banda, I'empresa ALBANISA i les seves filials també generen controveérsies, ja que es tracta d’una

empresa amb fons estatals (49% Nicaragua i 51% Veneguela) que manca de transparéncia pel que fa a la

rendicié de comptes. Per dltim, faltaria veure si aquesta ajuda venecolana que esta endeutant una empresa
amb capital estatal, no acaba generant deute extern.

128 Fscrit per Julia Marti Comas, col-laboradora de I'Observatori del Deute en la Globalitzacié

129 http://www.el19digital.com/index. php?option=com_content&view=article&catid=27:economia&id=1604:crisis-la-resistimos-gracias-a-cooperacion-venezolana-
&ltemid=18 pagina visitada a setembre de 2010

130 http.//www.el19digital.com/index. php?option=com_content&view=article&id=6190:aumento-de-tarifa-energetica-no-afecta-a-familias-empobrecidas-
&catid=23:nacionales&ltemid=12 pagina visitada a 17 de setembre de 2010

3L http.//www. lajornadanet.com/diario/opinion/2010/abril/21.html pagina visitada a 17 de setembre de 2010

132 http.//www. laprensa.com.ni/2010/02/04/nacionales/15211 pagina visitada a 17 de setembre de 2010
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3.4 El paper de I'Estat espanyol a Nicaragua

Diplomacia empresarial: Suport del Govern espanyol a
Unién Fenosa en les negociacions amb Daniel Ortega

Per I'ODG, la diplomacia empresarial és un concep-
te que utilitzem per a visibilitzar com els diferents
Governs espanyols realitzen tasques de defensa
i promocié d'interessos d’empreses espanyoles

en tercers paisos sense garantir que es respectin

els drets humans i, per tant, essent susceptible

de convertir els esmentats governs en actors de
I"anticooperacio.

Des del 2007, el Govern espanyol ha participat ac-
tivament en les negociacions que el Govern de Ni-
caragua i Unién Fenosa han tingut. Les primeres in-
formacions sobre la participacié del Govern espanyol
en el conflicte s’obtenen d’unes declaracions que va
realitzar el President Daniel Ortega recent investit
president, en les que denunciava que I’Ambaixador
espanyol a Nicaragua, Jaime Lacadena, estava assis-
tint com a acompanyant a les reunions que estaven
havent, com a mostra del suport del Govern espanyol
a ’empresa. A més Ortega denuncia, que Lacadena
va amenacar amb reduir la cooperacié espanyola si
no es resolia a favor de I’empresa la controversia.
L'Ambaixada espanyola va desmentir amb una nota
oficial tals dentncies.

El 28 de juny de 2007 al Palau de la Moncloa'33 a
Madrid, se signa el Memorandum d’Intencié entre
el Govern de Nicaragua i I'empresa Unién Fenosa. El
Memorandum se signa en preséncia del Director de
I’Oficina Economica del Cap de Govern d’Espanya,
David Taguas Coejo. La delegacié nicaraglienca estava
composada per Bayardo Arce, assessor econdmic del
President Daniel Ortega, i I’Ambaixador de Nicaragua a
Espafia, Augusto Zamora. La delegaci6é d'Unién Feno-
sa estava presidida per Honorato Lépez, Vicepresident
Primer i Conseller Delegat de la companyia!3*.

133 Residéncia oficial del President del Govern espanyol.

L'11 de juliol d’aquell mateix any, el representant
d’Unién Fenosa a Nicaragua va informar que el 31 de
juliol deuria estar redactat el protocol d’enteniment i
anuncia 'arribada en aquella data de la primera Vice-
presidenta del Govern espanyol, Maria Teresa Fernan-
dez De la Vega, i el primer Vicepresident i primer Con-
seller Delegat d’Unién Fenosa, Honorato Lépez Isla.
Un empleat d’Unién Fenosa coneixia i va fer publica
I’agenda de la vicepresidenta del Govern espanyol.

Segons I'anunciat, I'1 d’agost de 200735, el president
d’Unién Fenosa, Pedro Lépez Jiménez i el vicepresi-
dent, Honorato Lépez Islas, arribaven a Nicaragua per
mirar de signar el “Protocol d’'Enteniment”. Dos dies
després Ortega es reunia amb la Vicepresidenta del
Govern espanyol, Maria Teresa Fernandez de la Vega,
que ja estava de visita oficial a Nicaragua'®®. L'objectiu
de la visita era la signatura d’acords bilaterals. La Vi-
cepresidenta va declarar que tot i que les negociacions
avancaven, I'assumpte era complex (referint-se al con-
flicte entre Unién Fenosa i el Govern nicaragiienc). De
la Vega a la vegada, visita la Chureca®® i es va compro-
metre a implicar-se en la problematica d’aquest lloc!3,

La forma d’implicar-se va ser aprovar en el Parlament
espanyol, el 15 de gener de 2008 , un Pla del Govern
per a I'eradicaci6 de la pobresa del major abocador
del moén. Aquest Pla es dota de 30 milions d’euros
(42 milions de ddlars) per a clausurar I'abocador entre
2008 i 2011. Aquesta xifra coincidia, segons fonts
consultades, amb les pérdues que Unién Fenosa patia
a Nicaragua. Sembla que novament I’AOD s’utilitza
amb finalitats comercials.

Per tot I'anterior, es podria afirmar en el cas d’Unién Feno-
sa i Nicaragua, que el Govern espanyol ha defensat els in-
teressos de I'empresa transnacional, utilitzant tot I'aparell
diplomatic i diners publics quan ha estat necessari, sense
tractar d’investigar, a través d'una auditoria publica, les
denuncies sobre vulneraci6 de la legalitat nicaraglienca i
els drets humans que sobre Fenosa hi havia, no complint
amb el deure de I’Estat de protegir els drets humans i ga-
rantir que els actors espanyols els respectin alla on tinguin
activitat, fins i tot fora de les seves fronteres.

134 http.//www.salacomunicacion.unionfenosa.es/view_object.html?obj=3772,c,19150 Pag. visitada el 17 de Setembre de 2010
135 DPA. Directivos de Unidn Fenosa inician crucial visita a Nicaragua. Article publicat en Nacion. San José (Costa Rica), 1 d’Agost de 2007. http.//www.nacion.com/

In_ee/2007/agosto/01/ultima-sr1188817.html visitada el 24 de Gener de 2008

136 | ardiés, Alberto. Daniel Ortega arremete contra Unidn Fenosa en presencia de De la Vega. Article publicat en ABC. Madrid, 3 d’Agost de 2007. http://www.abc.
es/hemeroteca/historico-03-08-2007/abc/Nacional/daniel-ortega-arremete-contra-union-fenosa-en-presencia-de-de-la-vega_164239482896.html visitada el 23 de

Gener de 2008

137 a Chureca és el principal abocador de Managua. Esta al barri de Acahualinca, on viuen més de 18.000 persones (amb un 40% de poblacié infantil i juvenil). A
La Chureca arriben cada dia 1.300 tones de 40 hectarees on s'acumulen 3 milions de metres cubics de deixalles, i on treballen homes, dones i nens en
condicions infrahumanes que per sobreviure no tenen una altra mesura de seguretat que portar sabates o botes. A més de les més de 2.000 persones que hi
treballen cada dia (de les quals al voltant d’un 50% sén menors de 25 anys i aproximadament 110 menors de 13 anys) sobreviuen més d’un miler en condicions
extremes, i més de 3.000 persones tenen la seva activitat vinculada a la recollida, reciclatge i tractament de les escombraries amb uns ingressos inferiors als dos

dolars diaris per jornada de treball.

138 Sanz Ezquerro, David. Daniel Ortega arremete contra Unién Fenosa en presencia de De la Vega. Article publicat en ABC. Madrid, 3 d’Agost de 2007. http://www.
abc.es/hemeroteca/historico-03-08-2007/abc/Nacional/daniel-ortega-arremete-contra-union-fenosa-en-presencia-de-de-la-vega_164239482896.html visitada el 23

de Gener de 2008

139 Drago, Tito. Nicaragua: Espania financia erradicacion del mayor basurero. Article publicat en IPS Noticias el 15 de Gener de 2008. http://ipsnoticias.net/nota.
asp?idnews=87169 visitada el 24 de Gener de 2008 y http://www.aeci.es/03coop/1activ_coop/proyecto_chureca.htm visitada el 24 de Gener de 2008



- Deute extern i AOD espanyola

Nicaragua és un dels paisos inclosos pel Banc Mun-
dial (BM) i el Fons Monetari Internacional (FMI) en
el programa d’Alleugeriment del deute en el marc de
la Iniciativa per als Paisos Empobrits Altament En-
deutats!4® tal i com s’ha explicat en la introduccié.
Nicaragua també esta inclosa des del 2006, en la Ini-
ciativa Multilateral per a I’Alleugeriment de la Carrega
del Deute (MDRI, per les seves sigles en angles) en
la que es cancel-la tot el deute pendent en la data de
tall**1 (2003) a tots els paisos que hagin arribat al punt
de culminacié de la HIPC!2,

Com es pot observar en les esmentades iniciatives, la
tendéncia actual a nivell internacional dels paisos del
Nord creditors de deute extern i les institucions finan-
ceres internacionals és alleugerir el pes del deute extern
dels paisos HIPC. En la mateixa linia, i per coheréncia,
la majoria de paisos del nord estan concedint Ajuda
Oficial al Desenvolupament (AOD) a través de donacions
i no de credits, que suposen de nou més endeutament
per a aquests paisos. Per altra banda, els paisos de
I’OCDE s’han compromes a no lligar I’AOD a la compra
de béns i serveis del pais donant segons el Consens
de I'OCDE vigent des de gener de 2002 per als paisos
més empobrits (PMA). Es recomana que no es restrin-
geixi als paisos PMA i que s’amplii a d’altres.Nicaragua

Taula 7

no és un pais PMA, perd s’entén que deuria rebre un
tracte similar per part del Govern espanyol ja que és el
segon pais més pobre de tota America, amb un 75%
de la poblacié sobrevivint amb menys de dos dolars
al dia, i més d'un 40% de la mateixa sobrevivint per
sota del llindar de la pobresa'#® (menys d’'un dolar al
dia). Davant d’aquesta situacio, hagués estat raonable
que el Govern espanyol durant aquest mateix periode,
aixi com les institucions financeres internacionals i els
paisos creditors, hagués centrat les seves politiques en
I'alleugeriment del deute. | igualment raonable, que
no hagués lligat aquesta ajuda a la compra de béns i
serveis d’empreses espanyoles.

Qué ha fet el Govern espanyol a Nicaragua amb el seu
principal instrument de crédit Iligat? En primer lloc és
important definir I'instrument. Els crédits FAD sén ope-
racions de crédit que tenen caracter concessional i lligat
que es comptabilitzen com a Ajuda Oficial al Desenvolu-
pament. Sén préstecs concessionals perqué s’atorguen
a interessos per sota dels del mercat, i amb periodes
de caréncia. A més, en ésser instruments crediticis i no
auténtiques donacions, sén operacions generadores de
deute extern bilateral que Nicaragua deura reemborsar
a I'Estat espanyol. Per altim, que siguin operacions de
caracter lligat, significa que el seu Us per part del pais
receptor del credit, esta condicionat a que siguin em-
preses espanyoles les contractades per al desenvolupa-
ment dels projectes.

Estructura credits FAD Estat espanyol a Nicaragua (1987-2006)

Agricultura i Ramaderia 15.928.924,31 14,37%
Educacio 667.994,90 0,60% 11.066.717,00 12,30%
Eléctric 21.929.188,72 24,37%
Infraestructura 19.452.008,00 21,62%
Institucional 5.987.652,00 6,65%
Militar? 27.369.112,28 30,42%
Altres-ajuda humanitaria-créd. Emergencia 25.911.795,46 23,37%
Altres-linees de crédit i donacio 16.127.558,80 14,55%
Salut 23.727.489,09 21,40% 4.169.688,00 4,63%
Telecomunicacions 18.541.584,02 16,73%
Transport terrestre i maritim 9.947.411,44 8,97%

110.852.758,02 100% 89.974.366,00 100%

Font: Carrién [2008b]

140 PEAE respon a les sigles en castella i HIPC és la denominacié més comu en anglés Heavily Indebted Poor Country

141 Data de tall és un concepte que s'utilitza en les renegociacions de deute. Es renegocia només el deute que hi havia abans de la data de tall.

142 International Development Association [2006]. Multilateral Debt Relief Initiative. Country Elegibility Assessment. The World Bank. Washington, Mar¢ de 2006
http://siteresources.worldbank.org/INTDEBTDEPT/Resources/35768_3.pdf Consultat 18 de Gener de 2008

143 Medina Aguirre, Lesly. “Nicaragua ya no es de los paises mas pobres del mundo”. Article publicat en La Prensa. Managua, 7 d’Octubre de 2007. http://www.
laprensa.com.ni/archivo/2007/octubre/O7/noticias/entrevista/219751.shtml visitada el 7 d’Abril de 2008
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Tal com marquen les linies d’actuacié internacionals
sobre paisos HIPC, ha deixat I'Estat espanyol de donar
crédits FAD!#* a Nicaragua per aturar el seu alt en-
deutament? Com es comprova a la Taula 7, realitzada
a través de les dades facilitades pel Govern espanyol
al llarg del periode 1987-2006 al Butlleti de I'ICE,
podem donar una rapida resposta a la pregunta formu-
lada: el Govern espanyol no ha deixat de donar crédits
a Nicaragua i no ha passat a donar a Nicaragua el
100% de I’AOD en ajuda no lligada, encara que hagi
estat considerat internacionalment un pais HIPC.

Aixd ens porta a una segona pregunta, quin desti han
tingut els crédits FAD a Nicaragua que han compta-
bilitzat com AOD?!45

A la Taula 7 es mostra a quin tipus d’operacions es
van destinar els FAD espanyols a Nicaragua en el pe-
riode anterior a I'’entrada d’Unién Fenosa al pais (oc-
tubre de 2000) i després de la seva entrada.

En avaluar la taula, es constata que a partir de I’any
2000 i coincidint amb I’entrada d’Unién Fenosa a
Nicaragua, un 24,37% dels crédits FAD passen a
destinar-se a projectes vinculats al sector eléctric al
pais, quan en el periode anterior no hi havia hagut cap
projecte d’aquestes caracteristiques. Al seu torn els
fons destinats al binomi Sanitat/Educacié redueixen
el seu pes relatiu, del 22,01% al 16,93%16,

El primer FAD “eléctric” va ser aprovat pel Govern
espanyol en Consell de Ministres, el 10 de mar¢ de
2000, a corre-cuita com es diria col-loquialment. Va
ser aprovat dos dies abans de la celebraci6 d'unes
eleccions generals i uns pocs mesos abans de la
data en que Uniéon Fenosa feia efectiva la compra
de les dues empreses distribuidores a Nicaragua
(octubre de 2000). Pel que sembla per aquesta co-
incidéncia de dates, el Govern d'Aznar volia deixar
Iligada i ben lligada I'operaci6. Aquest credit té com
a nom “Subestacié Ticuantepe Fase |” i s’atorga a
I'empresa ISOLUX WAT!#” per un import de 6,6 mi-
lions d’ euros.

Aquesta empresa ha estat adjudicataria de tres de les
quatre operacions en projectes electrics. La segona va
ser atorgada també el mateix any 2000, amb el nom
“Subestacions Nicaragua, Movil i Tipitapa” per un im-
port de 7,92 milions d’euros. | la tercera i Ultima va
ser adjudicada I'any 2005 amb el nom “Subestacié de
Ticuantepe i obres associades Fase Il”, per un import
de 3,64 milions d’euros.

Es important també, analitzar 'empresa “espanyola”
que és beneficiaria d’aquestes operacions. Si estudiem
la composici6 accionarial de ISOLUX WAT, trobem que
avui ha canviat de denominacié, es diu ICC Isolux Cor-
san, i podem comprovar que compta entre els seus ac-
cionistes amb:

Taula 8
Accionariat d’lsolux Corsan

Construction Investment, SARL 53,67%

Caja de Castilla La Mancha Corporacion, S.A. 12,11%
Grupo Corporativo Empresarial de la Caja de 12 11%
Ahoros y Monte de Piedad de Navarra S.A.U. e
Al Andalus Inversiones Agroalimentarias e 12 11%
Industriales S.A. PR S
Cartera Perseidas S.L. 10,00%

100%

Font: Informe anual 2006 d'lsolux Corsan, pag 7

L'accionista majoritari de I'empresa, com es despréen de
les dades de la taula superior, és la societat Construction
Investment, SARL amb domicili a Luxemburg!“® i propie-
tat del president i vicepresident de la companyia (Luis
Delso Heras i José Omis).'*° Luxemburg és considerat
paradis fiscal per part de I’Estat espanyol .

El FAD “electric” restant “Amp. Sub. Planta Nicaragua
i obres publiques associades (Lot 1)” es va atorgar el
juny de 2001 per 3,7 milions d'euros. Les empreses
adjudicataries d'aquest projecte a través d’'una UTE!5!
van ser UFIS, SIEMENS i RADIOTRONICA. UFIS és
Unién Fenosa Ingenieria SA, filial d’Unién Fenosa.

144 Vleure relacio Crédits FAD de I’Estat espanyol amb Nicaragua a I'’Annex 1 del document Fondos de ayuda al desarrollo (FAD): ;Instrumento eficaz en la ayuda
oficial al desarrollo (AOD)? El caso de Nicaragua http://www.odg.cat/documents/deutes/b57_FAD_Nicaragua_JC_cast.pdf
145Per obtenir més informacio sobre altres usos controvertits dels credits FAD a Nicaragua veure Carrion, Jests [2008b]

hitp://www.odg.cat/documents/deutes/b57_FAD_Nicaragua_JC_cast.pdf

146 Per veure detall de la relacié de Creédits FAD de I'Estat espanyol amb Nicaragua veure Annex 1 del document Carrion, Jesus [2008b]

hitp://www.odg.cat/documents/deutes/b57_FAD_Nicaragua_JC_cast.pdf

4 [solux Wat és avui Isolux Corsan. Neix al Novembre de 2004 com a resultat de I'adquisicié per part d’lsolux Wat, S.A. (enginyeria), del Grup Corsan-Corviam
(constructora) http://www.isolux.es/isoluxcorsan2006_esp.pdf (7 de Desembre de 2007)

148 Futlleté explicatiu de I'oferta publica d’adquisicié d’accions d’Europistas, Concesionaria Espafiola S.A. formulada per ISOLUX WAT Ingenieria S.L. i BENDIA,
S.A. Madrid, Juliol de 2006. Pag. 16 http://www.europistas.es/pdf/Folleto % 200PA. pdf

149 Sola, Manuel V. [2006]. Isolux galleguiza su gestion e invertird en Vigo y A Corufia (Articulo). La Voz de Galicia. 27 de Marg de 2006. http://www.lavozdegalicia.

es/hemeroteca/2006/03/27/4638397.shtml

1%0Segons el Real Decreto 1080/1991, de 5 de Juliol pel que es determinen els paisos o territoris als que es refereixen els articles 2°, apartat 3, numero 4 de la Llei
17/1991, de 27 de Maig, de mesures fiscals urgents i 62 de la Llei 31/1990, de 27 de Desembre, de pressupostos generals de I'Estat per a 1991 (B.O.E. de 13 de

Juliol)
1 Unié Temporal d’Empreses



Ultima hora sobre I'is de FAD i el suport a Union Fenosa. L'any 2008 ja apuntavem des de I'0DG que el
Govern espanyol estava tenint politiques contradictories'. D'una banda, anava més enlla de la propia inicia-
tiva HIPC pel que fa a condonacions del deute, buscava subterfugis per continuar generant deute a través de
credits FAD. Llavors ja avisavem del risc detectat amb la signatura de I’Acord de Cooperacid Financera el maig
de 2006 entre el Govern espanyol i el Banc Centreamerica d’Integracid Economica BCIE'®, en un acte celebrat

a El Salvador, presidit pel Princep d’Asturies. Aquest Acord va ser signat pel Ministeri d’Inddstria, Turisme i

Comerg Espanyol i posava a disposicid del BCIE una contribucid financera reemborsable per un import de 40

milions de dolars amb carrec al Fons d’Ajuda al Desenvolupament (FAD), que financaria el 100% dels béns i
serveis exportats d’empreses espanyoles en els paisos de la seva area d’actuacio.’®

Les sospites sobre la possible utilitzacié fraudulenta de
fons publics per a donar suport a Unién Fenosa a Nica-
ragua i la resta d’empreses espanyoles en la zona s'han
fet realitat. Sergi Aranda, representant per a I’América
Llatina de Gas Natural Fenosa anunciava el passat 8 de
setembre de 2010 a Managua que es comprometien a
ampliar la cobertura d’electrificacio rural al pais. EI que
no deia Sergi Aranda és que per a Unién Fenosa és un
negoci rod6 aquesta operacio, ja que no és I'empresa
la que fara front a la inversié que fa anys que hauria
d’haver fet, per ser I'encarregada de la distribucié al
pais, sind que sera el Govern de Nicaragua el que as-
sumeixi els costos de la mateixa, i Gas Natural Fenosa,
la contractista. Per la qual cosa és doble negoci per
Fenosa: s’evita fer front a la inversié i a més fa negoci
perqué és I'encarregada de desenvolupar-la. Perd a més,
en aquest sentit, sera el Govern espanyol conjuntament
amb la resta d’institucions financeres de la zona, els qui
amb fons publics donin préstecs i donacions al Govern
de Nicaragua per a que pugui afrontar una inversio xi-
frada en més de 380 milions de dolars!®®.

12 Carrion, Jesus [2008b] Pags. 6-9

En linia amb el que ha estat argumentat en aquest apar-
tat i repetint el que ja s’ha explicat en |'apartat anterior,
aquest tipus de finangament suposa un increment de
I'’endeutament de Nicaragua en més d’'un 10%. D’una
banda, el Govern espanyol, a partir de les seves apor-
tacions al BCIE, atorgara crédits FAD. A més, el mateix
Govern espanyol, a través de I’Agéncia Espanyola de
Cooperaci6 al Desenvolupament (AECID), contribueix en
aquest procés atorgant una donacié per a I'electrificacio
del pais. Amb tot aixo, s’esta saltant totes les recoma-
nacions internacionals en atorgar un crédit en comp-
tes de fer una donacid, condicionar-lo a la compra de
béns i serveis a una empresa espanyola com és Gas
Natural Fenosa, i a més, comptabilitzar-lo com a AOD,
mitjancant els crédits FAD, tantes vegades denunciats.
| d’altra banda, també és reprovable, en aquest cas,
que aporti diners de I’Ajuda Oficial al Desenvolupament
per a la millora de la xarxa eléctrica a Nicaragua, que
és propietat d’Union Fenosa, utilitzant diners publics
espanyols per a fer allo que és responsabilitat d’aquesta
companyia.

193 F] BCIE, amb seu central a Tegucigalpa (Hondures), és el principal banc multilateral de Centreameérica. Va ser fundat el 13 de Desembre de 1960 per les
Republiques de Guatemala, El Salvador, Hondures, Nicaragua i Costa Rica, com a part del procés d'integracio regional i amb la finalitat de promoure el desenvo-
lupament economic i social de Centreamerica. A data d’avui, el Banc ha incorporat els seglients socis extraregionals a la seva capital: Mexic, la Republica de Xina
(Taiwan), Argentina, Colombia i el Regne d’Espanya. Belize també es va incorporar sota I'estatus de pais beneficiari no fundador, i Panama i Republica Dominica-

na com a socis extraregionals i paisos beneficiaris no fundadors.

154 Nota de premsa del Ministeri de Relacions Exteriors de la Reptiblica d’El Salvador. Princep d’Asturies presideix la signatura d’un Acord de Cooperacié Finance-
ra. 9 de Maig de 2006. http://www.rree.gob.sv/sitio/sitiowebrree.nst/pages/prfeelsal06 consultada el 9 de Desembre de 2007
1% Radlo la Primerisima (8 de Juliol de 2010) “Préstamos para agricultura, carreteras y energia” http://www.radiolaprimerisima.com/noticias/general/80166



3.5 Les politiques de RSC d’Union Fenosa i el no
respecte de la legalitat vigent'®®

Un cop analitzats tots els impactes i les responsabi-
litats compartides provocades per la privatitzacié del
sector eléctric a Nicaragua i I'actuar irresponsable de
tots els actors implicats, sembla interessant aturar-se
un moment a veure quines politiques de Responsabili-
tat Social Corporativa (RSC) esta duent a terme Unién
Fenosa per una banda, i de I'altra veure si esta respec-
tant la legalitat nacional i internacional a Nicaragua.

Politiques de RSC a Nicaragua: cortines de fum?
El compromis d’Unién Fenosa amb la poblacié més
desafavorida de Nicaragua és publicitada a través de
la seva accié social en I'Informe de Sostenibilitat 2007
(2008): EI principal assoliment de Disnorte-Dissur en
matéria de responsabilitat social corporativa amb la
societat en 2007 va ser que Nicaragua fos escollida
com el proxim pais afavorit per 'ONG d’Unién Fenosa
Dia Solidari. Aquest projecte, segons ens informa el
vicepresident d’Unién Fenosa a Nicaragua, esta dirigit
a associacions, entitats i institucions educatives que
realitzen projectes de caracter social en I’ambit de
I’educacio per a I'any 2008 i esta dotat amb 300.000
dolars. La meitat d’aquest import és donat pels treba-
lladors d’Uniéon Fenosa que destinen un dia del seu
salari a aquest projecte, i I'altra meitat I'aporta la pro-
pia empresa.

Si durant I'any 2007 s’accedia a la pagina web de
I'empresa, en |'apartat de RSC es trobava la promocié
del Dia Solidari a Nicaragua. Mentrestant, aquest pais
estava sumit en una greu crisi energética, en part, per
I'actitud irresponsable d’Unién Fenosa. Davant aquests
fets, sembla molt rendible destinar 300.000$ per a
posar una cortina de fum sobre aquests fets entre ac-
cionistes i consumidors de I'Estat espanyol i Nicara-
gua. Cortina de fum que a més li fa aparentar ser una
companyia responsable i compromesa, revaloritzant
aixi la seva imatge de marca. En definitiva, es fa evi-
dent la utilitzacioé instrumental d’aquest Dia Solidari.

La forma d’entendre el dret internacional i la RSC
per part d’Unién Fenosa: La RSC ha estat defensada
pel mén empresarial com a politiques voluntaries per
tornar a la societat part del que en reben. Voluntaries
perqué s6n un més enlla de la llei, que és complerta

de manera estricta per les companyies. En aquest
punt no insistirem en els maltiples impactes i de-
ndncies aqui relacionats a usuaris del servei eléctric,
pobladors i treballadors que “semblen” clares vulne-
racions dels drets humans i de la legislacié laboral.
Pero si que és interessant aturar-se a analitzar quina
actitud ha mostrat Fenosa davant la legalitat existent
a Nicaragua.

Arran d’una denlncia presentada per membres de la
Xarxa Nacional de Defensa dels Consumidors, el 25
d’agost de 2006, la Contraloria General de la Repu-
blica de Nicaragua'®’ va aprovar per unanimitat de-
clarar nul el contracte de concessi6 atorgat a Unién
Fenosa per part de I'INE I'any 2000. | les causes que
s’adduien eren: “haver incomplert categoricament les
clausules contractuals de la concessid, sense existir
causes justificatives, de manera que ha afectat consi-
derablement a I’Estat, i per tant a la col-lectivitat en
ocasionar danys i perjudicis, per la negligencia en que
ha vingut operant tal servei public (Argtiello 2006)". |
insta la Procuradoria General de la Republica per a que
exerciti accions legals sense perjudici de les accions
que pugui exercir el mateix INE, ens al qual se li ha
conferit la facultat de supervisié del contracte de con-
cessid. En les consideracions, la Contraloria destaca
“tenia com a obligacié la d’abstenir-se d’abandonar
totalment o parcialment la prestacio del servei, el que
indiscutiblement no ha complert donat que s’han rea-
litzat apagades o suspensid del servei eléctric, pro-
vocant inestabilitat en el comerg i la industria, aixi
com perjudicis a la societat en general que rep un mal
servei (Argtiello 2006)".

La Contraloria fonamenta la seva declaracié en diverses
normatives i informes!®® i, entre les acusacions destaca
la consideracié per part de la companyia d’inversions
d’institucions publiques com a propies. Aixi, en les
verificacions dels estats financers d’Unién Fenosa es
conclou que ha realitzat menys inversions a Nicara-
gua de les declarades perqué I'empresa exposava com
seves les aportacions realitzades per I'Institut Nicara-
glienc de Foment Municipal i el Fons del Tresor de la
Comissio Nacional d’Energia. Aquest maneig de xifres
li resultava facil a I'empresa ja que el 63% de les
inversions declarades no disposen de suports fisics.
També s’ha de destacar que es produis repartiment de
beneficis als accionistes quan les filials tenien resul-
tats negatius.

1% Per a més informacio veure Gonzélez, Erika y Carrion, Jesus [2009] http://www.lan-harremanak.ehu.es/p231-content/es/contenidos/informacion/rrll_revista/

es_revista/revistal9.html

157 | a Contraloria General de la Republica de Nicaragua és ’'homoleg al Tribunal de Comptes a I'Estat espanyol.
1% Article 105 de la Constitucion Politica, la Ley n° 272 “Ley de la Industria Eléctrica”, el propi contracte de concessio de distribucio i I'lnforme d’Auditoria Opera-

cional practicada per I'INE per al periode 2001 al 2003



Per la seva banda, I'INE va iniciar un judici d’arbitratge
contra Unién Fenosa per I'incompliment del contrac-
te, encara que el procés es va demorar un any des de
I'anunci fins a la seva execucié. Al mar¢ de 2007 la
institucié va presentar una demanda pels cobraments
il-legals i va obligar I'empresa a restituir les garanties
i deutes a les generadores per acabar amb els racio-
naments, a aplicar descomptes tarifaris per valor de
2,5 milions de dolars per la mala qualitat del servei i a
realitzar el manteniment de les xarxes eléctriques, entre
d’altres accions.

A més, el mateix David Castillo, president de I'INE, al
setembre de 2007, va declarar que els anteriors res-
ponsables del mateix INE no van iniciar cap expedient
sancionador contra I'empresa durant més de sis anys,
complaent en totes les seves demandes a Unién Fenosa,
i mostrant una total passivitat davant les problemati-
ques descrites. També va informar que entre novembre
de 2005 i setembre de 2007 les reclamacions d’usuaris
havien ascendit a 3.000 al mes.

Per a mostra, un botd. El 12 de juny de 2007, el
Ministerio de Fomento, Industria y Comercio (MI-
FIC) anuncia una multa de 2,47 milions de dolars
a Union Fenosa per no acatar la resolucid que la
Direccid de defensa del consumidor va emetre a fa-

vor dels consumidors (dentncies interposades per
850 consumidors de tot el pais). Per la seva banda
Unidn Fenosa no reconeix al MIFIC com a garant dels
consumidors, argumentant que la Llei d’inddstria
expressa que els reclams s’han de fer davant
I'INE i que interposara un recurs d’empara.’®

Es una xifra molt elevada si considerem que és el
tercer nivell d’instancia, ja que amb anterioritat els
consumidors han de presentar dues reclamacions a
Unién Fenosa.

Per0 tots aquests esforgos dels drgans publics nicara-
gliencs per tractar de protegir els drets dels ciutadans
i ciutadanes s’han convertit en paper mullat quan
han intentat fer complir la legislaci6 i els drets hu-
mans a Unién Fenosa. Com ja s’ha pogut comprovar
en els apartats anteriors, Unién Fenosa no complint
la legislaci6é nacional, se sabia impune davant totes
les vulneracions denunciades perqué tenia suport de
tot I'aparell juridic comercial: MIGA, CIADI i APPRI,
a més de tot el suport de les Institucions Financeres
Internacionals i el Govern espanyol.

Es important recordar com amb el Protocol d’Entesa
aprovat per I’Assemblea Nacional I'any 2009, el Go-
vern de Nicaragua havia de suspendre tant el procés
d’arbitratge com deixar sense efecte la Resolucié de la
Contraloria General i qualsevol altre procés, norma, re-
solucié o acte administratiu que pogués afectar el mutu
enteniment. Es a dir, total impunitat. A més autoritza
Fenosa a incorporar I'esmentat protocol com una am-
pliaci6 de la polissa de I'asseguranca MIGA, que tan
bons resultats li havia donat.

Es per aquesta raé que el cas d’Unién Fenosa a Ni-
caragua és un paradigma de lI'asimetria entre el dret
comercial internacional, que protegeix i garanteix els
interessos de les empreses transnacionals arreu del
planeta, i la impossibilitat de garantir que les empreses
respectin els Drets Humans; i de com les empreses que
més presumeixen de politiques de RSC, no fan més
que utilitzar-les per tapar les vulneracions dels drets
humans que cometen en aquests paisos.

159 Perez, Wilder. Multa millonaria a Fenosa. Article publicat en La Prensa. Managua, 12 de Juny de 2007. http.//www.laprensa.com.ni/archivo/2007/Juny/12/noti-

cias/nacionales/196779.shtml visitada el 24 de Gener de 2008



A MODE DE CONCLUSIO

El primer objectiu d’aquest informe era mostrar si les
empreses transnacionals a través de la inversio6 estran-
gera directa sén actors i mecanismes d’anticooperacié.
Com s’ha pogut constatar al Ilarg de I'estudi, la pri-
vatitzacié del sector eléctric a Nicaragua i I'entrada
d’inversié estrangera directa no ha contribuit a reduir
I'’empobriment de Nicaragua, tot el contrari, ha contri-
buit a sumir en una greu crisi energética al pais. Pel
que fa a la transnacional Unién Fenosa, podem dir que
ha estat un dels actors corresponsables de la crisi i per
tant un actor d'anticooperacié.

El segon objectiu era comprovar que altres actors i
mecanismes actuaven en connivéncia amb la transna-
cional Unién Fenosa pera que aquesta pogués antico-
operar. Com s’ha mostrat, el deute extern s’ha utilitzat
com un mecanisme d’anticooperacié que ha tingut
un paper determinant en I'asfixia financera del pais.
Aquesta asfixia ha obligat als diferents governs nica-
ragliencs a acollir-se a les condicionalitats que els im-
posen les Institucions Financeres Internacionals (IFls)
per a tenir accés als programes d’alleugeriment del
deute i a nous préstecs.

Les condicionalitats imposades per les IFls tenen un
paper determinant en la crisi energética a Nicaragua.
En el repartiment de papers, al BID li ha correspost
el paper de brag consultor per a facilitar els canvis
legislatius necessaris que donin pas a la privatitzacio6
de les empreses generadores i distribuidores.

A més, el BID ha contribuit a impulsar les centrals
térmiques dependents del petroli, que eren més bara-
tes i garantien conjuntament amb els contracte PPA
(pagament per capacitat) una rapida amortitzacié als
capitals privats que havien invertit. Aixi, els projectes
en energies renovables brillen per la seva abséncia i es
condemna el pais a que la seva tarifa eléctrica depen-
gui de les fluctuacions del preu del petroli.

Per |la seva banda el FMI i el Banc Mundial van fixar en-
tre les condicionalitats creuades per a I'alleugeriment
del deute dins de la iniciativa HIPC, la privatitzacié del
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sector eléctric en una primera fase. Més tard intervin-
drien, recomanant que s’apliqués una tarifa eléctrica
indexada directament a les fluctuacions dels preus del
petroli amb I'nic objectiu de garantir un ampli marge
de beneficis tant a les empreses generadores privades
com a les distribuidores, en mans d’Unién Fenosa.

Tot aix0 a més de portar a I'actual crisi eléctrica, pro-
voca que Nicaragua tingui la tarifa electrica més cara
de tota I’América Central. Segons dades de la CEPAL,
a Nicaragua el MW/h és a $ 124 MW/h, que es contra-
posa als 73 MW/h de Costa Rica.

Aquesta elevada tarifa no només es deu a I’elevada de-
pendéncia del petroli en la generacio. Té altres respon-
sables definits durant els processos de privatitzacié:

e | a promocié per part del BID de projectes en gene-
racié térmica.

¢ | es elevades pérdues técniques (aproximadament
30%) que a més des de 2001 s’integren en part en
factura i sén pagades pels consumidors. Els diferents
governs nicaragliencs no han obligat a Unién Fenosa
a realitzar les inversions necessaries tant per al man-
teniment com I'ampliacié de la xarxa de distribuci6.
Recordar les declaracions del propi president de I'INE
en les quals explicava que fins I'any 2006, any en que
ell prengué possessié, mai s’havia presentat multa o
sanci6 contra la distribuidora.

e Els elevats marges que es van haver de garantir per
captar I'entrada de capital privat en la distribucié i en
la generacio, recomanats per les IFls.

¢ |’ens regulador no exerceix controls sobre I'estat de les
plantes de generaci6 per tal de garantir la no interrupcié
del subministrament.

¢ No hi ha hagut un pla estatal del sector electric en
el qual es busqui el desenvolupament de projectes de
generacié basats en fonts d’energia alternativa (edlica,
hidraulica, geotérmica).

¢ Sense oblidar el paper més recent que han jugat amb
I'asseguranga MIGA i I'aprovacié de nous préstecs per a
realitzar inversions a compte de més deute de I'Estat nicara-
glienc, en comptes d’obligar a Unidn Fenosa a realitzar-les.



Davant de tot aix0, es pot afirmar que queda demos-
trada de forma manifesta la responsabilitat de les IFls
en l'actual crisi del sector electric a Nicaragua, via les
recomanacions, consultories i condicionalitats creua-
des que van obligar als diferents governs nicaragliencs
de I'época a privatitzar el sector eléctric com es va fer,
privatitzant per privatitzar, sense tenir en compte el be-
nestar de la poblacié nicaraglienca, erosionant la seva
sobirania. Per tant, les IFls s6n actors anticooperants.

A la vegada, és important apuntar la irresponsabilitat
amb que van actuar els governs de Chamorro, Aleman i
Bolafios, que van aplicar amb gran diligéncia les recep-
tes dictades per les IFl's, signant contractes que afa-
vorien a grups economics empresarials nicaragiiencs
vinculats a la propia classe politica i grups econdomics
internacionals. Remarcar la manca de transparéncia
que hi ha hagut en tot el procés de privatitzacio, en
els acords amb les generadores, en el contracte de
concessié de la distribucid.

Deixar constancia que, essent deficitari el cos norma-
tiu, aquest existeix i, per tant, s’ha de fer complir.
La no acci6 d'aquests governs ha tingut importants
conseqliéncies negatives per a la poblacid, permetent
practiques abusives per part de tots els actors impli-
cats en el sector. Els generadors estan mantenint uns
contractes amb uns grans marges de beneficis i les
distribuidores propietat d’Unién Fenosa, estan come-
tent tot tipus d’abusos i infraccions.

Pel que fa a I'actual Govern nicaraglienc, esta trans-
ferint de forma continua fons de les arques publiques a
Unién Fenosa per garantir els seus marges d’explotacié
i el de les generadores privades. Alhora, esta endeu-
tant el pals per fer front a I'electrificacié rural, en lloc
d’obligar a Gas Natural Fenosa a afrontar aquestes in-
versions. | de |'altra banda, s’ha denunciat la manca
de transparéncia i de participaci6 social amb la que
esta gestionant el suport del Govern de Venecguela i les
empreses Albanisa i Alba-Caruna.

Mostrar a la vegada, com els diferents governs espan-
yols han acompanyat amb els crédits FAD la penetracié
d’Unién Fenosa a Nicaragua. | com en l'actualitat, i
davant les noves tendéncies internacionals que obli-
guen “moralment” al Govern espanyol a no donar prés-
tecs a paisos considerats HIPC, cerca nous canals per
a seguir internacionalitzant I’economia espanyola, do-
nant crédits condicionats a la compra de béns i serveis
d’empreses espanyoles que seguiran comptant com a
AOD, en lloc de fer veritables donacions.

Destacar el rellevant paper de la “Diplomacia empresa-
rial espanyola” del Govern de Zapatero que, davant les
controversies que hi ha a Nicaragua entre Unién Feno-
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sa i el Govern nicaragiienc, utilitza totes les seves ar-
mes per afavorir a I'’empresa, aportant diners publics si
cal, sense fer una auditoria real dels impactes socials i
ambientals que “pogués” estar provocant Fenosa a Ni-
caragua. En aquesta linia argumental, el Govern espan-
yol participa I’any 2010 en el projecte d’electrificacié
rural amb crédits FAD d’una banda i donacié a través
de I’AECID per I'altra. En els dos casos es compu-
tara com a AOD i I'empresa encarregada de |'execucié
d’aquests projectes sera la propia Gas Natural Fenosa.
Amb la clara transferéncia de recursos publics per als
interessos d’un actor privat com és aquesta companyia.
Totes aquestes actuacions irresponsables del Govern
espanyol a través dels mecanismes relacionats (credits
FAD, AOD a través de I'AECID, diplomacia) sén clars
exemples d’anticooperacié.

També s’ha pogut constatar que Unidén Fenosa cons-
trueix un discurs de respecte dels drets humans i el
medi ambient a través de les seves politiques de RSC
gue no tenen res a veure amb la seva forma d’actuar
i solucionar conflictes en els paisos on opera. Unién
Fenosa utilitza sense dubtar el Dia de la Solidaritat
amb Nicaragua o els seus informes de RSC incomplets
i esbiaixats, com la majoria de les empreses transna-
cionals, per a enterrar sota I'altaveu dels seus departa-
ments de marqueting i publicitat davant els consumi-
dors espanyols captius, politics i cercles empresarials,
els impactes i vulneracions de drets humans provocats
per la seva activitat empresarial irresponsable que pa-
teixen les poblacions de paisos empobrits, com és el
cas de Nicaragua, Colombia, Guatemala, Méxic, Repu-
blica Dominicana, Costa Rica i I'lraq.

Aquestes politiques enganyoses de RSC doten a
la companyia d'un valor de marca molt superior al
que hauria de tenir si s’incorporessin al seu compte
d’explotacio les externalitats que I'empresa provoca i
la reparaci6 de les mateixes. Es més, com s’ha po-
gut mostrar en el cas d’Unién FENOSA, es pot parlar
d’una relacio directa causa-efecte entre els impactes
que provoca i les mesures d'accié social que I'empresa
desenvolupa per a ocultar aquests impactes. A més, no
s’ha de menysprear el paper que esta jugant el discurs
voluntarista de la RSC, que esta desplagant I'urgent
redisseny de I'actual marc juridic internacional que,
ara per ara, garanteix i protegeix les activitats empre-
sarials, perd deixa desprotegits els drets humans. Tot
aix0 permet assenyalar, per tant, la RSC com un clar
instrument d’anticooperacié.

Per tant, es pot concloure per donar resposta a I'tltim
objectiu d’aquest informe, que el procés de privatitza-
ci6 del sector eléctric a Nicaragua, un pais amb gai-
rebé la meitat de la poblacié vivint amb menys d’'un
dolar al dia, ha estat un fracas. Les IFls al costat dels



diferents governs nicaraglencs i els operadors privats
(Unién Fenosa i generadores) han construit i reconstruit
el que ha fet falta: una arquitectura legal que priorit-
za garantir beneficis en el minim temps possible sense
garantir el respecte dels drets humans de la poblaci6 .

Per contra, s’ha vetllat per donar garantia juridica a les
inversions estrangeres i nacionals privades, sense crear
un cos legislatiu i un marc reglamentari en el sector
que garantis la universalitzacié de I'accés a un servei
basic com és |'eléctric, una millora de la seva qualitat
i una baixada dels costos del mateix per contribuir a
que els i les nicaraglienques poguessin avancar en la
consecuci6 del dret huma a una vida digna. Ben al
contrari, i com s’ha pogut comprovar, s’han provocat
greus impactes socials i economics que s’han traduit
en major exclusié social. Unién Fenosa ha quedat im-
pune davant les vulneracions de drets humans aqui
relatades, gracies a la signatura del Protocol d’Entesa
que ha tingut com a avaladors i complices novament
al mateix Govern espanyol, al Govern nicaragiienc i a
les Institucions Financeres Internacionals.

| per acabar, recordar la responsabilitat directa dels
propietaris de les esmentades companyies: els seus
accionistes. Unién Fenosa va tenir fins I'any 2009 com
a accionista majoritari a ACS Actividades de Construc-
cién y Servicios S.A. (45,30%) dirigida per Florentino
Pérez. També tenien participacions significatives Caja
de Ahorros de Galicia (5%), Caixa de Aforros de Vigo,
Ourense e Pontevedra (CAIXANOVA) (5,02%), Caja
de Ahorros del Mediterraneo (CAM) (5,15%) i Ban-
co Pastor (2,62%). A la vegada, els accionistes ma-
joritaris d'ACS, i per tant de Fenosa, eren la familia
March a través de la Corporacié Financera Alba, S.A.
amb un 15,52% d’accions d’ACS i els “Albertos” 160 a
través de Corporacién Financiera Alcor, S.A. amb un
9,29%. L'any 2009, Gas Natural adquireix Fenosa i
amb I'esmentada compra, adquireix els passius socials
i ambientals que la companyia no té documentats en
els seus balangos, fent-se aixi responsable dels ma-
teixos. Els principals accionistes de Gas Natural s6n La
Caixa (37,46%) i Repsol YPF (30,95%). A Nicaragua,
Unién Fenosa no actuava sola: compartia la propietat
de les seves dues filials Disnorte i Dissur, i per tant la
responsabilitat, amb el Grup Pellas i el Grup Calsa que
poseeixen un 19% de les accions.

4.1 Propostes per a que no torni a passar

Situat el context, no sembla inversemblant, siné una
questié de sentit comu, reclamar que la logica de la
maximitzaci6 dels beneficis en el minim temps possi-
ble de les empreses transnacionals tingui dues noves
limitants: els drets humans i el medi ambient. Perd

160 Fls Albertos son Alberto Cortina de Alcocer i Alberto de Alcocer Torra
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per a fer-ho possible, és imprescindible exigir des de la
societat civil que se situin els drets humans en sentit
ampli com el punt de partida del qual emanen totes les
normatives internacionals, i que no es pugui generar
normativa internacional o nacional que no els incorpo-
ri, incloses les normes comercials i d'inversions. Tot
aixd, amb la finalitat d’evitar que aquestes vulnera-
cions es tornin a donar a futur o, si més no, en cas
de donar-se, els responsables no quedin impunes i es
vegin obligats a afrontar la responsabilitat penal de les
seves accions, a més del pagament de les sancions o
multes que contemplin la restitucio6 total dels danys i
perjudicis generats.

Amb I'objectiu de garantir aquesta proposta de minims,
des de xarxes com Enlazando Alternativas i el Tribunal
Permanent dels Pobles, i algunes ONGD i xarxes so-
cials, plantegem:

e |'aprovacié d'un codi obligatori extern que tingui
com a premissa central desterrar la voluntarietat en el
compliment dels drets humans. El seu contingut ha de
bascular entre la sintesi del que esta establert en les
normes ad hoc de I'OIT, I'OCDE i les Nacions Unides
(sempre que contempli I'extensié de la responsabilitat
de I'empresa matriu a les seves filials, proveidors i em-
preses subcontractades); subordinant les transnacio-
nals a la sobirania dels Estats receptors en coheréncia
amb el dret al desenvolupament.

e | a creacié d'un Tribunal que jutgi les empreses
transnacionals a partir del nou ordenament juridic
proposat. Aquest Tribunal estara encarregat de tutelar
els drets dels homes i les dones i executar les sancions
corresponents. La seva articulaci6 técnica no hauria
de ser un problema si considerem les propostes ela-
borades pel relator de Nacions Unides per als drets
humans, Martin Scheinin, i el relator per a la tortura,
Manfred Nowak.

e L acreaci6 d'un centre d’empreses transnacional en-
carregat d’analitzar, investigar i inspeccionar les prac-
tiques de les empreses transnacionals sobre el terreny.
Aquest Centre haura d’estar adherit a les Nacions Uni-
des o al Parlament Europeu i gestionat de forma qua-
tripartita entre empresaris, governs, moviments socials
i sindicals. La seva funci6 primordial sera investigar les
denuncies presentades pels col-lectius i organitzacions
afectades per les practiques de les transnacionals i
comparar les mateixes amb les seves memories de res-
ponsabilitat social.

Aquests plantejaments, molt probablement portarien
a demostrar que la privatitzacié de serveis publics no
és rendible en els termes que treballen transnacionals



com Unién Fenosa. Per tant, és imprescindible des-
envolupar politiques publiques de restatalitzacié que
garanteixin I'accés a I'energia electrica en quantitat |
qualitat suficient. Per a garantir aquest accés, és im-
prescindible elevar-lo a rang constitucional autdonom
en la mesura que |'energia eléctrica garanteix el gaudi
de molts drets humans associats.

En el cas de I'Estat espanyol, cal pressionar el Govern
per a que faci complir la legislacié espanyola vigent de
manera efectiva a les empreses dins i fora de les seves
fronteres aplicant el principi d’extraterritorialitat, po-
sant especial atenci6 en aquelles empreses que tenen
matriu espanyola i operen a tot el mén; i per a que
també reguli aquells marcs on encara hi hagi buits le-
gals que atorguen impunitat d’accié a les corporacions.

Al mateix temps, s’ha de demanar a |I'Estat espanyol
gue no doni suport amb diners publics a la transna-
cionalitzacié d’empreses espanyoles que impacten so-
cial i ambientalment als paisos on s'instal-len, a tra-
vés d’instruments i institucions com els crédits FAD,
I"Institut de Credit Oficial (ICO) o la Companyia Espan-
yola d’Assegurances i Crédit a I'Exportacié (CESCE), si
no pot garantir el respecte dels drets humans.
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| finalment, és fonamental eliminar tota accié o llei
que criminalitzi la protesta i la inconformitat social,
com el document 8570/10 o el 7984/10, aprovat de
forma confidencial al marg de 2010 sota la presidén-
cia espanyola de la Unié Europea, que proposa “em-
magatzemar dades sobre la radicalitzacio6 violenta” i
que fou publicat per 'ONG Statewatch. Segons aquest
text, la UE observara “processos de radicalitzacié¢” a
través de la vigilancia d"agents’ que contribueixen a
la radicalitzacié d’altres persones i que mantenen “ac-
tituds radicals”. Aquestes so6n definides com postures
d'"extrema esquerra o dreta, nacionalistes, religioses
o d’antiglobalitzacio”.

Si tot aix0 es dugués a terme, és molt possible que
tant empreses transnacionals com governs i Nacions
Unides, haguessin de desenvolupar potents sistemes
de control de compliment dels drets humans i el
medi ambient, deixant de banda els plans volunta-
ris de responsabilitat social corporativa. La conse-
gléncia directa per a moltes transnacionals seria
la inviabilitat economica d’invertir en paisos empo-
brits, ja que no respectar els drets humans i un medi
ambient sa per a les generacions presents i futures
sortiria molt car.
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Nicaragua, Colombia
i Guatemala

LA IR-RESPONSABILITAT
SOCIAL D'UNION FENOSA

En els darrers anys, des de moviments socials i ONGDs s’ha assenyalat a les empreses trans-
nacionals com un actor vulnerador dels Drets Humans a partir de les mltiples dendncies rebu-
des de les poblacions afectades de paisos empobrits. Des d’aquest enfocament, les empreses
transnacionals son considerades com un actor clau de I'empobriment del Sud i, per tant, un
actor d’Anticooperacid, ja que afecten al dret a tenir una vida digna i un medi ambient sa a
milions de persones. Per tant, aquest informe té com a objectiu, en primer lloc, mostrar com
la transnacional com a actor i la inversid estrangera directa (IED) com a mecanisme principal
d’internacionalitzaci6 d'aquest actor, son elements clau d’anticooperacio a través de la vulnera-
cid sistematica dels drets humans en els paisos empobrits en els que operen. Per aixd se sotmeté
inicialment a estudi el comportament d’Unién Fenosa a Nicaragua, que fou ampliant-se després
a Colombia i Guatemala.

A la vegada, aquest informe tracta de mostrar com Union Fenosa no actua sola. Existeixen altres
mecanismes i actors d’'anticooperacio responsables, que faciliten I'actuacid impune d'aquesta
transnacional. Per aixd s’analitza el procés de privatitzacid del sector electric a Nicaragua, el paper
del deute extern, el Fons Monetari Internacional, el Banc Mundial, els diferents Governs nicara-
giiencs i espanyols i els accionistes, propietaris de I'empresa. Esperem que els resultats d’aquesta
investigacié puguin ser utilitzats per a donar suport a aquells grups que denuncien els abusos de
les empreses transnacionals i el régim politic-legal que els hi permet actuar amb total impunitat.

Aquest informe, més que el resultat d’una recerca, és el fruit d’un procés de resistencia, lluita i de-

ntincia col-lectiva entre el Movimiento Social Nicaragiiense “Otro Mundo Es Posible” i la Xarxa Birre-
gional Europa, América Llatina i el Carib “Enlazando Alternativas”, de la qual I'ODG en forma part.
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